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Desarrollo de las competencias lingiiisticas a través de la elaboracion de tripticos

Martha Romero Zarate
Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla
martha.romeroza@correo.buap.mx

Resumen

La elaboracioén de tripticos en inglés tiene que ver con esta Buena Practica en la cual los alumnos se encuentran
en contacto con el idioma para desarrollar las cuatro competencias lingisticas. Los alumnos promovieron al-
gun producto o servicio en inglés a través de tripticos con ideas originales para emprender un negocio en un
futuro; los alumnos redactaron y expusieron la informacién de sus tripticos. Esta practica le brinda a los alumnos
la oportunidad de experimentar y vivenciar practicas que les sirven de apoyo para su formaciéon académica al

estar en contacto con el aprendizaje de una lengua extranjera.
Palabras clave: oportunidad, competencia lingiistica, experiencias, formacion profesional, aprendizaje

Abstract

English Brochures preparation are related with this activity, where the students are in contact with the language
to develop the four linguistic competences. The students promoted a kind of product or service in English by
using brochures with original ideas to be undertaken in a future business, the students wrote and presented the
information provided in the brochures. This activity involves the students with the opportunity to sense practi-
ces that support their academic training when they are in contact with foreign language learning.

Keywords: oportunity, lingliistic competence, experiences, profesional training, language learning.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (Mcer).

Contexto
1. Nombre del curso: Lengua Extranjera
2. Tipo de curso: Curricular
3. Modalidad del curso: presencial
4. Obijetivo que persigue el curso: 4 Habilidades



5. Duracion en horas: 40-60

6. Distribucion del tiempo: Este curso comprende el trabajo de 4 horas semanales con sesiones de 2 hrs
clasey se llevo a cabo durante 8 semanas. El trabajo independiente involucra el disefio del triptico para
dar a conocer el producto o servicio, este se toma como evidencia de aprendizaje al final del curso, al
igual que el borrador del triptico para su correccion. Los recursos utilizados para la elaboracién del
triptico fueron el uso de imagenes, trabajo digital en Word, computadora y libreta de apuntes.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su BP:

escritura y expresion oral/interaccién oral.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencién didactica: Los estudiantes obtienen a los largo de su formacién académica las bases
de la administracion, tales como marketing, plan de negocios, cursos de finanzas, etc. El Marco Comun de Europeo
de Referencia para las lenguas (Mmcer), sefala que los alumnos deben obtener un nivel de domino A1, por lo cual
resulta interesante inducir al alumno con vocabulario nuevo que tiene que ver con su formacién académica, para

este caso la carrera de administracion.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacién de la BP:
Motivacidn, actitudes, creencias y estilos de aprendizaje.

Obijetivos: Los estudiantes serdn capaces de hacer una presentacion oral de un producto o servicio a través de un

triptico haciendo uso de sus conocimientos previos en administracion.

Descripcion de la sp

Procedimiento

El desarrollo de esta Buena Practica surge como una iniciativa por parte de la docente para el desarrollo de las
competencias linglisticas de la lengua extranjera, considerando que los alumnos deben concluir con un nivel
A1, de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas mcer. Dicha préctica fue planeada
considerando los conocimientos previos que los alumnos tienen sobre algunas materias que comprenden
el mapa curricular de la Licenciatura de Administracion de Empresas. La planeacién de esta sp consideré las
siguientes estrategias que a continuacién se detallan:

1. Lasrinicié con una lluvia de ideas donde la docente pidi6 a los estudiantes que trabajaran en equipos y
gue mencionaran porque es importante adquirir conocimientos y extrapolarlos en un contexto empre-

sarial. Los estudiantes trabajaron y después expresaron que los conocimientos que ellos han aprendido



en las materias que comprenden el mapa curricular son muy importantes ya que contribuyen a su
formacion académica.

2. Enseguida la docente pidié que realizaran una lista del vocabulario que mas se emplea en una empre-
sa para dar a conocer un producto o servicio y que buscaran su traduccion en inglés. Una vez hecha la
lista del vocabulario se practicé en inglés de forma oral y escrita. Los alumnos practicaron la pronuncia-
Cion a través de https:www.spanishdict.com/traductor/pronunciar utilizaron el diccionario Cambridge
compact y el traductor de google.

3. Posteriormente se realizd un juego con la lista del vocabulario que aprendieron, donde los alumnos ya
no solo tenian que pronunciar las palabras, sino que tenian que formar oraciones lo mejor estructu-
radas posible, tomando en cuenta las reglas gramaticales de los diferentes tiempos, por ejemplo: The
manager assistant has sent some e-mails. This is an interesting brochure. It was an excellent purchase.

4. La docente explicé a los alumnos que harian una exposicién en inglés donde pondrian en practica el
vocabulario que ya aprendieron haciendo uso de los conocimientos previos de administracion creando
un triptico para dar a conocer un producto o servicio.

5. Los alumnos realizaron un triptico y que buscaron imagenes para reforzar la informacion, trabajaron
en la redaccién, entregaron sus borradores, la docente sefald sus errores gramaticales, después los
alumnos los corrigieron; ademas aprendieron a trabajar de forma colaborativa.

6. Losalumnos pusieron en practica los conocimientos que adquirieron en lengua extranjera al intercam-
biar roles, vivieron también la experiencia de crear el ambiente de una oficina, la actividad de Role-play
jugd un papel importante. Se cre6 un ambiente de aprendizaje acorde con el nivel y edad de los estu-
diantes, donde pudieron expresarse con confianza y lograr el desarrollo de las competencias.

7. La implementacién de la sp involucrd a los alumnos a estar mas en contacto son el idioma; no sélo
practicaron las estructuras del idioma en forma oral y escrita, sino también se desenvolvieron con mas
fluidez y su pronunciacién mejoré.

8. Los alumnos se sintieron mas satisfechos por el trabajo y la experiencia que adquirieron al demostrar

su capacidad y creatividad en la realizacién de la ge.

Efectos en los estudiantes

Es importante mencionar que durante el desarrollo de esta sp los alumnos se mostraron sorprendidos sobre la
implementacion de la practica, lo consideraron un reto al verse involucrados con los temas que estudian en la
carrera de administracion y con el disefio de un triptico, pensaban que no eran capaces de poder realizar la gp,
sobretodo porque ésta se expuso en lengua extranjera. Al principio se mostraron desanimados, sin embargo con
el transcurso del tiempo su actitud fue positiva. Los alumnos expresaron que: Este tipo de actividades les permite
estar mas en contacto con el idioma inglés de forma mas real; notaron una mejoria favorable en su pronunciacién
y los impulsé a interesarse ain mas por aprender el idioma, ya que el mundo de los negocios se trata a través del
idioma inglés. También expresaron que la creacion de un ambiente empresarial les ayuda a adquirir experiencia y

los prepara en su formacion académica.



Fundamentos teéricos y metodologicos
Para el desarrollo de esta sr se considerd trabajar bajo el enfoque comunicativo porque involucra al estudiante a
desarrollar habilidades orales y escritas; cuando un estudiante se enfrenta a una situacion real.

Nunan (1991, citado en Alonso y Alonso, 2015) define cinco caracteristicas de este método.

Pone en énfasis en la comunicacién en la lengua extranjera a través de la interaccion.

Ofrece a los alumnos oportunidades para pensar en el proceso de aprendizaje y no sélo en la lengua.
Introduce materiales auténticos en la situacién de aprendizaje.

Da importancia a las experiencias personales de los alumnos como elementos que contribuyen al
aprendizaje del aula.

5. Intenta relacionar la lengua aprendida en el aula con actividades realizadas fuera de ella.

HwnN =

Considerar el trabajo de material auténtico significa para los estudiantes...”un requisito imprescindible para
poder desarrollar una competencia comunicativa... cada candidato deberd demostrar aquello que es capaz
de hacer con la lengua en situaciones de uso que simulan situaciones cercanas a las reales..” (Coscarelli, 2014,
p. 33). Pero también debe considerarse el ambiente de aprendizaje en el cual se desarrollan los estudiantes,
pues en él, los estudiantes deben sentirse seguros, Bolafios y Molina (como se citd en Espinoza y Rodriguez,
2017, p. 7) “sefhalan que un ambiente debe propiciar aprendizajes motivantes y permanentes, por lo que alum-
nos y docentes deben cooperar para lograr un ambiente fisico apropiado... donde se promueva la libertad de
expresion, el respeto la solidaridad y la democracia.”

De este modo, considerando los entornos de aprendizaje y las necesidades de los alumnos, los docentes
pueden generar actividades acordes para el aprendizaje de una lengua extranjera para la formacién de los
futuros profesionistas, tal como Orozco (como se cit6 en Irigoyen, Jiménez & Acuiia, 2011, parr. 55), menciona
“Los procesos de ensefianza en las instituciones de educacion superior “forman”y entrenan a los estudiantes
en distintos saberes que a la vez involucran diversas competencias... también sugieren formas de actuacion
de los futuros profesionistas”. Por lo anterior, es importante situar a los alumnos en contextos donde ellos pue-
dan extrapolar sus conocimientos para adquirir experiencias de aprendizaje para el logro de las competencias
linguisticas.

Materiales y recursos
El material que se utilizé fue la realizacion del triptico que fue redactado en inglés, atendiendo las estructuras de
lengua extranjera, y los recursos que se emplearon para el disefio del triptico fueron hojas de papel, las imagenes

para reforzar la informacion, la computadora para el uso de Word, y el proyector para exponer el triptico.

Caracteristicas de su sp

El aprendizaje de una lengua extranjera demanda a los docentes buscar mecanismos que involucren a los
alumnos en ambientes de aprendizaje. La elaboracion de tripticos logra que los alumnos pongan en practica lo
que estan aprendiendo en el aula; esta practica se puede trabajar durante ocho semanas, el tiempo puede ser
adaptable. Esta practica se considera creativa porque sugiere trabajar con otras materias que estan ubicadas
en el mapa curricular de la licenciatura al involucrar vocabulario nuevo, el cual enriquece a los estudiantes.
Es efectiva porque la asignatura de lengua extranjera puede trabajarse desde cualquier asignatura involu-
crando las estructuras de la lengua y esto le da sentido y motivacién al alumno por aprender, pues observa
su aplicacion en otros contextos. Es sostenible porque puede aplicarse en cada semestre y se puede adaptar



de acuerdo con las necesidades de los alumnos. Es replicable porque le brinda a los alumnos la oportunidad
de estar mas en contacto cada semestre con el aprendizaje de la lengua extranjera y situar a los alumnos en
contextos mas reales. Es reflexiva porque situa a los alumnos en un contexto de responsabilidad al percatarse
de la importancia de aprender un idioma y de los beneficios que este aporta en el area laboral.

Trabajar este tipo de actividades fue muy gratificante porque en un inicio los alumnos se sienten temerosos
de no poder lograr el objetivo, sin embargo con el transcurso del tiempo se dan cuenta de que pueden lograrlo y

eso los impulsa a aprender mas.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Anexos.-De-
sarrollo-de-las-competencias-lingisticas.pdf
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Desarrollo de produccion escrita en alumnos de nivel superior: hablemos de eventos pasados
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Resumen

El objetivo de este proyecto es implementar, a través de una secuencia didactica, estrategias con impacto favo-
rable al momento del desarrollo de la habilidad de escritura; el resultado fue positivo debido a que los alumnos
hicieron uso de vocabulario y expresiones nuevas orientadas al desarrollo de la habilidad de escritura del idio-
ma inglés al hablar de eventos pasados en un nivel A1. La Escuela Superior de Tizayuca dependiente de la Uni-
versidad Auténoma del Estado de Hidalgo se encuentra ubicada en el municipio de Tizayuca, otorga educacién
media superior y superior.

Palabras clave: habilidades linglisticas, escritura, secuencia didactica, pasado, educacién superior.

Abstract

This project objective is to implement, through a didactic sequence, strategies with favorable impact with the
writing ability; it had a positive outcome because the students used vocabulary and new expressions oriented
to the development of the English language writing when talking about past events at an A1 level. The Escuela
Superior de Tizayuca is a Higher Education School of Tizayuca, dependent on the Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo, located in the municipality of Tizayuca, which provides undergraduate education.

Keywords: linguistic skills, writing, didactic sequence, past tense, higher education.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefiada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es el
desarrollo de 4 habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McEr).

Contexto
1. Nombre del curso: Eventos Pasados y Futuros. Lengua Extranjera.
2. Tipo de curso: Curricular (cuenta con crédito dentro del plan de estudios).



3. Modalidad del curso: presencial.

4. Obijetivo que persigue el curso: 4 Habilidades (Desarrollo de: comprensién auditiva, comprension de
lectura, produccién oral y escrita.
Duracion en horas: 61-80.

6. Distribucion del tiempo: 4 horas de actividades profesionales supervisadas por semana, distribuidas
en 2 sesiones de 2 horas cada una.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su BP: escritura.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencién didactica: Al momento de solicitar a los alumnos alguna tarea relacionada con la
habilidad de escritura éstos desarrollan mentalmente en espafiol el escrito y posteriormente lo van traduciendo
al idioma inglés lo que les imposibilita desarrollar dicha habilidad, ya que no hacen un uso adecuado del cono-
cimiento linguistico que poseen en la lengua meta. También esperan generar un escrito al nivel del dominio que

tienen en la lengua materna lo que causa un conflicto.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp: Actitudes y creencias.

Objetivos: El estudiante es capaz de identificar estructuras gramaticales del pasado simple y hacer uso de voca-
bulario necesario para producir textos con una estructura légica en la lengua meta.

Descripcion de la sp

Procedimiento

La practica estd dirigida a alumnos de licenciatura de la asignatura de inglés que corresponde al segundo se-
mestre; la cual tiene como objetivo principal que al finalizar el curso el alumno sea capaz de expresar eventos
presentes, pasados y futuros en un discurso oral y escrito para llevar a cabo procesos comunicativos simples
tales como narrar experiencias y sucesos, proporcionar consejos y describir planes futuros en un contexto
familiar e inmediato en una segunda lengua. El nivel de inglés promedio en los alumnos que cursan esta asig-
natura se puede considerar basico inicial (A1); ya que por las caracteristicas del programa este solo les permite
alcanzar un nivel elemental o intermedio inferior como méximo.

Actividad de calentamiento (warm up)

1. El profesor dividira a los alumnos en grupos y a cada grupo le proporcionard una pelota.

2. Unavez que los alumnos estan divididos en grupos les pedira a los alumnos que piensen en verbos
en inglés.

3. Comenzara ejemplificando la actividad: el profesor dird un verbo en presente en voz alta Eat y lan-
zara la pelota a alguno de los alumnos del grupo, este debera cachar la pelota y decir el verbo que



el profesor dijo en voz alta en pasado simple “Ate” y lanzar la pelota a otro compaiiero, el tercer
compafero que reciba la pelota deberd decir el verbo en pasado participio Eaten y un nuevo verbo
en presente simple Sleep y pasar la pelota a otro companero; y asi se debera sequir la secuencia del
juego.

4. El profesor monitorea las respuestas de los alumnos y corregira los errores en el momento.
5. Eltiempo destinado para esa actividad es de 20 min.

Actividad 1: Pre-writing

El profesor proporciona una hoja de ejercicios (Anexo 1) a cada alumno, explicard las instrucciones.
Los estudiantes leeran las instrucciones junto con el maestro y si no existen dudas comenzaran a
responder las actividades.

Esta actividad se enfoca en el pasado simple y participio de los verbos y su uso para expresar even-
tos pasados en un contexto inmediato.

Las expresiones de tiempo y los conectores se retomaran para dar una secuencia logica a las oracio-
nes en un parrafo.

Al terminar el tiempo destinado para esta actividad (20 min) se revisaran las respuestas con toda la
clase.

Actividad 2: Practice

El profesor proporcionard una hoja de ejercicios (Anexo 2) a cada alumno, explicara las instrucciones.
Los estudiantes leeran las instrucciones junto con el maestro y si no existen dudas comenzaran a
responder las actividades.

De ser necesario se explicaran de manera inductiva las estructuras gramaticales del pasado simple 'y
perfecto para expresar hechos pasados y experiencias.

Se monitorea que los alumnos utilicen las expresiones de tiempo y los conectores para dar una se-
cuencia logica a las oraciones, asi como el uso de expresiones apositivas para reunir en una misma
oracién ideas que se relacionan entre si.

Al terminar el tiempo destinado para esta actividad (20 min) se revisaran las respuestas con toda la
clase.

Actividad 3: Writing

1.

El profesor pedird a los alumnos que elijan a un personaje histdrico que resulte interesante para cada
alumno.

Una vez que los alumnos hayan escogido a su personaje deberén investigar los hechos mas relevan-
tes alo largo de su vida y organizarlos en una linea del tiempo (Anexo 4).

Una vez que tenga organizados los acontecimientos en la linea del tiempo los alumnos deberan
empezar a escribir el borrador de la biografia del personaje, este borrador debera contener los si-
guientes apartados:

« Topic Sentence

« Major detail 1

«  Major detail 2

«  Major detail 3

« Concluding sentences



4. El profesor proporcionara al alumno una guia que le ayudara a construir parrafos de forma adecuada
utilizando un outline para dicho efecto (Anexo 5).

5. El profesor debera monitorear constantemente el trabajo de los alumnos.
Al finalizar el borrador los alumnos se autoevalian mediante una lista de cotejo.

7. Laactividad estd programada para llevarse a cabo en 40 min.

Actividad de evaluacién

1. Después de la revision del borrador por parte de los alumnos mediante la lista de cotejo y por parte
del profesor mediante la rubrica; se solicitara a los alumnos que escriban el escrito final atendiendo
las correcciones hechas en el borrador.

2. Laretroalimentacién se dard de manera escrita e individual en el borrador entregado por los alum-
nos, y utilizando una rubrica analitica con los siguientes aspectos a evaluar:

« Sentences and paragraphs

« Grammar and spelling

+ Ideas

« Length

« Capitalization and punctuations

Efectos en los estudiantes
Los estudiantes al iniciar la practica no estaban seguros de lo que estaban realizando, a pesar de que se explicaron
las instrucciones y se detallaron las actividades no sentian seguridad al momento de escribir. Conforme respon-
dian los ejercicios y se trabajo con ellos con la retroalimentacién fue siendo mas sencillo ir respondiendo el resto
de las actividades.

Finalmente, cuando los estudiantes finalizaron las actividades y entregaron el escrito final comentaron

que con la secuencia de ejercicios y con los ejemplos otorgados, fue mucho mas facil redactar una biografia,
pero ademads se sintieron comodos al hacer uso de vocabulario y de expresiones nuevas.

Fundamentos teéricos y metodologicos
Escribir es un acto que requiere generar ideas, organizar textos coherentes expresados de acuerdo con las
convenciones de la escritura, construir estructuras gramaticales, considerar aspectos mecdanicos del lenguaje
como la ortografia y la puntuacién y reflexionar acerca de la competencia que se desarrolla. La produccién
escrita es una actividad compleja que dista mucho de las otras 3 habilidades a desarrollar al aprender una len-
gua extranjera; al escribir el interlocutor no esté presente, por lo que la produccién se realiza sin un contexto
situacional (Corpas y Madrid, 2007).

La ausencia de este contexto situacional y de caracteristicas paralingiisticas como los gestos, la entonacién,
los rasgos prosddicos y sobre todo la posibilidad de interactuar y obtener una retroalimentacién inmediata, a
diferencia de la produccidon oral, genera la aparicion de caracteristicas propias de la produccion escrita como las

que Manchon (2005) enlistan a continuacion:

« Permanencia

+ Tiempo dedicado
- Distancia

« Ortografia



« Complejidad

- Vocabulario

- Convencionalismos
+ Explicitud

+ Instruccion

Por otra parte, el Consejo de Europa (2001) establece en el mcere las siguientes etapas para el desarrollo de la
produccién escrita:

- Planificacion y organizacidn: qué es lo que se va a escribir.

« Actividades previas a la composicién: expresar mediante frases y oraciones las ideas que se de-
sean expresar, desarrollo del esquema organizativo del contenido.

« Borrador: Primera version del texto para que la revise el profesor o el companero y sugieran posi-
bles cambios; lectura, revisién y anélisis de lo escrito para ver como se podria mejorar.

« Edicién: toque final y elaboracion del texto definitivo.

Materiales y recursos

Se utilizaron recursos diddcticos para guiar a los alumnos en la construccion de un escrito; desde la obtencién de
vocabulario y estructuras gramaticales necesarias para dar respuesta a la tarea solicitadas hasta organizadores
graficos que permitieron dar una estructura y orden Idgico al escrito final.

+ Uso de pizarrén y marcadores
« Hand outs or worksheets
+ Rubrica

Caracteristicas de su sp

Esta actividad se ha utilizado semestralmente durante un ano y los hallazgos que se presentan son positivos ya
que con el uso de esta p es posible identificar las oportunidades de mejora y la implementacion de diferentes
estrategias a través de una secuencia didactica flexible y atractiva para los estudiantes.

De igual forma se les proporciond a los estudiantes retroalimentacién inmediata, esto permite que las dudas
existentes sean resueltas y que se haga repaso de diferentes temas que se consideren necesarios, esto permite
que al desarrollar la habilidad de escritura, los estudiantes al mismo tiempo recibieron retroalimentacion de te-
mas que consideraban complicados pero que necesitaban aclarar para poder llevar a buen término la practica.

Se concluye que es importante hacer uso de actividades y recursos didacticos secuenciales, es decir que las
actividades al ir ligadas y ser de un tema especifico y con un objetivo claro permitieron que el alumno construye
su aprendizaje; los modelos presentados a los alumnos sirvieron de guia y ademas al ser utilizado en varias sesio-

nes no tuvieron problema al retomarlas ya que se les facilité recordar el tema y volver a trabajar con él.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. Worksheet 1.- Pre-writing
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Worksheet-1.-Pre-writing.pdf

2. Worksheet 2.- Practice
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Worksheet-2.-Practice.pdf

3. Worksheet 3.- Writing
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Worksheet-3.-Writing.pdf

4. Worksheet 4.- Timeline
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Worksheet-4.-Timeline.pdf

5. Worksheet 5.- Outline
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Worksheet-5.-Outline.pdf
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Resumen

El uso de nuevas tecnologias basadas en documentos digitales va sustituyendo los medios tradicionales escri-
tos propiciando la instantaneidad, pudiendo ser compartida de manera inmediata para publicacién y difusién.
Esta practica se enfoca en la creacion de una revista digital como un proyecto integral al finalizar el semestre.
Esta actividad resulté efectiva ya que el estudiante se involucro en la seleccion del material y se responsabilizd
durante el proceso de elaboracién. Su implementacién coadyuvé a mejorar la competencia lingistica en el

examen oral departamental final.

Palabras clave: digital, revista, oral, competencia lingliistica, materiales.

Abstract

The use of new technologies —based on digital documents— is replacing traditional written media by encou-
raging the instantaneousness, being able to be shared immediately for publication and diffusion. This practice
focuses on the creation of a digital magazine as an integral project at the end of the semester. This activity was
effective because the student were engaged in material selection and took responsibility during the drafting

process.

Keywords: digital, magazine, oral, linguistic competence, materials.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (Mcer).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés Il.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.



4. Obijetivo que persigue el curso: 4 Habilidades (comprension auditiva, comprension de lectura, pro-
duccion oral y escrita).

5. Duracion en horas: 61-80.
Distribucion del tiempo: Los estudiantes tienen 4 sesiones de una 1:15 de lunes a jueves y los viernes
tienen una tutoria de 2 horas el equivalente a 6 horas por semana.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:
Escritura, lectura, expresion oral y ademas desarrollan la competencia digital en la elaboracién de la revista digital.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: La distribucion de tiempo y los contenidos tematicos entre tarea inicial y
tarea integradora debieron ser ajustados a las necesidades de los temas y a las semanas de clase. En el caso de la
presentacion de pep, se puso a consideracion del profesor el nimero de diapositivas y el niUmero de integrantes
del equipo, ademas del tiempo de exposicion.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Necesidad de acreditar el examen final con propésitos de egreso.

Objetivos: Realizar de manera escrita el disefio, la elaboracién y selecciéon de los materiales que deberan incluir en
la revista digital como proyecto final del semestre. Comunicarse a un nivel béasico de inglés de manera oral para
la realizacion de la entrevista que esta integrada dentro de la revista digital y como parte de una de las etapas del

diseno.

Descripcion de la sp

Procedimiento

Niveles en que se puede emplear: Desde el nivel basico hasta un nivel intermedio alto en cursos de 4 habilida-
des o comunicativo de las areas de periodismo, comunicacién, comunicacion social, relaciones publicas y las
carreras de psicologia y pedagogia.

Preparacién requerida: Para la primera micro unidad de competencia los estudiantes utilizardn su conocimien-
to previo de los temas gramaticales Presente Simple, adverbios de frecuencia, adjetivos calificativos, y vocabu-
lario de espacios publicos, histéricos y atracciones turisticas. Para la segunda micro unidad de competencia los
estudiantes utilizaran de manera los tiempos presente y pasado simple en sus formas interrogativo, afirmativo
y negativo, comparativo y superlativo asi como el vocabulario de espacios histéricos. Finalmente en la tercera
etapa se realizard una presentacion con diapositivas sobre algun evento representativo de la ciudad como: el
Carnaval, la Feria de la Picada, El Danzén, etc. utilizando el pasado y presente simple asi como los tiempos con-
tinuos. El estudiante hace especial énfasis en el uso de los verbos modales tales como: Can, Could, Should, Must.



Recursos materiales: los estudiantes cuentan con un libro de texto (Interchange 5th edition) con los temas a
estudiar, asi como una antologia de apoyo contenido los temas del programa, recursos electrénicos como son
el celular, computadora e internet de la universidad. Algunas paginas en internet para el disefio de revistas
digitales.

Etapas:
Actividad 1. En la primera actividad, se les solicita a los estudiantes investiguen ya sea por medios electrénicos
0 escritos.

Informacién acerca de lugares turisticos de mayor relevancia que deseen promover de su ciudad. De ahi
los estudiantes se redinen por equipos de 2-4 personas y escriben de manera organizada un texto de 70-90
palabrasy se realiza por escrito en inglés y utilizando los temas gramaticales Presente Simple, adverbios de fre-
cuencia, adjetivos calificativos, y vocabulario de espacios publicos, histéricos y atracciones turisticas, que ellos
consideren apropiado para el desarrollo de esta tarea. Se sugiere que los estudiantes busquen y seleccionen
informacién de personajes importantes de la ciudad.

Actividad 2. En una segunda sesion, los equipos ya conformados elaboran por escrito un set de preguntas las
cuales utilizardn para entrevistar ya sea a un extranjero y/o compafiero que se haran pasar por turistas dentro de
las preguntas y/o elaboracién de dialogo el propésito es que utilicen comparativos, superlativos y localizacién de
lugares publicos e histéricos de la ciudad. En esta seqgunda micro unidad de competencia, la evidencia es que los
estudiantes graban un video de maximo 3- 5 minutos teniendo un lugar turistico como fondo.

Actividad 3. Como tercera sesion, los estudiantes elaboran una presentacién de manera oral en power point con
informacion sobre una festividad de su ciudad. Trabajan en pequefos equipos para exponer sobre algin evento
tipico o tradicional de la ciudad. Incluyendo habitos alimenticios y comidas tipicas. Durante la exposicién utilizan
el vocabulario y estructuras gramaticales antes mencionadas. Se les solicita incluir en su presentacion sugerencias
a los turistas sobre las actividades que deben, que pueden y no deberian perderse de llevar a cabo en la ciudad.

Actividad 4. Una vez que se ha realizado la actividad dentro del salon de clases y se les ha otorgado la retroali-
mentacién correspondiente el estudiante reescribe la informacién con las modificaciones pertinentes y empiezan
a elaborar lo que serd su revista digital todo esto usando el idioma meta.

Actividad 5. Una vez que se ha realizado la actividad dentro del salén de clases y se les ha otorgado la retroali-
mentacion correspondiente el estudiante reescribe la informacion con las modificaciones pertinentes y empiezan
a elaborar lo que sera su revista digital todo esto usando el idioma meta. Ademas agregan informacion sobre dos

o tres personajes famosos y se organizan en equipos para integrar la e-magazine la cual, expondran al grupo.

Esta actividad esta planeada para 2 sesiones por cada micro unidad dedicandole tres horas para la elabo-
racion, descripcidn y revision de los mismos. Sin embargo, el disefio de la revista es fuera del salén de clases
llevandose un aproximado de una semana

Numero ideal de participantes: Maximo 4 alumnos por equipo en un grupo de 20-25 alumnos.
El trabajo es grupal y el tipo de interaccion es maestro-alumnos, alumnos-alumnos.

Tiempo requerido: minimo 8 horas.



Cierre y/o evaluacion de la gr: La buena practica se evalua con una rubrica (ver anexo) donde se evalia desde la

creatividad y disefio, contenido, uso de estructuras, evento, etc.

En general, los estudiantes notan el manejo de las estructuras de una forma mds natural y con un propésito,
asi como la practica les reportard ventajas ya que tienen un examen escrito final donde tienen que describir un
evento/suceso actual.

Efectos en los estudiantes

Los estudiantes se mantuvieron interesados en la bisqueda de la informacion asi como en el disefio de la revista
digital. Utilizar sus dispositivos méviles como fuente de informacion les dio la confianza en la busqueda. Fue evi-
dente como los estudiantes se conectaron con la actividad y se mostraron entusiasmados en realizarla. La parte
mas complicada fue el uso de la tecnologia para la realizacion de la revista.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos

En la teoria de Stephen Krashen (1987) existen dos sistemas independientes del desempefio de una segunda
lengua. El sistema adquirido y el sistema aprendido. El sistema adquirido o adquisicion es el producto de un
proceso subconsciente muy similar al proceso de los nifios cuando van adquiriendo su primera lengua. Requie-
re de interacciones significativas en la lengua meta (comunicacion natural) en la que los hablantes no solo se
centran en la forma de sus oraciones sino en el acto comunicativo. El sistema aprendido es el resultado de una
instruccion formal y conlleva un proceso consciente que es el resultado consciente de la lengua. A este respecto,
Krashen (1988) menciona que el sistema de adquisicion es una manifestacion inicial mientras que el sistema de
aprendizaje realiza un rol de monitor o editor. El monitor actia en una planeacién, edicion y correccién cuando se
dan 3 condiciones: cuando el aprendiente tiene suficiente tiempo, cuando se enfoca en la forma y/o propiedad y
cuando conoce y sabe las reglas. Como hemos visto también la competencia y la eficiencia conllevan al sabery al
hacer. En afos recientes, muchos programas se enfocaban en el conocer como parte del proceso de aprendizaje.
Esta suposicion de que los aprendientes han aprendido la informacién y seran capaces de utilizarla a través de
la lectura, la escritura, el hablar y escuchar. La desventaja de este enfoque es que los aprendientes son incapaces
de utilizar el idioma de una manera natural. Con la finalidad de enfocarnos mas en el “hacer” de los aprendientes
como parte de su aprendizaje, permite medir su competencia comunicativa es necesario utilizar un enfoque mas
comunicativo. Entonces este enfoque nos lleva a que los estudiantes hagan “actividades” con el idioma. Y even-

tualmente “aprendan” a través del idioma habra un mejor balance de competencia y ejecucion.

Acquisition requires meaningful interaction in the target
language - natural communication - in which speakers are con-
cerned not with the form of their utterances but with the messa-

ges they are conveying and understanding.

Stephen Krashen



Materiales y recursos
Se utilizaron el libro de textos Interchange 1, 5th ed., la antologia con textos varios algunas paginas de internet

que sirvieron como marco para el disefio de la sr.
Para paginas de consulta de la informacién: www.xeu.com, https://www.visitmexico.com, https://www.
lonelyplanet.com y para el disefio de la revista se utiliz6 issuu, http://flipbuilder.es, flipsack, Word, etc.

Caracteristicas de su sp
Se utilizd en un curso regular. Esta es la segunda vez que se utiliza esta buena practica y puede ser implemen-
tada a través de recursos digitales como es el caso del uso de paginas para crear revistas digitales como, Issuu,
Word, YouTube, etc. sin necesidad de impresidn es sostenible y sustentable y puede ser replicada entre varios
grupos de nivel intermedio con otros temas menos demandantes.

De manera particular pude constatar que si les damos a los estudiantes algo significativo por el cual deben
de utilizar ciertas estructuras, con tépicos actuales y a través de una tarea tenderd a estar mas involucrado en su

aprendizaje.

Referencias
Krashen, Stephen D. (1987). Principles and Practice in Second Language Acquisition. Prentice-Hall International.
Krashen, Stephen D. (1988). Second Language Acquisition and Second Language Learning. Prentice-Hall International.

Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

https://www.flipsnack.com/manuel2profile/revista.html
https://drive.google.com/open?id=1z_AMSmHe4Rn4AmkMLzHOps9hxo51bMxM
https://www.flipsnack.com/diego98magazine/travel-to-veracruz.html
https://www.youtube.com/watch?v=lwDyVGO0dKik

Trabajo de estudiante http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/
files/sites/71/2019/08/Anexo-5-Digital-magazines.pdf

6. Trabajo de estudiante http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/
files/sites/71/2019/08/Anexo-6-Digital-magazines.pdf
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El palacio de la memoria: Mnemotecnia para aprender vocabulario en inglés

Rosa Sofia Hernandez Demeneghi
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Centro de Idiomas Cérdoba Universidad Veracruzana
rosashernandez@uv.mx
rvargas@uv.mx

Resumen

Mucho se ha dicho sobre el proceso de enseflanza-aprendizaje de las cuatro habilidades a desarrollar cuando
se aprende una lengua extranjera (expresion escrita, expresion oral, comprension auditiva y comprension es-
crita). Sin embargo, existe otra dimensidn, dentro de este mismo proceso, a la que se le ha dado poca atencion:
el aprendizaje de vocabulario. La memorizacién de vocabulario es una tarea que, hasta hace poco tiempo, se
le ha dejado unica y exclusivamente al estudiante. La presente gp dibuja uno de los tantos caminos que como
docentes podemos utilizar para apoyar y guiar a nuestros estudiantes a tener éxito al memorizar a largo plazo
grandes cantidades de vocabulario. El palacio de la memoria es una estrategia mnemotécnica que permite crear
asociaciones mentales utilizando imégenes tanto concretas como mentales a color. Los estudiantes que han
aplicado dicha estrategia han reportado tener éxito y sentirse satisfechos al ver sus avances.

Palabras clave: memoria, estrategia, vocabulario, aprendizaje, inglés.

Abstract

A lot has been said about the teaching-learning process of the four linguistic skills to develop when learning a
foreign language (listening, speaking, reading and writing). However, there is another aspect in the same pro-
cess that has received little attention: Learning Vocabulary. Memorizing vocabulary is a task that students have
performed, until very recently, just by themselves without any orientation. This practice aims to implement a
mnemonic strategy: The memory palace is used to retain information in long term memory and creates mental
associations with concrete and colorful images. The results obtained show that the students who applied this
strategy succeeded and felt satisfied with their improvement.

Keywords: memory, strategy, vocabulary, learning, English.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso optativo de modalidad semipresencial, el objetivo que persigue el curso
son: propositos académicos y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McEr).



Contexto
1. Nombre del curso: El palacio de la memoria: aprendizaje de vocabulario en inglés.
Tipo de curso: Optativo.

Modalidad del curso: Semi-presencial o mixto.
Obijetivo que persigue el curso: propositos académicos.
Duracion en horas: 40-60.
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Distribucion del tiempo: La presente sp esta disefiada para ser trabajada en 40 horas de las cuales 20
horas son presenciales y las otras 20 horas de trabajo auténomo. El trabajo presencial esta integrado
por 10 sesiones (2 sesiones de 2 horas cada una, durante 5 semanas). El trabajo auténomo se sugiere
20 horas de practica independiente. Cada estudiante decide si dedica mas tiempo al mismo.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su gp:

Escritura, lectura, expresién oral, interaccion oral y comprension auditiva.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervenciéon didactica: Laimplementacion de El palacio de la memoria como estrategia de memo-
rizacion de vocabulario dentro de las clases de inglés surge de la observacion y peticiéon de nuestros estudiantes
mismos por adquirir técnicas para memorizar vocabulario de manera efectiva a largo plazo. Nuestra experiencia
como docentes de inglés nos permite afirmar que, en la mayoria de los casos, nuestros estudiantes cuentan con
estrategias de memorizacién poco eficientes las cuales les permiten inicamente memorizar a corto plazo.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacién de la sp:

Ansiedad, motivacion, auto-concepto y autoestima, actitudes, creencias y estilos de aprendizaje.

Obijetivos: Uno de los principales problemas que los alumnos enfrentan es la adquisicién de vocabulario para el
aprendizaje de una lengua extranjera, por lo tanto al finalizar esta buena practica los estudiantes serdn capaces
de utilizar la estrategia El palacio de la memoria para memorizar vocabulario en inglés a largo plazo.

Descripcion de la sp

Procedimiento
Esta buena practica consta de 10 sesiones presenciales:

1. Enlasesion 1 se aplica una carta de consentimiento (Anexo A) para concientizar a los participantes
de este proyecto. También se aplica un cuestionario exploratorio adaptado para integrar el perfil de
los participantes, para saber el objetivo por el cual estudian inglés, las razones por la cuales les es
dificil memorizar vocabulario y para medir el nivel de conciencia del uso de estrategias de memori-
zacion (Anexo B).



2. En la segunda sesidn se aplica un video para concientizar la importancia de aprender vocabulario
eninglés (Anexo C) y se les pide a los estudiantes trabajar en parejas y discutir la pregunta que se les
hace al final en el video: ;qué haces para aprender vocabulario en inglés?

3. Enlasesion tres se proyecta un video y se implementa la estrategia de memorizacidn. Esta estrate-
gia mnemotécnica que es El palacio de la memoria se modela mediante un video donde se describe
como se desarrolla la estrategia. En esta misma sesién se les pide a los alumnos hagan el ejercicio
sugerido en el video “10 habitos de estudio” (Anexo D).

4. En la sesién cuatro se les pide a los alumnos discutan con sus comparneros como podrian utilizar
esta estrategia del palacio de la memoria para aprender vocabulario en inglés. Se concientiza a los
alumnos del uso de la estrategia de memorizacidn El palacio de la memoria y se les alienta a usarla
cuando sea que tuvieran que memorizar un listado de vocabulario presentado en su glosario y/o
lista de contenidos del curso. En la misma sesion se les proporciona informacién escrita sobre como
construir un palacio de la memoria (Rick T. 2014) y cdmo usarlo (Anexo E). Los alumnos comentan
sobre dicha informacién y se les enseia algunos ejemplos de palacios de la memoria (Anexo F) di-
bujados por algunos estudiantes.

5. Enla sesién cinco se les pide a los estudiantes elaboren su propio palacio de la memoria. Se les da
la libertad de que cada uno lo elabore utilizando los recursos que mas les agraden. Por ejemplo: en
papel, colores, plumones, etc. o de manera digital.

6. En la sesion seis se exhorta a los estudiantes a usar la estrategia para memorizar vocabulario que
previamente se les present6 acerca de profesiones (Anexo G) utilizando 10 flash cards con dibujos y
la palabra escrita.

7. Enlasesion siete se les presenta vocabulario sobre 10 verbos (Anexo H) para hablar sobre rutinas en
su forma base y se les pide a los estudiantes dibujen los verbos en hojas de papel y escriban el nom-
bre. Después se les pide que practiquen la estrategia del palacio de la memoria. Al final de la sesion
se concientiza sobre el uso de esta estrategia de memorizacién y se les pide a los estudiantes que
comenten en equipo como se sintieron y si obtuvieron algun resultado positivo en dicha sesion. Se
exhorta a los alumnos a que sigan usando la estrategia en todas las actividades donde tengan que
memorizar vocabulario y también las apliquen en su vida diaria.

8. En la sesion ocho se les da a los estudiantes una lista con el vocabulario referente a 5 partes de la
casa (Anexo 1) y 5 objetos (Anexo J). Se les pide que utilicen la estrategia del palacio de la memoria
para memorizar. Al final de la sesion los estudiantes comparten sus sentimientos y resultados en
dicha practica.

9. En la sesidn nueve se les da a los estudiantes tres campos semanticos para memorizar la ropa (10),
el (10) climay la comida (10) (Anexo K). Se les pide que utilicen la estrategia del palacio de la memo-
ria. En esta sesion el nimero de palabras a memorizar es mayor. Al final de la sesién los estudiantes
comparten sus sentimientos y resultados en dicha practica.

En la décima sesidn se proporciona a los estudiantes un cuestionario para obtener informacion sobre
los resultados obtenidos en este curso (Anexo L).

Efectos en los estudiantes

Podemos describir que la respuesta a esta sp fue muy positiva y satisfactoria no solo para los estudiantes sino
también para nosotras como docentes. Los estudiantes reportaron sus resultados y en general, pudimos observar
que dicho avance se vio impactado en dos aspectos principales: a nivel académico y a nivel emocional. A nivel
académico, los estudiantes reportaron que la estrategia del Palacio de la memoria les ayudé a recordar, con mayor
facilidad, el vocabulario necesario durante el curso de inglés basico a largo plazo. Por ende, este resultado reper-



cutié a nivel emocional. A nivel emocional los estudiantes reportaron sentirse satisfechos con sus avances asi
como motivados para seguir buscando nuevas estrategias para memorizar vocabulario. Todos estos resultados se

obtuvieron mediante un cuestionario final.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos
‘Si las estructuras de la lengua constituyen el esqueleto de la lengua, entonces es el vocabulario el que proporcio-

na los 6rganos vitales y la carne’ (Harmer, 1992)

Aprender vocabulario es una de las habilidades mas importantes y necesarias para aprender una lengua extran-
jera. El vocabulario es la base del desarrollo de las otras habilidades: comprensién auditiva, expresion oral, com-
prension lectora y expresién escrita. Sin embargo, poca importancia se le ha dado a su ensefianza dentro del aula
dejando al estudiante esta ardua tarea sustentando que es responsabilidad de él mismo.

Oxford (2003) propone una serie de estrategias para aprender una lengua extranjera. Dentro de su clasifica-
cion aparecen las estrategias de memorizacién las cuales involucran procesos para almacenar nueva informacion
en la memoria y para tener acceso a la misma cuando se necesite. Estas estrategias se integran en cuatro grupos:
crear asociaciones mentales, aplicar imagenes y sonidos, revisar bien y poner todo en accién. En este sentido, es
nuestra tarea, como docentes, el guiar a nuestros estudiantes a desarrollar dichas estrategias. Un ejemplo de esto
es la llamada El palacio de la memoria.

El palacio de la memoria permite realizar asociaciones mentales a través de la creacién de una serie de ima-
genes que resulten divertidas, exageradas asi como ridiculas. Zagorak (2015) afirma que este tipo de imdgenes
son las que el cerebro tiende a guardar a largo plazo. A su vez, Konrad (2017) afirma que El palacio de la memoria
resulta una técnica efectiva ya que permite activar dos tipos de memoria: la visual y la espacial.

Por otro lado, en esta se también se sustenta en el uso de imagenes concretas como lo son las flashcards y/o
dibujos creados por los mismos estudiantes y agregandoles color y figura. El uso de un conjunto de imagenes
ayuda a los estudiantes a identificar lo que saben y lo que no. Thornbury, (2002) afirma que las imagenes concre-
tas son mas faciles de ser recordadas que las ideas abstractas, es por ello que las flashcard son de gran ayuda para
los profesores.

Materiales y recursos

« Carta de consentimiento

+ Cuestionario 1

+ Diario de las notas del maestro
+ Videos

+ Audios

« Hoja de trabajos

« Cuestionario 2



Caracteristicas de su sp

Esta practica esta disefada para apoyar a la memorizacion de vocabulario del inglés pero que a su vez facilite
que el aprendizaje adquirido sea significativo y por lo tanto transferible a otros contextos de la vida del apren-
diente. La gp se utiliza por diez sesiones, dos veces a la semana y ha sido utilizada como apoyo a los cursos de
inglés basico 1 del Centro de Idiomas de la Universidad Veracruzana durante tres afios.

En general, esta gp es creativa, efectiva, sostenible, replicable y reflexiva.

A través de esta sp pudimos observar lo importante que puede ser un facilitador que se preocupe por mostrar
a los aprendientes esas herramientas que tiene dentro de si mismo y como el utilizarlas de manera constante y
oportuna favorece no sélo el aprendizaje de un idioma sino que ese autoconocimiento puede ser transportado a

otros niveles de la vida cotidiana produciendo sentimientos de éxito, bienestar y motivacion.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

« Anexo A. Carta de consentimiento

« Anexo B. Cuestionario 1 Exploratorio

« Anexo C. Importancia de Aprender vocabulario en Inglés(liga del video)
« Anexo D. El palacio de la memoria (liga del video)

« Anexo E. Informacién de El palacio de la memoria

« Anexo F. Fotos de diferentes tipos de palacios de la memoria
« Anexo G. Vocabulario de profesiones

« Anexo HVocabulario de verbos para rutinas

+ Anexo l. Vocabulario Partes de la casa

« Anexo J. Vocabulario Objetos de la casa

« Anexo K. Vocabulario del clima, ropa y comida

+ Anexo L. Cuestionario 2

Consultar los anexos en la siguiente liga: http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/
blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Anexos-El-palacio-de-la-memoria.pdf
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Resumen

Diferentes estudiantes aprenden de formas diferentes, esto ha sido entendido desde que las ideas constructivis-
tas de Dewey, Montessoriy Piaget comenzaron a transferir el enfoque en la educacién del docente al educando.
En el aprendizaje de idiomas es evidente que una propuesta que funciona para estudiante A, no necesariamen-
te funcione para estudiante B. Con el uso de cuestionarios interactivos contestados via dispositivos moviles, los
educadores pueden clasificar rapidamente a sus aprendientes (y a ellos mismos) segun su estilo de aprendizaje
(uso del hemisferio izquierdo o derecho del cerebro) y asignar actividades que son optimizadas para las indivi-
dualidades de sus aprendientes.

Palabras clave: estilo, aprendizaje, hemisferio-izquierdo, hemisferio-derecho, cuestionario.

Abstract

Different students learn in different ways, this has been understood since the constructivist ideas of Dewey,
Montessori and Piaget started to shift the focus in education from teacher to learner. In language learning it is
especially evident that an approach that works for Student A may not necessarily work for Student B. By using
interactive questionnaires answered via mobile devices, educators can quickly classify their learners (and them-
selves) according to learning style (whether they prefer activities that use the left or right sides of the brain) and
assign activities which are tailored to the individual preferences of their learners.

Keywords: learning, style, left-brain, right-brain, questionnaire.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefiada para un tipo de curso requisito de egreso de modalidad semi presencial, el objetivo que persigue
es Formacion de Profesores de Inglés y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con
el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McER).

Contexto
1. Nombre del curso: Programa Institucional de inglés.
2. Tipo de curso: Requisito de egreso.



Modalidad del curso: Semi-presencial o mixto.
Obijetivo que persigue el curso: formacion de profesores de inglés.
Duracion en horas: 61-80.
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Distribucion del tiempo: 3 horas presenciales (dos sesiones de 1.5 horas) y 2 horas no presenciales por
semana.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:
Actividades metacognitivas / Actividades propedéuticas / Actividades de “Aprender a Aprender”.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencién didactica: Siendo docente en la ensefianza de inglés de nivel superior y —en mi tiem-
po libre— musico y disefador grafico (y también zurdo), estoy consciente que todos tenemos diferentes formas
de expresar nuestra inteligencia y de aprender. Una sola metodologia aplicada de manera uniforme a todos los
integrantes de un grupo no es factible porque mientras a algunos les llevara al éxito, a otros les llevara al fracaso.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacién de la sr:
Ansiedad, motivacion, autoconcepto, autoestima, actitudes, creencias y estilos de aprendizaje.

Objetivos: A través de la aplicacion de cuestionarios, los y las docentes serdn capaces de conocer los estilos de
aprendizaje de sus estudiantes (sean modalidades presenciales o a distancia) y, armados con este conocimiento
podran preparar o sugerir actividades de aprendizaje que estimulen, interesen y agraden mucho mas a los apren-

dientes bajo su cargo, resultando en una mayor motivacién y por ende una participacién mas significativa.

Descripcion de la sp

Procedimiento
Esta buena practica consta de 10 sesiones presenciales:

1. Antes de empezar a trabajar con un grupo nuevo, el/la docente auto-aplica el instrumento ubicado
en la siguiente URL/Cédigo or: https://forms.gle/U2zxePP7h93G97M1A

@ Scan me




Al aplicarse el instrumento el/la docente se familiariza con las preguntas y conoce cudl hemisferio
prefiere / tiende a utilizar.

En la primera sesién con el grupo nuevo, el/la docente explica que para conocer mejor a los y las
integrantes, requiere que contesten unas preguntas en sus celulares/tablets/computadoras. Es un
cuestionario interactivo que tardard unos 15 minutos (el /la docente puede armar su propio instru-
mento con las mismas preguntas que en el ejemplo usando Google Forms, esto para que los resul-
tados lleguen directamente a su correo electrénico. De lo contrario se puede usar el instrumento
existente, compartiendo la misma liga/cédigo de arriba, solo que los/las estudiantes tendrian que
tomar una foto o anotar su puntaje para luego dar el dato a el/la docente).

Una vez que se hayan recibido los puntajes de los/las estudiantes, el/la docente agrega una columna
a su lista de asistencia (formato Excel) para capturar los respectivos puntajes de los/las estudiantes.
Utilizando la funcién de “ordenar y filtrar” en Excel, se ordenan a los/las nombres de estudiantes por
puntaje (puede ser mayor a menor o menor a mayor, no importa).

Tal y como se explica en el cuestionario, un puntaje cerca a los 0 puntos indica una preferencia para
el uso del hemisferio izquierdo del cerebro, y un puntaje cerca a los 40 puntos indica una preferencia
para el uso del hemisferio derecho del cerebro.

Usando las funciones de formato en Excel, se pintan los nombres por colores segiin su rango de pun-
tajes (0-15 puntos color azul, 16-25 puntos color verde, 26- 40 puntos color amarillo). El color verde
indica a un/una estudiante con preferencia para el hemisferio derecho, el color amarillo indica a un/
una estudiante con una preferencia para el uso del hemisferio derecho del cerebro, el color verde
indica a un/una estudiante que no tiene una preferencia clara entre hemisferios.

Una vez que el grupo de aprendientes este clasificado por preferencias, la codificacién por colores
sirve para que el/la docente visualice cémo estd segmentado su grupo segun preferencias de uso
de hemisferio. Esto es util a la hora de dividir el grupo en equipos, disefar actividades optimizadas
de aprendizaje y sugerir materiales y/o estrategias. El/la docente también puede compartir con el
grupo sus propios resultados del cuestionario Abajo se incluye una guia de las caracteristicas de
cada tipo de estudiante. Podemos reconocer que en la mayoria de las aulas escolares de nuestro
pais abundan las actividades compatibles con una preferencia al uso del hemisferio izquierdo del

cerebro.
Fig. 1
Dominancia de Hemisferio Izquierdo Dominancia de Hemisferio Derecho
Racional Intuitivo
Planeado y estructurado Fluido y espontaneo
Tedrico Experiencial
Analiza Sintetiza
Prefiere informacion establecida y cierta Prefiere informacion elusiva e incierta
Favorece resolucién de problemas de manera Favorece la resolucién de problemas de manera
l6gica intuitiva
Se enfoca en las diferencias Se enfoca en similitudes
Observa detalles Observa disefio general
Depende del lenguaje para el pensamiento y Depende de imagenes en el pensamiento y
memorizacion memorizacion
Recuerda nombres y etiquetas Recuerda caras e imagenes




Rara vez usa metaforas y analogias Frecuentemente usa metdforas y analogias

Responde a las instrucciones verbales Responde a las instrucciones demostradas o
ilustradas

Aprende a través del ensayo /error y de las Aprende a través de la modelizacién, inmersién

reglas y practica, no con reglas o correccion de errores

Prefiere hablar, escribir y leer Prefiere dibujar y manipular

Prefiere examenes de formato objetivo (verdad/ | Prefiere exdmenes de formato abierto (respues-

falso, opcion multiple, llenar espacios, relacio- tas cortas, ensayos, ilustraciones, diagramas)

nar)

Controla sus sentimientos Expresa sentimientos libremente

No habil para interpretar lenguaje corporal Habil para interpretar lenguaje corporal

Responsivo a la estructura Responsivo al entorno y el ambiente

9. Tomando en cuenta la relativa ventaja que tendria un/una estudiante con preferencia al uso del
lado izquierdo del cerebro debido a la abundancia de actividades “amigables” que seguramente va
a tener que realizar en un determinado curso de inglés, se incluye abajo una lista de técnicas mas
“amigables” para los/las estudiantes que usan mas el hemisferio derecho.
Fig. 1y Fig. 2 fueron tomadas, traducidas y adaptadas del trabajo:
Kinsella, K. (1995). Chapter 15. Understanding and empowering Diverse Learners in esL classrooms
en Reid, J. (Ed.) Learning Styles in the est/er. Classroom. Boston: Heinle & Heinle Publishers).

Fig. 2. Técnicas de ensefianza para el Hemisferio Derecho

Estimulos visuales (ilustraciones, fotos, mapas, diagramas, videos)

Visualizacion (general y manipular imagineria mental)

Fantasia guiada (imaginar fendémenos que no se pueden ver directamente)

Ejemplos concretos reforzados con ejemplos generados por los/las aprendientes

Todas las formas de poesia

Uso de metéforas, analogias y paradojas

Lenguaje evocativo mas que objetivo, lenguaje que hace que el tema “cobre vida”

Trabajar todo tipo de patrones y conexiones

Asociaciones con la vida y pasatiempos de los/las aprendientes

Mapeo de conceptos y mapeo de palabras

Organizadores graficos (lineas de tiempo, diagramas de flujo, diagramas Venn)

Todo tipo de relaciones espaciales

Todo tipo de actividades de sintetizar

Todo tipo de actividades donde se valora la intuicion

Aprendizaje multisensorial (auditivo, visual, kinestésico, tactil)

Todas las artes (pintar, dibujar, esculpir, fotografiar)

Escritura creativa

Musica

Danza




Dramatizacion creativa (simulacién, juegos de rol)

Video/Juegos interactivos

Respuesta fisica total

Tareas colaborativas grupales

Demostraciones, Exposiciones, Modelizacion

Experiencia directa (experimentos, viajes, construir, entrevistar, examinar artefactos, manipular
materiales)

Efectos en los estudiantes

Considero que fue un ejercicio de metacognicién muy util tanto para mi como para mis aprendientes. Los y las
estudiantes me comentaron que habian sentido que se estaba tomando en cuenta su personalidad y forma de ser
y no seria un curso estandarizado. Comparado con semestres anteriores cuando no habia aplicado esta practica,
observé mejores niveles de motivacion sobre todo entre los y las estudiantes que tienden a utilizar el hemisferio

derecho. Pienso seguir utilizandolo en el futuro.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos

Fui inspirado por varias lecturas de un diplomado en linea de la enALLT-UNAM sobre Asesoramiento de Centros de
Auto Acceso (referencias en apartado 18). Los temas principales que me llamaron la atencién fueron la metacog-
nicién, los estilos de aprendizaje, la autonomia y la motivacion. En lo personal pienso que yo utilizo el hemisferio
derecho bastante y mi hijo de 17 afios también, y he notado como a veces ha sido frustrante que los métodos
predominantes en la ensefianza convencional/tradicional tienden a favorecer a los y las estudiantes I6gico/mate-
maticos, analiticos, textuales y ordenados (usuarios del hemisferio izquierdo) y hasta cierto punto excluir, pena-
lizar o hacer sentir como “bichos raros“ a los creativos, visuales, artisticos, kinestésicos y desordenados (usuarios
del hemisferio derecho). Las tendencias actuales en la educacién hacia ideas constructivistas como ensefianza
por competencias y formacidn integral requieren entre otras cosas una mayor autonomia, mayor metacognicion,
mayor uso de estrategias personalizadas y mayores oportunidades de elegir entre médulos y asignaturas. Pienso
gue seria urgente incorporar también un mayor conocimiento de las caracteristicas de personalidad y estilos de
aprendizaje de nuestros estudiantes a nuestra forma de trabajar.

Materiales y recursos
Google Forms, Microsoft Excel.

Caracteristicas de su sp

La practica fue utilizada con 4 grupos, al inicio del curso. Yo fui el docente a cargo de cada uno de los grupos.
Es una practica creativa porque nace de una idea original (al menos no conozco a ninguin docente que lo haga
de manera rutinaria). Fue efectiva porque mejoré la calidad de ensefianza y la experiencia de aprendizaje para
cada integrante del grupo y no solo algunos. Es sostenible y replicable porque el instrumento se puede usar
unay otra vez y cada vez mas docentes la pueden adoptar semestre tras semestre. Es reflexiva porque invita a
conocerse mejor como aprendiente y como docente. Como docente yo aprendi que es posible asegurar que
los y las estudiantes con preferencia al uso del hemisferio izquierdo tengan suficientes actividades afines a su



estilo, y también aprendi como soy yo y como son mis estudiantes y esto abrié nuestros ojos a las posibilidades
de aprender cada quien a su modo.

Referencias
Kinsella, K. (1995). Understanding and empowering Diverse Learners in st classrooms. En Reid, J. (Ed.) Learning
Styles in the est/erL Classroom (pp. 170-194). Boston: Heinle & Heinle.
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Estrategias innovadoras para mejorar la pronunciacion en nivel principiante

Isai Ali Guevara Bazan
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iguevara@uv.mx

Resumen

La pronunciacion incluye aspectos culturales, linglisticos y socio-afectivos, especialmente en el nivel princi-
piante. La motivacién e interaccion en el aula combinado con los recursos tecnolégicos implementados ade-
cuadamente, mejoran la pronunciacién y la forma de aprenderla. En esta 8p no solo se incrementan el nivel
de pronunciacion y el uso de las Tic sino que se promueve un acercamiento humano. Finalmente, los recursos
tecnologicos se integraron a una estrategia cotidiana que le permitio al aprendiente monitorear la pronuncia-
cion, practicarla, mejorar el reconocimiento de sonidos y el uso de los recursos en su proceso permanente de
aprendizaje del idioma inglés.

Palabras clave: linguistica, ensefianza de lenguas, expresion oral, estrategias, pronunciacién.

Abstract

Pronunciation involves cultural, linguistic and social-affective aspects, especially at the beginner level. Motiva-
tion and classroom interaction with the appropriate implementation of computed assistant language learning
improved the pronunciation and the pronunciation learning process. This teaching strategy is not only suitable
for improving the pronunciation and the use of technology but it is also helpful for promoting human contact.
Finally, all the technological resources were integrated to the daily teaching practice, so that all students could
monitor their pronunciation, practice it, improve sounds recognition, speaking accuracy and the use of resour-
ces in their English language learning process.

Keywords: language teaching, speaking, strategies, pronunciation.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad en linea, el objetivo que persigue el curso es el
desarrollo de 4 habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McEr).



Contexto
1. Nombre del curso: Inglés Il.
Tipo de curso: Curricular (cuenta con crédito dentro del plan de estudios).

Modalidad del curso: En linea.

s w N

. Objetivo que persigue el curso: 4 habilidades (Desarrollo de: comprension auditiva, comprension de
lectura, produccién oral y escrita).

o4

Duracion en horas: 61-80.
6. Distribucion del tiempo: 5 hr por semana. 1 hr x dia.
7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su Bp:
Expresidn oral/ interaccion oral, otra (Uso de los recursos tecnoldgicos para propiciar el aprendizaje para toda la vida.
Adquisicién de la pronunciaciéon con el uso de la computadora y aplicaciones méviles).

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: Estudiantes de nivel principiante enfrentan dificultades para adquirir la
pronunciacién del inglés, la cual forma parte de la habilidad oral y ademas interviene en la calidad de la fluidez, la
consistencia, la apropiacion idiomatica y la comunicacion. Los inconvenientes son los nuevos sonidos, la relacion
pronunciacién-escritura, la entonacion, la apropiacion cultural, la confianza, la falta de exposicion al idioma, la

falta de estrategias para mejorarla, entre otros.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la gr:

Ansiedad, auto-concepto y autoestima, actitudes y creencias.

Objetivos: Los estudiantes serdn capaces de manejar recursos y aplicaciones digitales para mejorar la pronuncia-
cion del inglés con miras a un aprendizaje permanente en un ambiente de auto-confianza, seguridad y auto-re-
flexion.

Descripcion de la sp

Procedimiento

1. Andlisis de la problematica

De acuerdo con Kelly (2000) la problemética de la pronunciaciéon debe enfrentarse con estrategia y planeacion.
La préctica es para alumnos principiantes A1.

Se requiere andlisis de necesidades técnicas, equipo y capacitacion. El nimero ideal es de 10 a 20 alumnos. Se
aplica durante el curso segun las necesidades de los alumnos. Las interacciones pueden variar, pero en gran parte
es trabajo individual. La interaccién es variada, pero predomina docente-alumno(s), alumno(s)-contenido(s). La

problemética es la dificultad para la pronunciacién del inglés en los nuevos sonidos, la relacién pronunciacién-es-



critura, la entonacion, la apropiacién cultural, la confianza, la falta de exposicion al idioma, el uso de procesos para

mejorarla, entre otros. De acuerdo con Oxford (1990), el profesor guia el uso de la estrategia para el principiante

y, por ende, la responsabilidad subyace sobre el mismo. Algunos elementos a tomar en cuenta para vincular la

tecnologia y la habilidad de expresién oral del idioma inglés son:

a) Laaptitud técnica de los alumnos,
Muestran capacidad técnica en el uso de multimedia, recursos digitales y aplicaciones moviles.
b) El gusto por los recursos digitales
Se muestran a favor del uso de herramientas innovadoras de aprendizaje.
¢) La capacidad técnica de los equipos y la red disponible del usuario
El 95% de los alumnos cuenta con Laptop, celular inteligente tableta. Un alumno no tiene PC, pero
usa su celular eficientemente y recurre al Centro de autoacceso.
d) Tiempoy espacio disponible extramuros
Son de modalidad virtual y expresan acuerdo para cualquier actividad extra de pronunciacion.

A continuacién, se muestran las aplicaciones tecnolégicas sugeridas para la mejora de la pronunciacion y su im-

plementacion:

2.- Recopilacion y evaluacion de aplicaciones y recursos digitales

2.1.

2.2.

Aplicaciones
2.1.1. WhatsApp. Posibilidad de comunicacién inmediata sincrénica y asincrona con manejo de enlaces, mul-
timedia, documentos, audio, fotos y video. Tiene su propio grabador de voz.
2.1.2. Duolingo. Excelente elemento de préctica y reconocimiento de voz sin mencionar el avance interactivo
de aprendizaje de otras habilidades.
2.1.3. Diccionarios electrdnicos. Buscador de palabras. Bilinglies, multilinglies con sonido y pronunciacion de
diferentes acentos de multiples regiones.

2.1.3.1. Wordreference: https://www.wordreference.com

2.1.3.2. Merriam Webster: https://www.merriam-webster.com/

2.1.3.3. Dictionarist: https://www.dictionarist.com/
Recursos digitales
2.2.1. Guia de sonidos. https://www.esl-idiomas.com/coffee-break/guia-sonidos-vocalicos-del-ingles/
Uso para alumnos principiantes y reconocimiento de sonidos nuevos.
2.2.2. Guia general para Pronunciacién en inglés: La Guia de MosaLingua: https://www.mosalingua.com/es/
pronunciacion-en-ingles/ Importantes conceptos sobre pronunciacion, entonacién, su importancia, su uso
y el esquema mental de regiones, acentos y los mitos sobre ella.
2.2.3. Radio Vaughan. https://grupovaughan.com/vaughan-radio/

Estacion digital de radio por Internet (entonacion, regionalismos, usos cotidianos, estilos de habla.

3. Estrategias docentes

3.1. Aplicaciones

3.1.1. WhatsApp. Se realizan actividades de reforzamiento de la pronunciacion.
Actividad 1. El docente envia un fragmento de una lectura del libro (200 a 300 palabras) y el audio. Los estu-



diantes escuchan el audio mientras leen el texto. Después, leen el fragmento en voz alta mientras escuchan
el audio. Acto seguido leen el texto grabando su voz. Finalmente, compararan el audio de ellos con el audio
del nativo y vuelven a grabarse hasta que suene lo mas aproximado. Los estudiantes envian audio al docente.
El docente analiza la incidencia de errores y en clase retroalimenta a estudiantes sobre las dificultades obser-
vadas.

Actividad 2. Entrar a este link: https://sites.google.com/site/isaialid/tarea-2?authuser=0
Practicar la pronunciacidn de los tres sonidos finales del pasado simple en verbos regulares. Grabar la pro-

nunciacion de treinta verbos regulares en pasado y enviarlos.

3.1. 2. Duolingo. Inscribirse a la aplicacién Duolingo y usar enfaticamente el reconocedor de voz y el dictado.
3.1.3. Diccionarios electrdnicos. Se instruy6 a los alumnos sobre cémo agregar por lo menos una aplicaciéon de

diccionario electrénico a su teléfono para la corroboracién de la pronunciacion tanto en clase como en casa.

3.2. Recursos digitales

3.2.1. Principales sonidos nuevos. (https://www.codadi.com/sonidos-del-ingles/): Es muy util para reconocer la
fonética silabica para abrir las posibilidades a los alumnos de integrar esquemas nuevos en su pensamiento
que ayuden a entender que estos sonidos se mantendran presentes siempre. Primer paso, se les invita a los
alumnos a realizan una lectura de la primera parte del sitio web. Una vez en clase, el docente solicita a los
alumnos se comente (en espafol) en equipos sobre lo que observaron, sintieron y aprendieron en el sitio y se
hace una conclusién a modo de propuesta grupal que se comparte en el salon.

3.2.2. Guia general para Pronunciacién en inglés. (https://www.mosalingua.com/es/pronunciacion-en-ingles/):
Se utiliza como consulta generalmente, pero con base en la problematica de la pronunciacién se les pide
la lectura del contenido de este recurso y se comenta en el foro abierto de la plataforma eminus. Se les pide
autorreflexiones con la pregunta “Después de que has leido este apartado sobre la pronunciacién ;De qué te
das cuenta?” Como resultado, la frustracion de los alumnos ante las diferencias de los sonidos y entonaciones
fue desapareciendo.

3.2.3. Radio Vaughan. Seguin Guevara, Rodriguez y Salazar, cuando se aprende por gusto para dominar el idio-
ma, comunicarse, entenderlo, para manejar estructuras diferentes en contextos diferentes, aumenta la moti-
vacién al aprendizaje (2018: p. 19). Es por ello que este recurso es pertinente para el aprendizaje por medio de
recursos multimedia. Mientras el alumno escucha, toma nota de la expresion, de la equivalencia cultural y del
momento en que se va a necesitar usar. Se le solicita que recupere cinco palabras o expresiones. El sequndo
paso es compartirlas por medio de WhatsApp, con su respectiva escritura y con el audio de la pronunciacién

grabada por ellos.

Efectos en los estudiantes

Los alumnos expresan satisfaccion y seguridad de aprender al darse cuenta que la pronunciacion es un acto de
entrenamiento, constancia y asimilaciéon de cultura, de adaptacion gestual, de integracién de sonidos nuevos
y entonacién. Se familiarizan con formas de aprendizaje a través de tutoriales, radio interactiva, aplicaciones y

multimedia. Por otra parte, como docente se reflexiona sobre la importancia de integrar mas actividades inno-



vadoras que incluyan la interaccion socio afectiva con las redes sociales, el acercamiento a su realidad digital, sus
vivencias y esencialmente, la empatia que produce la solucién de una problematica comun de los alumnos de

nivel principiante.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos

Esta intervencién es el producto de una investigacidn previa que propone un proceso innovador para solucionar
la problematica de la pronunciacién en nivel principiante. Es el primer paso para aplicar un proceso innovador
(Reinder, 2014) que con el uso de la computadora y las aplicaciones méviles mejora el aprendizaje y permite
realizar propuestas a nivel institucional que permitan integrarla como un sistema estratégico para prevenir difi-
cultades recurrentes en el avance de los estudiantes en niveles posteriores. La investigacién no solo confirmé la
creencia personal y de los colegas sobre un bajo rendimiento en este rubro, sino que los resultados expresaron los
problemas culturales, de autoestima, falta de entrenamiento para reconocimiento de sonidos, falta de seguridad
para los movimientos gestuales, guturales y de diafragma. En cuanto al uso innovador de aplicaciones y de la
computadora para el aprendizaje, se produjo a partir de la efectividad que ha mostrado la tecnologia para cubrir
necesidades de practica, considerando que “La comunicacion ha mostrado ser el enfoque relevante en la educa-
cion y se platea como preponderante tanto dentro del marco instruccional como en el proceso de aprendizaje”
(Guevara, Martinez, Rodriguez, 208: p. 66), ya que estas herramientas cuentan con un repertorio de actividades
multimedia, de interaccién socio-afectiva, actividades de repeticién y retroalimentaciéon inmediata.

Otras ventajas son que se encuentran disponibles para los alumnos sin un alto costo, son de aceptacion
para la edad de los usuarios, se encuentran los recursos técnicos disponibles y la capacitaciéon para su uso es casi
nula. Sin embargo, el uso de la computadora para lograr aprendizajes significativos tiene que ver no sélo con las
capacidades técnicas de los participantes, sino también con su trasfondo docente y la relacién que se tenga con
el uso de las Tic. Si el docente no tiene esta formacién tendra serias dificultades de adaptacion para el ambito
(Guevara, Martinez, Rodriguez, 2018: p. 196). Por lo tanto, laimplementacién no solo apoya al alumno, sino provee
al docente de experiencias estratégicas que mejoran su practica educativa al crear sus propias micro-estrategias
(Kumaravadivelu, 2006) con referencia a la mejora de su entorno de ensefianza.

Materiales y recursos
WhatsApp. Comunicacion sincrdnica, asincrona, enlaces, multimedia, documentos, audio, fotos y video.
Duolingo. Practica y reconocimiento de voz. Medio interactivo de aprendizaje de otras habilidades.

Diccionarios:

Wordreference: https://www.wordreference.com
Merriam Webster: https://www.merriam-webster.com/
Dictionarist: https://www.dictionarist.com/

Recursos digitales:

Guia de sonidos. https://www.codadi.com/sonidos-del-ingles/

Reconocimiento de sonidos nuevos.

La Guia de MosaLingua: https://www.mosalingua.com/es/pronunciacion-en-ingles/
Radio Vaughan. https://grupovaughan.com/vaughan-radio/



Caracteristicas de su sp

Esta s se disefa a partir de una investigacion de Guevara, Rosbenraver, Ramirez y Casas en el 2018 que arrojé
resultados en favor de atender la necesidad de mejorar la pronunciacién en alumnos de nivel elemental con
el uso de recursos digitales y aplicaciones méviles. Consecuentemente, su disefio dicta el uso constante de las
estrategias plasmadas en la spr a través del curso de manera sistematica. Se ha ido integrando la idea a otros
dos cursos de niveles A1+ y A2, ya que algunos alumnos de estos dos niveles también presentan la misma pro-
blematica. Por otra parte, el uso de procesos innovadores de aprendizaje y ensefianza para mejorar el drea de
pronunciacion del inglés desde un punto de vista socio afectivo y con apoyo del docente hace que la practica
tenga un valor humanistico y constructivista. El adulto ahora es capaz de enfrentar retos tecnolégicos, adap-
tarsey aprender a aprender (Han, 2004). La 8p no es solo una receta para solucionar una complicacion, sino una
propuesta de intervencién en un momento cultural, situacional que es relevante para mejorar el aprendizaje
de los estudiantes principiantes. Por ultimo, la reflexion integral concerniente a la practica profesional se ve
enriquecida con el repertorio de posibilidades innovadoras con las que cuenta un docente en la era de las Tic.
No solo existen rutas para integrar el uso de la computadora y sus recursos, sino también el uso de los moviles,
cuyos ambientes digitales personales incluyen también medios de aprendizaje continuo y permanente.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo
Anexo que contiene:

WhatsApp. Actividad 1

Duolingo. Reconocedor de voz
Diccionarios Electrénicos

Uso de conceptos de pronunciacion
Sonidos nuevos

oV khwnN =

Practica de verbos regulares en pasado
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Anexos-Estretegias-innovadoras.pdf
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Resumen

Con ésta estrategia se pretende que el estudiante desarrolle la comprension lectora a través de la produccion
de una historia digital, incorporando el uso de las Tics como componente ltdico para el desarrollo de su creati-
vidad, a la par se busca que lea con fluidez y claridad, respetando signos de puntuacién con una pronunciacién
aceptable de acuerdo al vocabulario nuevo identificando las ideas en pasado simple, es aqui donde se aplica las
teorias cognitivista, constructivista y conectivista, para brindar a los estudiantes las herramientas que le permi-
tan tener avances significativos en la apropiacién del idioma Inglés.

Palabras clave: Tics, ludico, comprensién, creatividad, historia digital.

Abstract

With this strategy is intended that the student develop the reading comprehension through the production of
a digital story, incorporating the use of icts as a ludic component for the development of their creativity, at the
same time it is sought to read with fluency and clarity, respecting punctuation with an acceptable pronuncia-
tion according to the new vocabulary by identifying the ideas in simple past, this is where the theories cogni-
tivist, constructivist and conectivist are applied, to provide the students the tools that will allow them to have
significant advances in the appropriation of the English language.

Keywords: icT, ludic, comprehension, creativity, digital story.

Caracteristicas generales de la buena practica

Esta disefada para un tipo de curso optativo de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es el
desarrollo de 4 habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McER).

Contexto
1. Nombre del curso: Formacion para el trabajo-Inglés.



Tipo de curso: Optativo.
Modalidad del curso: presencial.

Objetivo que persigue el curso: 4 habilidades.
Duracion en horas: 81-120.

o v oA wN

Distribucion del tiempo: El contenido del curso corresponde al nivel medio superior, consta de 18
semanas distribuidas en 3 sesiones por semana, fraccionadas de la siguiente manera: miércoles una
hora, jueves y viernes dos horas, para tener un total de cinco horas a la semana de trabajo presencial.
Adicionalmente cada alumno debe cubrir tres horas de trabajo independiente fuera del horario de
clase. Total de horas de trabajo del alumno al semestre: 144 horas.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sp:

Lectura, comprension auditiva y competencia digital.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: La necesidad de buscar herramientas divertidas que motiven al estudiante

a comprender lo que lee y la necesidad de la optimizacién de tiempo efectivo en clase.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Motivacién, auto-concepto, estilos de aprendizaje y trabajo colaborativo.

Obijetivos: El objetivo principal de esta Buena Practica es aportar informacion sobre los alcances del uso de estra-
tegias de lectura y comprension, utilizando las Tics que les genera una experiencia mas agradable para el apren-
dizaje de nuevo vocabulario, teniendo como base que los alumnos de nivel medio superior cuentan con niveles

bajos de dominio del inglés.

Descripcion de la sp
Procedimiento

1. Introduccién al tema: “Life stories”
a. Examinacion de conocimientos previos a través de la pregunta: ;Qué hiciste en las vacaciones
pasadas?
i. Losestudiantes construyen oraciones en pasado en inglés sobre las actividades que realiza-
ron en sus vacaciones.
ii. La maestra escribe algunas oraciones en el pizarrén, para enfatizar los verbos en pasado.
2. Lamaestra presenta la primera de tres lecturas, My vacation last month, que trata de un joven que va
de vacaciones a Acapulco y describe lo que hizo alla.



a. En binas completan la historia con los verbos en pasado, en ese modo de agrupacion los alum-
nos hacen las actividades correspondientes de acuerdo a los ejemplos que proporciona la maes-
tra en el pizarrén.

3. La maestra presenta la segunda historia, que se llama Atsushi in Disneyland, la historia es acerca de
un joven asiatico que gana un premio y decide ir a Disneylandia, en ella describe todas sus aventu-
ras.

a. Siguiendo la misma metodologia de agrupacion, realizan las actividades correspondientes a la
segunda historia, que consisten en completar la historia con los verbos en pasado.

4. Se presenta la tercera historia que se llama My uncle Jack, que trata de un vaquero adulto que cuenta
sus anécdotas del tiempo que trabajé en un rancho.

a. En binas completan la historia con los verbos en pasado, en ese modo de agrupacion los alum-
nos hacen las actividades correspondientes de acuerdo a los ejemplos que proporciona la maes-
tra en el pizarrén.

5. La maestra pide que alguien de manera voluntaria le platique lo que entendié sobre las historias, ya
que no se obtuvo respuesta satisfactoria, se utilizé la siguiente estrategia:

6. Se le pide a los estudiantes que en casa lean las historias con la finalidad de no sentirse intimidados
por sus companeros.

7. En la siguiente sesidn la maestra pide que escojan de manera voluntaria una de las tres historias,
dando la oportunidad de que los estudiantes trabajen en binas o trinas con la finalidad de fomentar
el trabajo colaborativo.

a. Seles da lainstruccion de leer la historia que eligieron, grabando su voz y recreando la historia
en video utilizando animaciones con cualquiera de las aplicaciones que ofrece Internet, esto
generara en el estudiante la apropiacién de vocabulario nuevo y la fluidez en la lectura.

b. Los estudiantes trabajan en casa con la produccién de sus videos, con fecha de entrega una
semana después.

c. La maestra monitorea el trabajo de los estudiantes y apoya en caso de preguntas en horario
abierto por mensaje privado dentro de la plataforma Edmodo.

8. Cumpliéndose la fecha de entrega los estudiantes envian via plataforma Edmodo el link de Youtube
donde quedé guardado el video.

9. Después de subir los videos a la plataforma, donde los estudiantes pueden ver las producciones de
sus companeros y al mismo tiempo reciben los comentarios (en este caso positivos) de sus videos.

10. Por este mismo medio los estudiantes reciben la retroalimentacion por parte de la maestra basada
en la rubrica.

Efectos en los estudiantes
Definitivamente el componente ludico y dindmico fueron un aliciente para hacer la actividad interesante, se
fortalecid la comunicacion y se favorecié el aprendizaje cooperativo y colaborativo entre companieros, al per-
mitir la participacion de la lectura y el desarrollo de la historia de todos los alumnos, incluidos aquellos que les
apena participar delante del resto del grupo, no asi delante de sus teléfonos celulares.

La actividad provocé la interaccién alumno-profesor al establecer un canal de comunicacién constante y
una mejor organizacion de entrega de la actividad, diferente a lo que sucede en la clase convencional debido
al elevado nimero de alumnos.



Fundamentos teéricos y metodologicos

Los estudiantes del siglo xxi deben aprender a utilizar diferentes habilidades para el procesamiento de conteni-
dos escritos para poder interpretar y compartir dicha informacion. De acuerdo con el conectivismo el aprendi-
zaje ha dejado de ser una actividad interna e individual, esta corriente provee una mirada a las habilidades de
aprendizajey las tareas necesarias para que los aprendices florezcan en una era digital (Siemens, 2004). Por ello
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (1ic), poseen un papel fundamental, ellas son el transporte
para la transmision de la informacién y del conocimiento.

La comprensién lectora representa una orientacion fundamental para el desarrollo de las habilidades de
pensamiento del ser humano; es decir, hablar, escuchar, leer y escribir (Gémez, 2015).

La lectura en inglés como lengua extranjera implica tareas cognitivas complicadas, en particular cuando el
fin es la comprensidn de un texto; que parte de descifrar el texto para extraer informacion que genera signifi-
cado y conocimiento.

De acuerdo con Torres, se debe promover la duda, la curiosidad, el razonamiento, la imaginacién, la meta-
cognicion y la autorregulacién, utilizando para ello, especialmente, la resolucion de problemas y variedad de
estrategias grupales que faciliten la interaccién entre los alumnos (Torres & Inciarte, 2005).

La comprension lectora consta de tres elementos: el lector, el texto y la actividad o propésito de la lectura;
los lectores competentes son capaces de adquirir nuevos conocimientos y entender nuevos conceptos, son
capaces de aplicar la informacién textual apropiadamente, y son capaces de participar en el proceso de lectura
y reflexionar sobre lo que se estd leyendo (Snow, 2002).

Menciona (Gémez, 2015) que en el constructivismo, el estudiante le da un significado a un especifico objeto
de estudio a partir de su conocimiento previo y experiencia, necesidades e intereses. Dado que los estudiantes
se muestran timidos, ansiosos y poco participativos cuando se trata de una lengua extranjera ante el resto del
grupo, la estrategia va guiada para generar un ambiente de aprendizaje comodo en el que puedan libremente
hacer uso de sus conocimientos en las tecnologias de la informacién y construyan los propios.

Materiales y recursos

- Computadora de escritorio

- Proyector

+ Bocinas

+ Aplicaciones a libre eleccién de los alumnos para produccidn y edicién de los videos
« Pizarrén blanco

« Marcadores para pizarron blanco

+ Acceso ainternet

+ Videos

« Plataforma virtual Edmodo (para la entrega de los trabajos)
« Youtube

« Copias con ejercicios (ver anexos )

+ Celulares inteligentes de los alumnos y/o computadoras

Caracteristicas de su sp

Se considera ésta una buena practica porque los alumnos responden positivamente a esta actividad de sp en
donde ponen toda su creatividad al sentirse libres de usar diferentes aplicaciones para la creacion de su video.
La actividad genera confianza de participar en sinergia con sus compafieros proponiendo diferentes maneras
para contar la historia. La sp favorece la seguridad en los alumnos al escucharse a si mismos leer las historias



con fluidez, correcta entonacion y pausas apropiadas para que la historia oral sea recreada en el video a partir
de la comprensién del texto. Demuestran gran interés al encontrar la sp divertida permitiendo desarrollar su
creatividad, organizacidn y trabajo colaborativo en sus proyectos. Esta sp es también motivacional en los alum-
nos porque registran visitas en Youtube a sus trabajos, incluso con solicitudes de inscripcién a sus cuentas. Esta
8P se realizé por primera vez en éste semestre y los estudiantes proponen que en lo sucesivo haya mas trabajos
con esas caracteristicas.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. Historias con ejercicios

2. Links de las producciones de los estudiantes

3. Rdubrica
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Anexos-Historia-digital-como-estrategia-para.pdf
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Infografias para can/can’t y vocabulario

Ana Isabel Ortiz Vior
Unidad Académica Bachillerato con Interaccion Comunitaria
ana.ortiz@correo.uady.mx

Resumen

Esta practica fortalece el uso de las Tic, creatividad, motivacién y procesamiento de la informacién de los alum-
nos, lo que favorece el aprendizaje significativo. El objetivo de esta actividad es aplicar el modal can'y can’t me-
diante el uso de infografias y el analisis de la informacién de estas para valorar la diversidad cultural, atendiendo
a las competencias que propone el Modelo Educativo que rige a nuestra universidad.

Palabras clave: tecnologia, creatividad, can/can't, aprendizaje significativo.

Abstract

This practice improves the use of icT, creativity, motivation and processing of student information, which stimu-
lates meaningful learning. The goal of this activity is to apply the modal of “can” and “cant” through the use of
infographics and the analysis of their information to promote and value cultural diversity, based on the compe-
tencies proposed by the pedagogic model that has our university educational philosophy.

Keywords: technology, creativity, can/can’t, meaningful learning.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (Mcer).

Contexto

1. Nombre del curso: Beginner Il, Lenguas 2.
Tipo de curso: Curricular.
Modalidad del curso: presencial.
Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.
Duracién en horas: 61-80.

Distribucion del tiempo: Una hora con veinte minutos, dos veces a la semana.

N o wn s~ wN

Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.



Contexto de la practica

Numero promedio de alumnos: 31-40

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su Bp:

Expresion oral/ interaccién oral, Uso de herramientas digitales de manera creativa.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-

plementar la intervencién diddctica: Para que los alumnos demuestren las competencias que se han adquirido

en clase, se realizan presentaciones que contengan la gramética y el vocabulario visto, y para fomentar la creativi-

dady uso de latecnologia, se sugiere el uso de infografias. En esta practica, los alumnos fortalecen las habilidades

de lectura, escritura, expresion oral y tecnolégica.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:

Motivacidn, actitudes, creencias y estilos de aprendizaje.

Obijetivos: Los estudiantes serdn capaces de emplear de manera oral y escrita la estructura de can y can’t median-

te el empleo de infografias y andlisis de diversos lugares.

Descripcion de la sp

Procedimiento
Esta practica se encuentra dirigida alumnos de segundo semestre, con un nivel A1. Durante el curso y antes de

la practica, se debe ensenar vocabulario sobre paises, nacionalidades, comida y lugares. Respecto a las herra-

mientas tecnoldgicas, se prefiere que los alumnos ya cuenten conocimiento basico de navegacién en internet,
sin embargo, las herramientas a usar son intuitivas y faciles de aprender.
La practica puede ser divida en dos momentos para brindar tiempo a que los alumnos disefien la infografia.

Primer momento o clase:

1.

El docente pregunta a los alumnos qué se puede y no hacer en su ciudad (por ejemplo, no se puede
tirar basura en la calle).

El docente copia la lluvia de ideas en el pizarrén, y usando ejemplos con can y can’t explica el modal.
En algunos casos los alumnos tienen fosilizado agregar una “s” o “es” al final de los verbos con los
pronombres he, she, it, por lo que es necesario que los ejemplos incluyan estos pronombres.

Los alumnos son divididos por equipos (3 o 4) personas y se les asigna un pais que tenga el inglés
como primera o segunda lengua. En este momento, hay que dejar en claro que se revisaran las fuen-
tes de la informacién y que deben guardarlas.

Mediante los grupos colaborativos, se busca informacién de dicho pais sobre lo que se puede y no
hacer, asi como idiomas que se hablan y comida tipica. La busqueda puede ser realizada dentro del
salén, en caso de contar con tiempo y acceso a internet; o bien, dejarla como tarea para otra sesion.
Es necesario revisar que la informacién sea veridica.

En caso de dejar la busqueda de informacién para la casa, se utiliza el libro de trabajo o material
que el docente considere para reforzar el aprendizaje. De ser este el caso, el docente debera revisar
la informacion recolectada antes de la siguiente clase, asignando tiempos y vias de comunicacion
para proveer retroalimentacién e informar al alumno sobre el siguiente paso.



5. Revisada la informacién, el docente puede mostrar un ejemplo de infografia, ya sea elaborado por
el mismo profesor o alumnos de semestres anteriores. Si la infografia presenta errores, es una buena
oportunidad para repasar el aspecto gramatical visto y solicitar a los alumnos que identifiquen el
error. Posteriormente, el alumno procedera a la elaboracion de sus infografias en Canva, Venngage o
Genial.ly.

6. Antes de presentar las infografias, éstas deberdn ser revisadas para que se encuentren libres de erro-
res.

Segundo momento o clase:

7. Los alumnos presentan sus infografias. Durante las presentaciones, los alumnos deben tomar nota
sobre lo que les llame la atencion. El docente utiliza rdbrica para evaluar.

8. En plenaria, los alumnos comentan las diferencias culturales que hayan identificado. El docente
debe mantener una postura firme ante los comentarios que puedan surgir, asi como ser promotor
de respeto y tolerancia.

9. De manera grupal, se reflexiona sobre la importancia de conocer su propia cultura y la del idioma que
desean aprender, y cdmo combinando ambas forman parte del crecimiento personal y profesional.

10. Finalmente, los alumnos redactan un escrito a manera de cierre sobre lo que aprendieron del modal,
de las culturas de otros paises y de qué manera pueden promover su propia cultura.

Efectos en los estudiantes
Los alumnos expresan que comprendieron mas el tema mediante la aplicacion directa en la infografia, ya que
es mas atractiva y requiere de una buena organizacion de ideas para colocar las imagenes y textos. Algunos
comparten que aprendieron a utilizar herramientas distintas a power point o paint; y finalmente descubrieron
que pueden descargar Canva en su celular, lo que les facilita trabajar donde sea, mientras cuenten con cone-
Xion a internet.

En general, los alumnos aprendieron que las diferencias culturales los hacen Unicos y atractivos para otras
culturas, hay que valorar la nuestra y conocerla a fondo para no olvidar nuestras raices.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos

Con el avance del tiempo, la educacién se ha ido transformando para subsanar las necesidades de la época,
modificando los roles del docente y del estudiante. En la actualidad, los alumnos son los principales actores,
por lo que el docente debe conocer a fondo las necesidades de aprendizaje de cada uno. Diaz Barriga (2006)
menciona que el enfoque por competencias puntualiza determinados aspectos que se concentran la ensefian-
za, brindando asi una guia para enfocarse no sélo en los contenidos sino en las habilidades y aptitudes que el
alumno debe desarrollar al concluir el bachillerato.

Los jovenes de ahora deben no sélo procesar informacion, sino crear y comunicar lo aprendido, demos-
trando una amplia gama de habilidades que le permitan desenvolverse en diversos contextos. El Modelo Edu-
cativo para la Formacion Integral (uaby, 2013) sostiene que las competencias de los estudiantes involucren el
uso de las Tic, permitiendo un crecimiento en el ambito profesional y personal; como resultado, los estudiantes
se encontraran a la vanguardia de diversos campos de estudios. Por otro lado, el docente también se ve bene-
ficiado ya que fortalece la misma competencia tecnoldgica a la par que convierte sus clases mas atractivas y
significativas para los estudiantes.

Como parte del fortalecimiento del estudiante en el uso de las Tic, se sugiere el uso de infografias porque
forman parte de la amplia gama de organizadores gréaficos que los alumnos tienen acceso, cumpliendo con
los mismos principios de estructuracion y sintesis de la informacién, asi como facilita el repaso o aprendizaje



de un tema. Krauss (2012) menciona que las infografias representan informacion e ideas visualmente, en ima-
genes, usando mas partes del cerebro para ver un problema desde mas de un solo dngulo. Para que las info-
grafias cumplan su funcién, deben ser atractivas visualmente, la informacién debe ser clara y concisa, y, debe
impactar en la retenciéon de la informacién de quien la observa.

Finalmente, el uso de infografias dentro del aula ya sea por parte del docente para explicar un tema, o por
parte del alumno para demostrar el dominio de uno, debe cumplir con los objetivos de ensefianza y aprendiza-
je, pero, sobre todo, paciencia y practica.

Materiales y recursos

Los recursos para elaborar la infografia y presentarla son:
Computadora/celular

Proyector

En internet:

Canva: http://www.canva.com

Genially: http://www.genial.ly

Venngage: http://venngage.com

Caracteristicas de su sp
Es una buena practica porque es:

Creativa: fomenta la busqueda y aplicacion de la informacién usando herramientas digitales.

Efectiva: los alumnos identifican rdpido la gramética a emplear, mejora la retencién de la informacion y
agiliza la produccién oral.

Sostenible: las infografias quedan en linea y disponibles para revisar en cualquier momento.

Replicable: se puede utilizar para cualquier otra actividad, tema e incluso asignatura.

Reflexiva: se analizan conductas, se valora la cultura y el proceso de aprendizaje.

Como docente, se aprende en el ambito tecnoldgico, es decir, a usar diversos recursos o paginas para disefar
infografias. De la misma forma, se aprende sobre los alumnos, sus habilidades, preferencias y necesidades de
aprendizaje.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. Escala para evaluacién:
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Anexo-1-Escala_para_evaluacion.pdf

2. Great Britain - Ejemplo:
https://www.canva.com/design/DADiXul8pxY/SC8TssEmVCIC7ZJAO_uAZA/view?utm_content=-
DADiXul8pxY&utm_campaign=designshare&utm_medium=Ilink&utm_source=sharebutton
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Inglés académico aplicado a los negocios para alumnos de la Licenciatura en Administracion

Ana Yuridia Morales Flores
Escuela Superior de Huejutla de la uaeH
ana_morales9717@uaeh.edu.mx

Resumen

Crear un contexto real de negocios para los alumnos de administracidn, los atrae y motiva a tomar el inglés
con mucha seriedad. La presente buena practica estd ligada a una combinacion de autores como: Chomsky al
establecer la adquisicion de la lengua desde un contexto natural y Vygotsky creando un contexto acercado a la
realidad en la que laboraran para obtener una comunicacién real. Comenzando asi por manejar los conceptos 'y
procesos basicos de la administracion.

Palabras clave: administradores, planeacidn, organizacién, liderazgo, control, mercadotecnia, administracion,
medio ambiente, economia, inversién, producto, precio, promocion, lugar.

Abstract

Create a real business context for the administration students, attract and motivate them to take English very
seriously. The present good practice is linked to a combination of authors such as: Chomsky in establishing the
acquisition of the language from a natural context and Vygotsky creating a context closer to the reality in which
they will work to obtain a real communication. In this way they will manage the basic concepts and processes

of administration.

Keywords: managers, planning, organizing, leading, controlling, marketing, administration, leadership, envi-

ronment, economy, investment, product, price, promotion, place.

Caracteristicas generales de la buena practica

Esta disefiada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (Mcer).

Contexto
1. Nombre del curso: Eventos Pasados y Futuros, Lengua Extranjera. Libro A1.2.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.



Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.

5. Duracion en horas: 40-60.

6. Distribucion del tiempo: 2 sesiones de 50 minutos y 1 sesién de lectura extra clase por semana en el
Centro de Autoaprendizaje de Idiomas, sumando un total de 40 sesiones asignadas para el desarrollo
de esta buena practica.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:

Expresion oral, interaccion oral, comprensién auditiva y competencia intercultural.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencién didactica: Sin dejar de lado el ciclo de ensefianza y el Programa Institucional de Len-
guas, se consider6 conveniente implementar la s> mediante estudios de casos, con la finalidad de que tengan
una preparacién integral se desarrollan exposiciones ejecutivas en donde los alumnos explican al D. en CA Omar
Cruz Gomez experto en el drea de administracion, lo que han aprendido de los principios basicos y las estrategias

utilizadas por las empresas que se han estudiado en los casos.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la gr:

Motivacién y estilos de aprendizaje.

Objetivos: Al término de la practica los alumnos seran capaces de desarrollar una presentacion ejecutiva con la
explicacion de los conceptos generales y principios basicos de la administracion a docentes de la Licenciatura
en Administracién (contadores, administradores, Project managers, etc.) que cuentan con un nivel de inglés A2,
mismos que intentan implementar el uso del inglés en sus respectivas sesiones. Lo anterior basado en el uso de

palabras referentes al area y ejemplificando futuros escenarios a los que pudieran enfrentarse en la vida real.

Descripcion de la sp

Procedimiento

La buena practica es implementada a alumnos de Administracion o areas afines a los negocios para el uso de
la lengua extranjera en un contexto real o aproximado al mercado en el que laboraran en el futuro. Y consiste
en lo siguiente. El grupo atendido es de 25 alumnos, de los cuales 20 son de comunidades marginadas y no
habian tomado clases de inglés previo a la universidad (por increible que parezca). Sin embargo, con el ciclo de
ensefanza propuesto por el centro de lenguas de la uaeH que consiste en 4 etapas (Garcia, 2013) se ha podido
dirigir a los alumnos hasta lograr el nivel adecuado en el que se encuentran. La buena préctica se implementa
alo largo del semestre, utilizando 2 sesiones (de 50 minutos) de las 4 a la semana para el aprendizaje de voca-
bulario nuevo, analisis de lectura y casos de estudio y desarrollo de su presentacion final.



0.- Activating schemata: Se le muestran al alumno una serie de palabras (extraidas del glosario Managemet
Glosary de Musa Kamawi) relacionadas con la administracién y los negocios (Kamawi, 2011). Mismas que se le
van explicando mediante el uso de imagenes, esto hara que ellos puedan relacionar posteriormente las pala-
bras nuevas con las lecturas a utilizar durante el desarrollo de la buena practica. Tomando nota en sus libretas
sobre todo el vocabulario y practicando su pronunciacién con el docente en dos o tres repeticiones articulan-
do asi el sonido, esta practica de activacion se realiza al inicio de una lectura nueva y toma de 20 minutos de
las dos horas asignadas para la buena préctica de cada semana.

Imagen |. Términos de administracion (ilustrativo). Véase seccidn de Evidencias o materiales de apoyo.
En los siguientes pasos se aplica el ciclo de ensefianza propuesto por el Centro de Lenguas de la UAEH.

1.- Natural lenguaje inmersion: En esta fase se sugiere sumergir al alumno en un contexto natural del idioma,
comenzando asi con la primera lectura llamada: “Who are managers?” del capitulo “Introduction to Principles
of management” de Carpenter, F. Tanner, & Collins (S.F) que explica el concepto de manager, tipos y roles.

Imagen Il. Lectura “Who are managers?” (llustrativo). Véase seccién de evidencias o materiales de apoyo.

Los alumnos saben a grandes rasgos que es un manager, pero ahora estudiaran esa informacion en inglés.
Debido a que se encuentran en un nivel basico y que son las primeras lecturas que estan analizando, se les dan
40 minutos para leer tantas veces puedan las paginas 10 a la 13, por su cuenta van relacionando el vocabulario
visto en el paso 0 combinando también los conocimientos adquiridos sobre eventos pasados y futuros en la
materia de inglés, se les permite el uso del traductor de Word Reference para consulta de sinénimos y/o pala-
bras consideradas complejas por el alumno. Se monitorea a todo el grupo verificando que estén atendiendo
las instrucciones y repitiéndolas de ser necesario a quienes no las hayan entendido, atendiendo de manera
personal los casos aislados de dificultad en la comprensién lectora. Al finalizar la lectura, se mostraron emocio-
nados de haber adquirido conocimiento en inglés que ya sabian en espanol, y eso los invita a querer explorar
aun mas los siguientes temas.

En los siguientes 40 minutos se les hace un ejercicio de preguntas y respuestas como, por ejemplo: What
types of managers are mentioned in the book? What is managerial role/work?, Where do supervisory managers
work?, ellos escriben en sus propias palabras las respuestas. Posteriormente, de manera aleatoria se solicita
que compartan sus respuestas ante el grupo. Generando asi la creacién de ideas en inglés y anotando en el
pizarrén algunos ejemplos de respuestas, se les revisa la libreta para verificar que todos hayan respondido y
haciendo las correcciones pertinentes en sus textos.

Imagenes lll y IV. Preguntas y respuestas de la lectura, Who are managers? (llustrativo). Véase seccién de evi-
dencias o materiales de apoyo.

Se repite el mismo proceso desde el paso 0 con los temas: 2. Leadership, entrepreneurship, and strategy, el tema
3. Planning, organizing, leading and controlling — poLc y el nimero 4. Economic, Social, and Environmental perfor-
mance del libro Introduction to Principles of management de Carpenter, F. Tanner, & Collins (S.F). Adaptando el
vocabulario del paso 0 a cada lectura por explorar. Cabe destacar que el material de lectura utilizado en este
paso es amigable para los alumnos en el nivel A1, puesto que estd ilustrado. Y los temas van de la mano con
la materia Fundamentos de mercadotecnia y Disefio Organizacional impartidas por el D. en CA Omar Cruz
Gbémez.



2.- Language Discovery: en esta etapa se asienta el aprendizaje obtenido durante las lecturas de la fase 1. Guia-
dos por el docente los alumnos realizan ejercicios interactivos. Dichos ejercicios reforzaran el conocimiento
de vocabulario nuevo para el desarrollo de su practica final y se tienen programada 4 sesiones de 50 minutos
asignados para la sp. Los ejercicios se enlistan a continuacion.

De manera individual, solucionaron un crucigrama de la pagina 39 del libro Make it real book A1.2 de
Davies (2014), en el que se encuentran diversos términos de administracion y vocabulario escolar, se les dio
10 minutos para realizarlo. Una vez terminado el ejercicio, cada alumno pasé a escribir una respuesta en el
pizarrén llenando asi de manera correcta todo el crucigrama en un lapso de 20 minutos. Una vez terminado el
crucigrama, continuaron con el ejercicio 2, de manera grupal los alumnos clasificaron el vocabulario utilizado
del crucigrama en tres secciones diferentes (Study, work, both) con el objetivo de facilitar su aprendizaje y su
uso. Apoyados por el docente, los estudiantes lograron identificar dichas clasificaciones correctamente en un
lapso de 10 minutos.

Por ultimo, se les indica a los alumnos a que en binas discutan sobre las diferentes cosas que los ejecutivos
desean recibir cuando solicitan un trabajo, esto como primera practica hacia su presentacion ejecutiva. Se les
monitorea durante el desarrollo de esta actividad, permitiendo la comunicacién natural entre alumnos fluya,
esto los desinhibio para hablar en inglés y se enfocd un poco mas la atencién a aquellos con dificultades de
pronunciacion. Esta actividad tuvo una duracién de 3 sesiones y media.

Imagen V. Ejercicios mir Book A1.2 Pag. 39 (ilustrativo). Véase seccién de evidencias o materiales de apoyo.

3.- Practice in context: en esta etapa se le permitié al alumno estudiar casos de estudio reales de administra-
ciébn y manejo de proyectos, creando un contexto real de estudio. Promoviendo la autonomia mediante el
autoaprendizaje, se les dejan estas actividades de tarea dedicandole una hora a cada caso, mismos que seran
revisados y analizados en el salén durante dos sesiones de 50 minutos cada una juntando asi las 4 sesiones
asignadas para esta fase de la sr.

Estudio de caso 1. “Using a range of management styles to lead a business” (The Times Newspaper, En-
terprise rent-a-car, 2008), empresa que logré establecerse como una de las mejores arrendadoras de autos,
utilizando estrategias de liderazgo y marketing contextos aprendidos en las 4 lecturas de la fase 1 de esta se.
Los alumnos reconocieron que las lecturas ahora fueron mas sencillas de comprender, debido a que usaron el
registro del conocimiento previo, escribieron los términos desconocidos en su libreta y los investigaron en la
pagina sugerida por el docente anteriormente. Dieron respuesta a las preguntas que se encuentran al final del
caso y estas fueron revisadas en la clase por el docente.

Imagen VI. Estudio de caso 1, preguntas y respuestas (ilustrativo). Véase seccién de evidencias o materiales de
apoyo.

Estudio de caso 2.“Marketing mix in the food industry” (The Times Newspaper, Marketing Mix, 2010), El siguiente
caso es el de una empresa de comida y explica como utilizé la mezcla del mercadeo que consta del uso de las
4P en inglés Product, Price, Promotion and Place, y la matriz de Boston que es un método gréfico de analisis de
cartera de negocios utilizado para identificar productos en crecimiento y su participacion relativa en el mer-
cado. Particularmente este estudio les atrajo mas a los alumnos de administracién puesto que el mismo tema
ya lo habian abordado en otra materia y sintieron que consolidaron y alimentan su acervo extranjero de forma
académica y olvidan los modismos que han aprendido de las redes sociales 0 amigos, su interés por hablar en
inglés adecuadamente incrementa después de estas lecturas y andlisis. El producto a entregar de este ultimo
caso de estudio es un mapa mental sobre el proceso de las 4P y la matriz de Boston.



Imagen VII. Estudio de caso 2, mapa mental (ilustrativo). Véase seccidén de evidencias o materiales de apoyo.

4.- Meaningful language use: En esta etapa se hace el uso significativo del lenguaje, lo que permite que el alum-
no muestre el uso apropiado del idioma, vocabulario y conocimientos adquiridos desde el inicio de esta buena
practica. Aqui los estudiantes realizaron una serie de actividades de lectura, practicas orales y prepararon su
presentacion final, cubriendo 24 sesiones de 50 minutos para finalizar con la sp.

Cabe destacar que para el semestre en el que se encontraban los alumnos contaban ya con buen manejo
de los tiempos presente y pasado simple en afirmativo, negativo y preguntas, por lo que cuentan con el cono-
cimiento basico para poder desarrollar su presentacion.

La presentacion ejecutiva consistié en dar una explicacién en sus propias palabras, pero de manera clara y
concisa sobre los Principios de la Administracion, consolidando lo que aprendieron en espanol durante las dos
materias mencionas al inicio de este documento y de todas las lecturas, pero ahora en el idioma inglés.

En las primeras 8 sesiones de esta fase los equipos seleccionaron el tema que mas les haya agradado de
las lecturas del libro Principles of management o bien de los casos de estudio, esto para generar empatia con el
trabajo a desarrollar. Una vez seleccionado el tema, los equipos leyeron nuevamente los temas, quedando en
el siguiente orden: Managers, liderazgo, poLc, la matriz de Boston. De ahi los alumnos extrajeron palabrasy con-
ceptos clave, lo que les permitié hacer un resumen de lo que seria su presentacion final, el docente monitoreo,
el proceso de lectura y escritura, revisando al término de cada sesidn sus avances con el discurso.

La lectura ha sido fundamental para esta buena practica, ya que ademas de que ayudd a ampliar el voca-
bulario, pudieron mejorar la pronunciacion, conforme leyeron nos enfocamos en cada sonido fonético y eso
no solo ayudd a pronunciar palabras nuevas, sino que ayudd a practicar la pronunciacién correcta de cada una,
lo que mejoré el rendimiento en clases y futuros semestres.

En las siguientes 8 sesiones, con los discursos elaborados, los equipos se dedicaron a practicarlo de mane-
ra verbal, con apoyo guiado por el docente, fueron practicando la pronunciacién, el lenguaje corporal, y dado
que los temas ya habian sido leidos a profundidad los alumnos demostraron una mejor fluidez y confianza
para con el manejo de la informacion.

Posteriormente se les dieron a conocer las rubricas con la que serian evaluados. Una por parte de la docen-
te, que consistid en el aspecto comunicativo, y la otra por parte del colaborador que consistié en el aspecto
ejecutivo. Se trabajé sobre los puntos de las rubricas, apoyando a los equipos en la preparacién de cada uno,
haciendo simulaciones para tener un mejor desempeiio el dia de la presentacion final. Teniendo como base la
lectura, se pudo mejorar el desempeno académico en la habilidad mas complicada para los alumnos que es el
speaking, en la cual se utilizaron 4 sesiones programadas para esta fase.

En las 4 dltimas sesiones (llegado los dias), los equipos hicieron la presentacion ejecutiva al D. en CA Omar
Cruz Gomez, experto en el drea de Administracion, quien cuenta con un certificado nacional de inglés nivel
A2 préximo a B1, mismo que dio fe a lo explicado por los alumnos y observé su desenvolvimiento en dicha
actividad. A quién se le proporciond una rubrica para la evaluacién de puntos estratégicos como el de la orga-
nizacion del equipo, vestimenta, dominio de los conceptos referentes a la a dministracion.

Imagen Vlll'y IX. Se anexan rubricas para evaluaciéon de la docente de inglés y el colaborador.

La presentacién consistié en que los alumnos de manera colaborativa realizan su presentacion frente al grupo.
En el cual ellos estan siendo evaluados por el docente, pero, mas que ello se hace mencién de la importancia
del aprendizaje adquirido y practicado durante las sesiones anteriores. Las mismas que fueron monitoreadas
por el docente. En este proceso los educandos ponen en practica no solo su conocimiento lingistico sino mas
bien el mismo con el respaldo de su area profesional, por tal razon ellos se veran favorecidos y motivados a



seguir adquiriendo el idioma extranjero. Posteriormente, es necesario hacer mencion que su proceso fue des-
glosado en las cuarenta sesiones antes mencionadas y detalladas. En las cuales la docente estuvo brindando
constante apoyo a los estudiantes en cada una de sus sesiones. Esto consistié no solo en un trabajo individual
si no colaborativo donde tanto docente como alumnos estuvieron involucrados en realizar una significativa
Br. Finalmente, una vez que expusieron los equipos la docente brindo una retroalimentacién de manera res-
petuosa en la cual hace mencién sobre algunas recomendaciones que deberdn considerarse en sus préoximas
presentaciones. No solo se sustenta en una rubrica la retroalimentacién sino también por la expresién corporal
y otras habilidades tales como seguridad al momento de presentar un proyecto. Esto es con el propésito de
brindar a los alumnos una mejor guia y que no se vea afectada en ninglin momento la motivacién de desa-
rrollar el idioma ingles en su area profesional, para concluir después de haber realizado a docente la retroali-
mentacion solicita al grupo en general que aporte de manera respetuosa alguna opinién que deseen expresar
a el equipo que presento el proyecto para finalmente quede evidenciado que no solo el docente forma parte
de una evaluacién si no también se toma en cuenta la opinién del grupo en general. Para incentivar a los de
los estudiantes por su gran esfuerzo y dedicaciéon que demostraron al largo de la gp, se les proporcioné una
constancia de participacion.

Imagen X-XII. Evidencia del desarrollo de la presentacion final de la Bp. Véase seccion de evidencias o materiales
de apoyo.

Efectos en los estudiantes

Durante el desarrollo de la buena practica aqui descrita, los alumnos fueron mostrando mayor interés con
la materia de inglés. Dado que vivimos en una zona de marginacion media, la gran mayoria de los alumnos
provenientes de comunidades se mostraron empaticos hasta que lograron sentir motivacién por descubrir
mas sobre el inglés y su drea de estudios. Afortunadamente contamos con un aula empresarial equipada con
computadoras, softwares especializados, proyector y sonido, los alumnos pudieron desarrollar su actividad
final sin inconvenientes.

Al final del semestre los alumnos Ramirez Herndndez y Lara Salazar, quienes obtuvieron los puntajes mas
altos, fueron seleccionados para formar parte del equipo que representé a la Escuela Superior de Huejutla en
el Language Fest 2018, llevado a cabo en la uaeH de Pachuca, en dénde pudieron demostrar el uso de lo aprendi-
do en esta buena practica mediante el desarrollo de un proyecto que comprendié desde el disefio, desarrollo,
organizacién, produccién y venta de un producto innovador. Su proyecto fue llamado T-Ecloth.

Imagen XlIl'y XIV. Participacion de alumnos de administracién en el Language Fest de Pachuca. Véase seccion
de evidencias o materiales de apoyo.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos
La lengua extranjera como el inglés es aprendida de forma distinta en nuestro pais, puesto que solo se ocupa
en ciertas ocasiones. Direccionando esto a nuestra area de trabajo en Huejutla, existen zonas marginadas en
donde la lengua materna es el ndhuatl, la segunda lengua el espainol por lo tanto el inglés es la tercera lengua.
Por esta razon, los estudiantes dificilmente encuentran el interés en esta area y es necesario hacer trabajo extra
para poderlos involucrar y comprometer con su aprendizaje. Creando contextos reales, y sobre todo direccio-
narlos a su area laboral misma que estudian y eligieron porque les gusta. A lo largo de nuestra praxis docente
comprendimos que el inglés adquirido de forma natural seria mucho mas sencillo y préctico.

Algunos linglistas afirman que acercar al alumno a un contexto real hara que el aprendizaje de la lengua
extranjera sea mas por adquisicién natural y dejando por un momento las reglas gramaticales el alumno lo-



grara desenvolverse con mayor confianza y eso lo ayudara a sentirse capaz de manejar el idioma hasta llegar al
nivel deseado;“Language acquisition does not require extensive use of conscious grammatical rules, and does
not requires tedious drill"' (Krashen, 1982).

A medida que ha pasado el tiempo con la implementacion de esta buena practica se noté que el alumno
estd mas interesado en el aprendizaje del inglés, sobre todo cuando los enfocamos a sus respectivas areas,
debido a que laboramos en diferentes carreras, adapto la buena préctica a cada una de ellas (leyes, enfermeria,
ciencias computacionales, etc.).

Materiales y recursos

Para el desarrollo de la buena practica se utilizan diferentes recursos que ayudan a los diferentes estilos de
aprendizaje, tomando en cuenta el contexto creado sobre el drea de administracién, la realidad actual, y el
contexto tecnoldgico de los alumnos. Tales como:

Pintarron.

Marcadores de diferentes colores.

Proyector.

Dispositivos moviles con internet.

Vocabulario de negocios (hand outs).

Casos de estudios referentes a la administracién y los negocios.

Capitulo del libro “Principios basicos de la administracion”.

Caracteristicas de su sp

Mediante una secuencia didactica de varias sesiones se desarrolla la buena practica en la cual el trabajo final
serd la presentacion ejecutiva ante el D. en CA Omar Cruz Gobmez, experto en el drea, quién observara el des-
envolvimiento de los conceptos y procesos basicos de la Administracion y los negocios en el idioma inglés.

A lo largo de las actividades se hace uso de materiales que motivan al estudiante a leer documentos de
lecturas complejas en la lengua extranjera, desarrollando habilidades comunicativas; e impactando asi en un
buen desempeno en la prueba ToerL que se les aplica cada dos semestres. Los recursos pedagdgicos utilizados
en esta buena practica son, audios, material disefado por el docente, articulos digitales (para evitar impresio-
nes), crucigramas, juegos en internet, etc.

Respetando el ciclo de ensefanza propuesto por el centro de lenguas de la uaeH, se les han articulado las
diferentes actividades comenzando por la fase de, inmersién al lenguaje natural, seguido por enfoque en el
lenguaje, practica en el contexto y finalmente con el uso significativo del lenguaje.

Se ejecutan diferentes actividades que favorecen al trabajo tanto individual como colaborativo en am-
bientes ideales, en el que los estudiantes trabajan de forma efectiva, demostrando un impacto positivo en la
motivacién y adquisicion del inglés como lengua extranjera.

La practica estd pensada para contextos administrativos y de negocios como el marketing, liderazgo y
emprendimiento, pero puede servir como modelo para desarrollar acciones de propdsitos especificos o sim-
plemente para motivar al aprendizaje con temas de interés.
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Resumen

La ansiedad es un factor psicoldgico que afecta en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, por lo
que en esta Buena Practica se propone la utilizacion de la realidad virtual como una herramienta educativa
y tecnoldgica para atenuar los efectos de la ansiedad, ya que capta el interés del alumno, le ayuda a concen-
trarse y a usar del conocimiento adquirido, viviendo la informacién que va a expresar. Como resultado de esta
propuesta se obtiene fluidez en la habilidad oral y mayor confianza en si mismo al momento de comunicar sus
ideas.

Palabras clave: ansiedad, realidad virtual, atenuar, confianza, habilidad oral.

Abstract

Anxiety is a psychological factor that affects the learning process of a foreign language, for this reason this prac-
tice proposes the use of virtual reality as an educational and technological tool to diminish the effects of anxiety,
since it captures the interest of the students. It helps them to concentrate and to use the acquired knowledge
by living the information that they will express. As a result of this proposal, students get fluency in oral skills and
greater confidence when they communicate their ideas.

Keywords: anxiety, virtual reality, diminishes, confidence, oral skill.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (Mcer).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés I.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.
4. Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.



o

Duracion en horas: 81-120.

o

. Distribucién del tiempo: Horas por semana.

4 Horas presenciales

1 hora de Talle en Aula o Taller en el Centro de Auto Acceso (sac).

1 hora de Practica Autébnoma en el sac.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 1-10

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sp:

Escritura, expresion oral/ interaccién oral y comprensién auditiva.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: Mi inquietud sobre la ansiedad que provoca practicar la oralidad en los
estudiantes dentro del salén de clase, me llevé a indagar e identificar como disminuir esa ansiedad con esta sp
y darle al alumno la confianza de comenzar a desenvolverse y comunicarse usando los conocimientos basicos
dentro de un ambiente inmersivo, ya que abstrae sus sentidos en la actividad al sumergirse en la experiencia de
comunicarse olvidandose de las repercusiones sociales que le rodean.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la gr:

Ansiedad y motivacion.

Objetivos: Mediante la implementacion de esta practica los estudiantes seran capaces de describir de manera
oral y escrita la habitacién de un departamento asi como la ubicacién de los muebles. El efecto de la inmersién a
través de la realidad virtual favorecerd la disminucion de la ansiedad al momento de hablar en publico y aumen-
tara la confianza y fluidez del estudiante.

Descripcion de la sp

Procedimiento

Esta p se aplica a estudiantes nivel A1;y has sido aplicada en un grupo pequefo de 10 participantes. La dina-
mica de esta actividad es grupal y genera una interacciéon alumno-alumno.

Preparacion requerida para llevarla a cabo. Al ser un taller, se tiene en cuenta que ellos conocen y han prac-
ticado vocabulario referente a partes de la casa y muebles, adjetivos. Asi mismo, los alumnos utilizan las fun-
ciones There is /There are y las preposiciones de lugar (in, on, under, behind, next to, behind, in front of, opposite,
between, over). Para expresar existencia de una o varias cosas y la ubicacién de las mismas.



Tiempo

El maestro requerira de un tiempo de 50 minutos para realizar las actividades 1 a la 6. El alumno realizara su
auto correccion de la actividad escrita entregandola al dia posterior del taller.

Procedimiento.

1. Actividad de inicio. El maestro pregunta a los alumnos si viven en casa o en un departamento. El
docente utiliza el PDF My new apartment (anexo 1) para presentar su nuevo departamento (hoja 2).
Durante la introduccién, se puede realizar preguntas relacionadas a la ubicacion de los muebles que
hay en el departamento; lo cual sirve como un apoyo para repasar el tema a desarrollar.

2. Se preparan las fotos de 360° de 2 apartamentos para mostrar enfrente de realidad virtual. Los URL
de las imagenes de 360° son:

Departamento 1:
https://patches.vizor.io/v/plq7x
https://patches.vizor.io/v/kaxgm
Departamento 2:
https://patches.vizor.io/v/b306w
https://patches.vizor.io/v/jy8yr
Departamento 3:
https://patches.vizor.io/v/jy8ym

3. Sedivide el grupo en dos y cada equipo se le asigna un departamento para describir.

Primero se empieza con el departamento “uno” donde sélo pueden pasar cuatro alumnos a descri-
birlo teniendo cada uno de cuatro a cinco minutos para describir lo que ve a través de los lentes
de realidad virtual. El resto de todo el grupo tomara dictado de la descripcién en la hoja de trabajo
(anexo 2) asimismo también el maestro tomara dictado para asi retroalimentar al final de la actividad
alos alumnos que dieron las descripciones.

4. Terminado el equipo del departamento uno pasaran cuatro alumnos y el otro equipo para describir
el departamento “dos”. Igual con el primer departamento cada alumno sélo tendra cuatro minutos
para dar su descripcion de lo que ven. De la misma forma, el resto del grupo tomara dictado de lo
que describen sus companeros.

5. Al finalizar la descripcién del segundo departamento el maestro muestra secciones de imagen el
departamento “uno’, del departamento “dos”y de un tercer departamento procurando que no sean
facilmente reconocibles. Los alumnos identificaran que imagenes corresponden al departamento
“uno”y cuales al departamento “dos”. Justificando sus respuestas en base a la informacién tomada
en el dictado previo.

6. Elmaestro retroalimentara a los alumnos que describieron oralmente en base al dictado que tomo.

7. Asi mismo, el alumno auto evaluara en casa el escrito realizado en clase, comparando su dictado
con el dictado tomado y corregido por el maestro; el cual recibira en su correo. Debiendo entregar
la auto-correccion y su trabajo de clase al docente para que éste pueda identificar de primera mano
los avances y las 4reas de oportunidad de cada alumno (Anexo 3).

8. El maestro califica el trabajo de acuerdo a los criterios de evaluacion anexo 4.



Efectos en los estudiantes
La motivacion y el interés en la participacion en el taller fueron evidentes y permitié el refuerzo de los conte-
nidos del programa de una manera diferente y dindmica; ayudando a disminuir la ansiedad al hablar enfrente
de una audiencia durante el proceso y por lo tanto, mejorar la fluidez oral, asi como repasar la forma escrita.
Esta informacién se puede constatar en el desempefio en su evaluacion mensual; en el examen oral se
pudo observar que no tuvieron problema para describir una habitacion o el lugar en donde viven; asi mismo,
en la evaluacion escrita, los alumnos que realizaron esta practica fueron capaces de realizar sus descripciones
de manera fluida, respetando el uso correcto de puntuaciones y conectores.

NOTA: Este tipo de material puede ser utilizado sin los lentes de realidad virtual utilizando solo la computadora
y las imagenes de 360°, las cuales ayudan a que el alumno realice la descripcién y comunique sus ideas. Para
disminuir la ansiedad, el alumno puede estar colocado dando la espalda a sus compaieros, y asi este ocupado
en su descripcion y no en el sentirse evaluado. Mas si es notable el impacto al usar los lentes de realidad virtual
y éstos ya se encuentran a costos son accesibles.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos
Algunas de las consecuencias que provoca la ansiedad en el aprendizaje de una lengua extranjera es la dificul-
tad de concentrarse y recordar, disminuyendo el rendimiento del estudiante (Paredes, 1999).

Existen estudios en donde se confirma que una manera de eliminar la ansiedad al momento de expresarse
en una clase es cuando este prepara el tema con anterioridad y lo ensaya con el material a exponer. Sin embargo
en esta 8p el alumno tiene ya el conocimiento de las preposiciones de lugar y se desea que exprese su cono-
cimiento por su propia cuenta, de manera mas natural sin la necesidad de una preparacion previa; por lo que
con esto propongo eliminar la ansiedad causada por hablar en publico y de sentirse evaluado por sus iguales
y por el maestro constantemente, como lo menciona en su investigacion Stephenson (2006). Para eliminar esa
ansiedad, se considera que la realidad virtual puede ayudar a aislar al alumno del ambiente que le puede causar
el estrés y ponerlo en otro en donde se sienta libre del escrutinio de sus pares.

La realidad virtual tiene dos dimensiones: la inmersion y la presencia (Markowitz, Laha, Perone, Pea y Bai-
lenson, 2018). La presencia, es cuando haces sentir al sujeto que esta presente en otro ambiente simulado en
la realidad virtual. Al desplazar al alumno del ambiente donde esta el grupo que lo estd viendo/evaluando al
ambiente virtual, este le dara seguridad y fluidez para hablar lo que ya conoce puesto que deja a un lado el
escrutinio de sus pares para enfocarse en su produccion.

Varios son los trabajos de estudio asi como materiales realizados sobre la realidad virtual, en donde se
menciona como se adquiere y como se refuerza el conocimiento con el uso de esta herramienta tecnoldgica,
no obstante considero que es un area de oportunidad para estudiar y conocer los alcances que puede otorgar
la realidad virtual para que el alumno pueda utilizar el conocimiento previo y asi reproducir ese conocimiento
utilizando una segunda lengua.

Materiales y recursos

Material del maestro:
- PDF para introducir el tema y acceso a enlaces de las fotos de 360 ° (anexo 1).
« Smarthphone o laptop e Internet
+ Retroalimentacion y Auto-evaluacion escrita (anexo 3).

Material de alumnos:
+ Hoja de trabajo para toma de dictado (anexo 2).



« Lentes para realidad virtual (google glasses, opcional)
+ Instructivo para elaboracién en: http://www.instructables.com/id/Google-Cardboard-15-Best-
of-10-20/)

Caracteristicas de su sp
Este taller en especifico lo he implementado en dos semestres, Agosto-Diciembre 2018 y Enero-Mayo del
2019, por los requerimientos y necesidades encontradas al nuevo Programa Universitario de Inglés el cual esti-
pula que se deben realizar talleres que fortalezcan el desarrollo de habilidades lingisticas y contextualizadas
segun lo temas que se revisan en el curso asi como que estos incluyan estrategias de evaluacion y retroalimen-
tacién para favorecer el avance de los estudiantes; y por tanto, los resultados indican que es una 8p ya que es
creativa, efectiva, sostenible, replicable y reflexiva.

Es creativa puesto que parte del asombro y la curiosidad generada en el estudiante logrando su atenciéon
e interés y por lo tanto efectiva porque favorece en la consolidacion del conocimiento y les otorgo mucha
seguridad y confianza para comunicar sus ideas oralmente. Asi mismo, es reflexiva, ya que al realizar la auto
evaluacion el alumno aprende a identificar sus habilidades a mejorar de manera oportuna y consciente. Final-
mente, la actividad puede ser replicable ya que se puede utilizar el material en otros contextos como son el
contar historias usando tiempos pasados o futuros.

Los resultados obtenidos han sido gratificantes y me ha motivado a estar desarrollando otros talleres y ma-
teriales utilizando la realidad virtual no solo para incentivar la motivacién a participar en clase, sino, el desper-
tar en el aprendiz la curiosidad para conocer, saber e involucrarse activamente en el proceso de aprendizaje..
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. My new apartment http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/fi-
les/sites/71/2019/08/1.-My-new-apartment.pdf

2. My new apartment http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/fi-
les/sites/71/2019/08/2.-My-new-apartment.pdf

3. Evidencias de Trabajo http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/
files/sites/71/2019/08/3.-Evidencias-de-trabajo.pdf

4, Criterios de evaluacion http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.
dir/71/files/sites/71/2019/08/4.-Criterios-de-evaluacion.pdf
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Resumen

Los nuevos paradigmas educativos requieren formas innovadoras de ensefar. Diaz Barriga (2015) afirma que
la innovacion educativa soportada por tecnologia solo ocurrird en la medida en que se logre una interaccion
avanzada o experta de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (1ic) en la ensefianza, por lo cual
comparto la experiencia de trabajo de dos grupos de Inglés Basico Ill de la Universidad Autébnoma Metropo-
litana Iztapalapa (uam-) con muy poca motivacion para participar y aprender la lengua. Por medio de un com-
plemento de Google Drive fue posible promover la participacion activa, motivacion, y confianza en los alumnos
para poder expresarse con libertad.

Palabras clave: presentaciones interactivas, participacion, nativos digitales, motivacion, Track.

Abstract

The new educational paradigms require innovative ways of teaching. Diaz Barriga (2015) affirms that educatio-
nal innovation supported by technology will only occur if there is an advanced interaction with the Information
and Communication Technology (icT) in the learning process, which is why | share my experience working with
two Basic English 3 groups at the Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa (uam-1) with low motivation
to participate and learn a new language. Through a Google Drive complement we were able to promote active
participation, motivation, and trust in students to express themselves with liberty.

Keywords: interactive presentation, participation, motivation, digital natives, Teack.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd diseflada para un tipo de curso optativo de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es 4
habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (McEr).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés Basico Ill.
2. Tipo de curso: Optativo.



3. Modalidad del curso: Presencial.

4. Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades (Desarrollo de: comprensién auditiva, comprension de
lectura, produccién oral y escrita).
Duracion en horas: 40-60.

6. Distribucion del tiempo: El curso en la uav-1 es de 4 horas semanales, dos horas, dos veces por semana
presenciales y el trabajo independiente varia dependiendo de cada alumno. La practica se llevé a cabo
por una hora de trabajo presencial cada tres semanas.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su Bp:
Escritura, lectura, expresién oral, interaccion oral y comprension auditiva.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: Al iniciar el trimestre los estudiantes mostraron reticencia hacia el idioma
inglés y estaban temerosos y timidos de poder expresarse. Al no querer participar ni de manera oral ni escrita
fue necesario crear actividades que les permitiera sentirse sequros y motivados a participar activamente promo-
viendo las habilidades orales y escritas; asi como la confianzay la participacion efectiva de todos los estudiantes
mediante el uso de una presentacién interactiva llamada Pear Deck.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Ansiedad y motivacion.

Objetivos: Los estudiantes serdn capaces de expresar sus opiniones y participar libremente de manera escrita, en
tiempo real utilizando una presentacion interactiva promoviendo las habilidades escritas y orales de expresion.
El objetivo de este proyecto es compartir la experiencia de trabajo con dos grupos de inglés basico Ill, con des-
motivacién y temor a participar. A través de la utilizacién de una herramienta digital pudieron romper sus propias

barreras comunicativas, expresar su opinion y participar activamente en clase.

Descripcion de la sp

Procedimiento

Al ver la poca o nula participacién de algunos estudiantes, el docente buscé una herramienta donde el estu-
diante participard activamente sin sentir presion de ser juzgado por cometer algun error. La herramienta uti-
lizada es una extensién de Google llamada Pear Deck, la cual permite la creacion de presentaciones interactiva
en linea en tiempo real por medio de un cédigo y un correo de gmail desde cualquier dispositivo con conexién
a internet. El docente cre6 una presentacién de powerpoint anadiendo diferentes tipos de preguntas preesta-
blecidos en el programa; los estudiantes la siguieron y respondieron a las preguntas desde su dispositivo en
tiempo real. Las respuestas se presentaron de manera anénima motivando a los aprendientes a responder de
manera natural, libre de presién y en ocasiones muy creativas.



El docente:

1. Basado en el modelo Technology, Pedagogy and Content Knowledge (2008) (tpack) se planted el obje-
tivo de la clase fue repasar contenido gramatical y lexical vistos previamente, ademas de buscar que
los estudiantes participaran activamente y expresaran su opinion libremente, por lo tanto se pensé
en qué herramienta tecnoldgica se podia adaptar a las necesidades requeridas.

2. Se decidié utilizar el complemento de Google denominado Pear Deck ya que permite mostrar una
presentacién en tiempo real, promoviendo la participacion activa de todos los estudiantes, ya que
interactdan en la presentacion de manera anénima lo cual permite reducir el temor a equivocarse y
ser expuesto en clase.

3. Se cred una presentacion en Google slides con el complemento de Pear Deck el cual facilita la crea-
cién de preguntas: opcién multiple, texto de numeros, dibujo y arrastre, lo cual permite tener varie-
dad en las respuestas.

4. En clase el docente ingresé a su drive y abrié la presentacién con el complemento Pear Deck e inicié
la presentacién la cual mostré un cédigo que compartié con sus estudiantes.

5. Explicé a sus estudiantes que el tema de esa clase lo verian utilizando una herramienta llamada Pear
Deck y que ellos podrian ingresar utilizando el cédigo que el docente les proporciond y su cuenta de
gmail.

6. Cuando ya todos los estudiantes ingresaron a la presentacion, se procedi6 a iniciar la clase. (El do-
cente puede saber el nimero de alumnos inmersos en la presentacién.)

7. Al pasar cada diapositiva de la presentacién los estudiantes tuvieron tiempo de responder a la pre-
gunta o realizar la actividad que asignada. (El programa le indica al docente cudntas respuestas han
sido recibidas).

8. El docente mostro los resultados anénimos a todo el grupo. Los estudiantes pudieron leer las res-
puestas de sus compaieros propiciando una pequeina discusion donde se comentaron la percep-
cion de los aprendientes de manera oral, primeramente en equipos y después con todo el grupo.

9. Ladindmica de la presentacién consistié en mostrar cada diapositiva, los estudiantes respondieron
y se revelaron las respuestas dando lugar a pequeias conversaciones entre ellos.

10.En la dltima diapositiva sugerida por Pear Deck, los estudiantes escribieron su opinion o reflexion
sobre el tema visto por medio de la siguiente afirmacién: En un minuto escribe las cosas mas impor-
tantes de la leccién de hoy.

11. Alfinalizar la sesion, el docente guardo los resultados en su cuenta de Pear Deck y analizé las contes-
taciones de sus alumnos creada por el mismo programa en una hoja de Excel con todas las respues-
tas de los alumnos.

12. Al revisar los resultados, el docente reflexiono si este tipo de presentaciones interactivas promue-
ven que los estudiantes participen mas y analizé los errores gramaticales, lexicales y de contenido
presentados. Posteriormente brindé retroalimentacion precisa, asertiva e individualizada a cada es-
tudiante.

Los estudiantes:

1. Se unieron a la presentacién de Pear Deck visitando la liga www.joinpd.com con el cédigo que el
docente les proporcioné y su correo de gmail que es un requisito de clase.

2. Alingresar a la presentacién el estudiante la siguio, contestd y realizé las actividades solicitadas en
la presentacion.

3. Después de cada diapositiva el docente mostré en la pantalla las respuestas anénimas de todo el

grupo.



4. Comentaron en grupos de tres cual consideraban que fue la mejor respuesta o la mas original y por
qué. Aunque se solicité que compartieran sus ideas en inglés por el nivel que tienen muchos estu-
diantes se expresaron en espafnol.

5. Posteriormente participaron explicando sus respuestas con todo el grupo.

6. Al finalizar la clase los estudiantes retroalimentaron al docente en el uso de la actividad.

7. Enlaclase siguiente los estudiantes recibieron retroalimentacién en forma grupal y posteriormente
en forma individual.

Este tipo de actividad se puede realizar tan a menudo como se crea conveniente. En lugar de exponer una pre-
sentacién de powerpoint simple, es mejor presentarla por medio del complemento de Google Drive; Pear Deck,
el cual involucra y estimula la participacién de los estudiantes, ddndoles voz a cada uno de ellos. Con este tipo
de presentacién interactiva se puede revisar la comprensién del contenido, la forma correcta de escribir las
palabras, el vocabulario, la gramética, la habilidades de escritura y orales. Es una practica muy buena porque
motiva a los estudiantes y promueve que participen activamente ya que es en una aplicacion muy amigable
y libre de estrés.

Esta actividad fue usada tres veces al trimestre con el fin de verificar la comprensidn de temas vistos en cla-
se, sin embargo, también puede ser utilizada para revisar los conocimientos previos, promover el pensamiento
critico, la resolucion de problemas, y generar temas de discusion.

Efectos en los estudiantes
El uso de las presentaciones interactivas contribuyd positivamente en los estudiantes en el aprendizaje de la
lengua, siendo el mayor logro motivar y cambiar la representacion hacia la misma; promoviendo la participa-
cién activa en tiempo real de cada estudiante de manera escrita al principio y posteriormente de forma oral.
Al ser las respuestas “anénimas” los aprendientes se sintieron libres de juicio y relajados, lo cual les permi-
tié expresarse libremente y manifestar su voz. El resultado fue alentador ya que mostraron interés por partici-
par activamente en clase, dar su opinidn y estar permanentemente atentos y comprometidos con su aprendi-
zaje, convirtiéndose en estudiantes motivados.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos
La participaciéon activa en clase es esencial para aprender una lengua, los nuevos paradigmas educativos pro-
ponen el uso de estrategias y recursos para motivar esa participacion.

Prensky (2013) asegura que aquello que se aprende a través de la motivacién y pasiéon raramente se olvida,
por lo consiguiente es necesario que los docentes creen estrategias innovadoras y significativas que motiven a
los estudiantes. Dornyei (1994) sugiere algunas actividades para promover la motivacién en la clase de lengua,
entre las que destaco:

- Promover la auto-eficacia en lograr los objetivos de aprendizaje.

- Promover la auto percepcién favorable de la competencia en la sequnda lengua.
« Disminuir la ansiedad de los estudiantes.

- Desarrollar auto confianza en ellos.

- Aumentar lo atractivo del contenido del curso usando materiales auténticos.

« Discutir con los estudiantes la seleccién de materiales.

+ Incrementar la curiosidad y atencién con actividades interactivas.



Con base en las sugerencias de Dornyei es importante resaltar que la nueva era de la sociedad de cono-
cimiento y la globalizacion requieren una nueva pedagogia, Prensky (2013) asegura que la tecnologia digital
que esta llegando a las aulas, usadas correctamente, puede ayudar a volver el aprendizaje de nuestros alumnos
atractivo y util para su futuro. En la actualidad ya se puede hablar de pedagogia digital la cual estd enfocada en
apoyar, promover y transformar el proceso de ensefianza aprendizaje y como consecuencia, proporciona opor-
tunidades de aprendizaje de manera variada, flexible y enriquecida (Dangwal, 2016). Por lo tanto es importante
incorporar herramientas tecnoldgicas en nuestra practica docente diaria. Un modelo que apoya a los docentes
para crear y desarrollar materiales y estrategias pedagogicas para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje
es el modelo rack propuesto por Koehler y Mishra (2005) donde se entrelazan los conocimientos pedagégicos,
los tecnolégicos y los de contenido; respondiendo a las preguntas ;Qué deseo ensefar? ;Cémo lo voy a en-
senar? ;Cual o cudles son mis objetivos 7 y ;Qué tipo de recurso tecnoldgico se puede utilizar para conseguir
mis objetivos? La tecnologia en las aulas es meramente para de dar apoyo al nuevo paradigma de ensefianza
(Prensky, 2008) que coadyuva a motivar y potencializar el aprendizaje en nativos digitales.

Materiales y recursos

Los recursos digitales utilizados para esta practica fueron Google Drive, el correo electrénico de gmail, la plata-
forma Pear Deck, que es una extensién de Google Drive y el programa Excel. Asimismo son indispensables tanto
una buena conexién de internet y una computadora o dispositivo moévil por alumno.

Caracteristicas de su sp

La realizacién de esta practica se realizo tres veces durante trimestre 18-O de la uam Iztapalapa. Al principio se
realiz6 solo para probar si motivaba a los estudiantes a participar activamente. Al ver la reaccion de los apren-
dientes se decidio realizarla dos veces mas durante el trimestre ya que el programa de la materia es muy com-
plejo y no permitié hacerlo mas veces. La duracion de la actividad es de una hora aproximadamente por clase.

Fue muy productiva ya que promovié la motivacion y participacion activa tanto oral como escrita, permi-
tiendo que todos los estudiantes tuvieran voz al mismo tiempo y se sintieran relajados y sin temor de expresar-
se libremente. Asimismo los aprendices pudieron ver en tiempo real sus errores de escritura y analizarlos por
medio de las respuestas de sus otros compareros.

Como docente fue muy alentador ver como todos los estudiantes estaban involucrados activamente e
interesados en la actividad y en las respuestas de sus companeros. Al ver la gran motivacién presentada por
los alumnos, el docente fue creando mas presentaciones interactivas y brindé retroalimentacion individuali-
zada lo cual permitié tener una relacién mas cercana con cada estudiante, coadyuvando a la creaciéon de un
ambiente mdas amigable.

Confirmé que el rol del docente de los nativos digitales necesita promover actividades interactivas que
generen aprendizaje significativo y colaborativo que se adapten a las nuevas tendencias educativas apoyando
el proceso de ensefianza aprendizaje, utilizando herramientas digitales que potencializan el aprendizaje.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. www.peardeck.com

2. https://app.peardeck.com

3. tutorial de Pear Deck https://youtu.be/g0ybB6I3kdQ
Anexo que contiene:

4,

8.
9.

Draw two things that you like to do in your free time

5. What do you need to do this afternoon?
6.
7. Drag a dot to indicate whether you agree or disagree: Did you have to wear uniform when you

Circle the correct answer. She is wearing a green t-shirt

were in High school?
What do you like to wear when you are at home?
How well do you understand what we just covered?

10. Pretend your friend was absent today. Write what you would say if you have to explain the lesson

to your friend

11. Draw two things you like to do in your free time.

(http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Ane-
xos-Motivar-e-incentivar-la-participacién-de-estudiantes.pdf)
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Propuesta de proyecto educativo para mejorar las competencias comunicativas en inglés

Anahi Benavente Chacén
Universidad Autbnoma de Nuevo Leén
Anahi_benavente@hotmail.com

Resumen

La ensefianza de un segundo idioma en la educacién media superior es importante debido a que la sociedad
estd mas globalizada y los mercados laborales esperan mas habilidades, capacidades y competencias por parte
de los individuos, pero el problema principal es que las competencias lingliisticas o comunicativas con las que
egresan no son suficientes y no alcanzan los niveles esperados en los estandares de calidad, debido a que los
estudiantes no tienen bien asentadas sus habilidades orales, escritas, de comprensién lectora y comprension
auditiva, por lo cual el objetivo general de este producto integrador final fue proponer un curso extracurricular
de inglés dirigido a los estudiantes de bachillerato que incluya estrategias innovadoras y el uso de nuevas tec-
nologias para mejorar sus competencias comunicativas, encaminado por dos objetivos especificos: detallar es-
trategias didacticas adecuadas e identificar las competencias comunicativas que deben mejorar los bachilleres.

Palabras clave: competencias comunicativas, enfoque comunicativo, estrategias, aprendizaje.

Abstract

The teaching of a second language in upper secondary education is important because society is more globa-
lized and labor sphere expect more skills, abilities and competences from individuals, but the main problem is
that linguistic or communicative skills of those that graduate are not enough and do not reach the levels expec-
ted in the quality standards, because students do not have well-established oral, written, reading comprehen-
sion and listening skills, that is why the general objective of this integrative final document was to propose an
extracurricular English course aimed at high school students that includes innovative strategies and the use of
new technologies to improve their communicative skills.

Keywords: communicative skills, communicative approach, strategies, learning.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso optativo de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MceR).



Contexto
1. Nombre del curso: Propuesta de Proyecto Educativo para mejorar las Competencias Comunicativas
en Inglés.

Tipo de curso: Optativo.
Modalidad del curso: Presencial.

Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.
Duracion en horas: 61-80.

o U A W N

Distribucion del tiempo: Una hora por sesion, distribuida en warm up, explicacion y actividades de
aprendizaje.
7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:

Expresion oral e interaccién oral.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: ansiedad, motivacion, estilos de aprendizaje, confianza y auto control.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Ansiedad, motivacion y estilos de aprendizaje.

Obijetivos: Se espera que sea el alumno quien logre obtener todos los beneficios que posee en cuanto al desarro-
llo integral de sus capacidades frente al aprendizaje de un segundo idioma. Ademas, se espera que el estudiante
conozca mas herramientas que le ayuden a mejorar en sus competencias comunicativas y que sea capaz de reali-

zar cualquier actividad que se le pida dentro y fuera del contexto aulico.

Descripcion de la sp

Procedimiento

Semana 1

Como apertura, el estudiante escuchard al docente y respondera a preguntas guia que se le haran para poder
activar sus conocimientos previos sobre el tema del presente simple (10 minutos).

En el desarrollo, los alumnos, en una lluvia de ideas, describiran las acciones que pasan en un dia utilizando
los verbos en presente simple en oraciones afirmativas o negativas. El docente pedira a los estudiantes pasar al
pizarrén y escribir algunos ejemplos; al terminar, los alumnos deberan indagar y recordar el tema del presente
simple para escribir las estructuras, agregando asi el condicional cero.

El estudiante escucha y utilizando la estructura del condicional revisado durante la clase, comienza a es-
cribir algunas ideas (25 minutos).



Semana 2

Para comenzar con esta secuencia, el docente recuperara los conocimientos del futuro simple mediante un
texto propio, donde comentara a los estudiantes sobre sus planes para el futuro. Aunado a esto, los alumnos
estardn escuchando al maestro y pondran atencién a los planes del maestro (15 minutos). Al terminar, el maes-
tro preguntard a sus estudiantes si lograron comprender el texto, y verificara los saberes con preguntas inter-
caladas. Se espera que los alumnos practiquen inconscientemente con el primer condicional para dar paso a la
explicacion (30 minutos). Después, el maestro propondra una actividad de cierre, donde el estudiante debera
hablar del futuro relacionado con condiciones a corto, mediano y largo plazo (15 minutos).

Semana 3

Los estudiantes deberan revisar la estructura del used to para habitos en pasado. Los alumnos pensaran en su
vida familiar de hace algunos afos, y revisaran los habitos que tenian con ellos (15 minutos). Algunas respues-
tas esperadas por los estudiantes deberan estar relacionadas con paseos familiares, experiencias con algun
miembro de la familia o sobre acontecimientos que hayan pasado en sus vidas que ya no sucedan. El maestro
propondra algunos ejemplos en el pizarrén y los estudiantes verificaran las nuevas estructuras (30 minutos).
Después, el maestro comenzara con un tema para debatir en el salén, de acuerdo a las respuestas de los estu-
diantes. El alumno deberd escribir un texto donde hable de esas experiencias y el docente serd quien lo revise,
se hardn los cambios necesarios y el alumno expondra en el salén sus comentarios (15 minutos). Los demas
compaferos seguiran con las ideas para poder compartir sobre sus habitos en pasado. Al finalizar, el maestro
les pedird a los estudiantes contestar una hoja de trabajo sobre el used to, en el cual se le brindara retroalimen-
tacion (15 minutos).

Semana 4

EL propésito es que los estudiantes hablen de sus habitos en presente con el tema del be used to. Primeramen-
te, se revisaran en el salon de clases la conjugacién del verbo to be y la funcion del used to en el tiempo presen-
te simple (15 minutos). Los estudiantes haran una breve actividad para recordar las tres formas de conjugacion
para el presente simple (10 minutos). Después, los estudiantes hablaran de los habitos positivos y negativos
que tienen en sus vidas, actualmente, y el maestro los dirigird para escribirlos con las estructuras correctas
(20 minutos). Luego de esto, los estudiantes deberan trabajar en binas para compartir sus actividades y revi-
saran las diferencias y similitudes entre éstas (15 minutos). A continuacién, el maestro iniciard el tema de los
individuos en una sociedad y los habitos negativos y positivos que hay actualmente, para después pedirles a
los alumnos escribir una reflexién al respecto (15 minutos). Como ultima actividad, deberan hacer un quiz en
linea, respecto a los temas de habitos pasados y presentes.

Semana 5

Los alumnos revisaran el pasado simple y el pasado progresivo. Los alumnos trabajardn en equipos o en binas
y en una hoja de trabajo (o puede ser cartel) se hara una matriz de diferencias para las actividades que se estan
realizando hoy y las actividades que se realizaron ayer (15 minutos). El maestro les dard verbos en unas tarjetas
conjugados a presente simple o pasado simple y los estudiantes organizaran los mismos. El docente integrara
el tema del pasado continuo y los estudiantes realizaran ejercicios orales y escritos donde practicaran el uso
para cada uno de ellos. Después, el estudiante escribird una oracién en pasado, y el maestro incluird las pala-
bras when 'y while, para hablar de acciones interrumpidas y acciones paralelas.

Semana 6
Los estudiantes deberan revisar el pasado simple y el pasado progresivo, pero ahora con un enfoque fuera de
sus vidas cotidianas o contextos reales. Primeramente, el docente revisara las actividades extra-aula y a partir



de eso los alumnos expondran sus ejemplos y las estructuras que utilizaron (15 minutos). Después de esto,
los alumnos revisaran con el docente un cuento infantil muy conocido (queda a opcién del maestro elegir el
cuento) y de forma individual se revisaran los verbos en pasado simple y en pasado progresivo para después
resumir las acciones del protagonista en un parrafo mas breve. Este escrito se presentara al docente para su
revision (15 minutos). Después, se les pedird a los alumnos trabajar en binas para escribir en 15 oraciones un
cuento infantil.

Semana 7
Al empezar la clase, el profesor dara diferentes instrucciones a los alumnos con el propésito de observar si
pueden seguirlas, debido a que hay algunas que ya conocen, (5 minutos), con la ayuda de las mismas el do-
cente explicard cémo utilizar y estructurar las formas imperativas y las aplicardn en diferentes contextos, entre
ellas estara el aplicarlo mediante mimica que deberdn actuar algunos companieros para que el resto de la clase
adivine de que se trata (30 minutos).

Para cerrar e identificar el aprendizaje adquirido los alumnos seguiran una serie de instrucciones a través
de un juego.

Semana 8
El profesor explicard el uso de las frases verbales, a través de diferentes situaciones, mediante la utilizacién
de imagenes, el alumno repetira la pronunciacién de cada una para reconocer en que momento aplicarlas
(15minutos).

Como desarrollo el docente, mostrard imagenes diferentes, relacionadas a las frases verbales, para que el
alumno a través las mismas continue practicandolas.

Posterior a ello, serdn aplicadas en oraciones, ya sin la utilizacién de imagenes para corroborar que hayan
sido entendidas (25 minutos).

Como cierre y para practicar lo aprendido relacionado a las frases verbales y aplicando el tema anterior
de dar direcciones, el alumno percatara a través de un juego, en el cual deberd seguir instrucciones y frases
verbales para al final entregar su resultado al docente.

Semana 9
Como apertura el profesor mostrara a los alumnos una lista de verbos en tiempo presente y con su ayuda lle-
naran la tabla para completar su forma del pasado simple y futuro. (15minutos).

Posterior a ello se le pedird al alumno que en una hoja de maquina, dibujen una tabla tipo de loteria, para
agregar algunos de los verbos, esto con el propoésito de ir jugando en repetidas ocasiones y que el alumno
vaya identificando los verbos en los tres diferentes tiempos, y tenga el conocimiento de ello, el profesor ira
mostrando tarjetas con los verbos y los alumnos deberdn buscarlos en su tabla, al momento de ganar, ellos
deberan sabérselos en los 3 tiempos para poder obtener el premio que se le otorgard (25 minutos).

Siguiente a esto, el profesor explicara las estructuras del presente, pasado y futuro con la ayuda del cono-
cimiento previo con el que cuentan para asi continuar con la aplicacion del mismo a través de un video con el
cual ellos aconsejaran a la persona aplicando la gramética aprendida (25 minutos).

Como cierre de la actividad, el profesor mencionara los verbos en los diferentes tiempos y el alumno los
identificara, como presente, pasado o futuro (10 minutos).

Semana 10

Después de haber aplicado los conocimientos en las clases anteriores, en esta sesion se pretende que el alum-
no se desenvuelva en una competencia comunicativa, en la cual deberd exponer lo aprendido, aplicandolo
en una presentacion en la cual el podra expresarse en el idioma inglés, previo a dicha exposicion, el docente



les mostrara un video sobre estrategias y tips de que hacer para perder el miedo al estar frente a un grupo de
personas, y estos no se cohiban incluso si de hablar en un segundo idioma se tarta (75 minutos).

Efectos en los estudiantes

Al terminar el curso, los alumnos se sintieron mas seguros al comunicarse en una segunda lengua e integraban
los conocimientos con lo nuevo y optaban por participar mas, muchos de ellos comentaron que les gustaria
que aplicaran dicho curso cada inicio del semestre para asi sentirse mas motivados a aprender un nuevo idioma.

Fundamentos teéricos y metodologicos

La ensefanza del idioma inglés nace hace algunas décadas debido al fenémeno de la globalizacién. Cierta-
mente, es cada vez mayor el nimero de personas que aprenden a hablar este idioma, y también son mas las
personas que van dependiendo de ello para obtener un mejor lugar dentro del mundo laboral.

Dos profesoras e investigadoras argentinas, Biava y Segura (2010), afirman que el uso de una lengua ex-
tranjera, con énfasis en inglés, ha pasado de ser un privilegio a ser una necesidad en los diferentes sectores
productivos. Estas autoras también sefalan que el proceso de globalizacion ha sido el principal motivo por
el cual el inglés ha adquirido importancia a nivel mundial, hasta el punto de considerarse hoy en dia como el
idioma universal de los negocios.

En la experiencia que he tenido como docente me he percatado en cada semestre que los alumnos sienten
temor al comunicarse en el idioma inglés, y entre las respuestas que me dieron del jpor qué? ese temor, me
han contestado que es el hecho de que sus comparieros puedan burlarse, y también el hecho de no sentirse
seguros al pronunciar de una forma correcta.

Tomando en cuenta las necesidades de los alumnos y observandolos durante clases pude percatarme que
ellos sienten mas seguridad al comunicarse cuando el tema ha quedado claro, o conocen del mismo.

Por tal motivo se pensé en dicha practica, la cual pueda ayudar a los alumnos a tener esa confianza al
comunicarse, y al participar en clase, y platicAndolo con compaferos docentes, los temas vistos durante este
semestre son algo dificiles para los alumnos pero al introduciros en éstos a través de dindmicas y actividades,
como son el recordar su infancia a través de caricaturas, juegos, etcétera es como han logrado desenvolverse
mas en el idioma inglés.

Pizarro (2015, citado en Ramirez, Pérez y Lara, 2017), mencionan que “el idioma inglés es actualmente la
lengua extranjera mas difundida y aprendida en el mundo, por lo tanto, se ha convertido en una lengua franca
o la principal lengua candidata de alcanzar el estatus de primera lengua franca global” (p.16). Asi mismo cabe
mencionar que este idioma es una lengua oficial en mas de 60 paises y también es una lengua que se presenta
con mayor frecuencia como L2 (segunda lengua) entre hablantes multilingUes.

Por lo tanto, aprender este idioma es importante para la sociedad actual, por lo que en el dmbito educativo
se han implementado programas innovadores dirigidos a la poblacion, primordialmente en el nivel basico y
el nivel medio superior. La ensefianza del inglés, entonces, tiene como proposito brindar a los bachilleres una
herramienta que les permita la comunicaciéon con personas de otros paises, ya que segin Biava y Segura (2010),
unos 402 millones de personas lo hablan como su primer idioma, asi como es utilizado en la actualidad por mas
de 1,000 millones de hablantes no nativos, y dentro de poco mas de una década lo hablaran tres mil millones de
personas, es decir, la mitad de la humanidad.

Materiales y recursos

El niumero de personas que participara en el proyecto sera de un docente con acentuacion en ensefianza del
inglés o educacion bilinglie por grupo. El rol principal es el disefio de secuencias didacticas innovadoras y di-
namicas que atraigan al estudiante y que le permitan establecer una diferencia entre sus clases regulares del



idioma inglés con las actividades dentro del curso; ademas, su responsabilidad sera guiar al estudiante en su
conocimiento del nuevo idioma y ganar su confianza para que se pueda desenvolver de mejor manera con los
demas companieros.

El nimero de estudiantes que serd aceptado por grupo serd de maximo 15 estudiantes, para poder brin-
darles mejor atencién y mas espacio, esto con el propdsito de que se sientan relajados dentro de un ambiente
de aprendizaje diferente al regular.

Ademas, su trabajo inicial serd participar en cada actividad que el maestro piday ser capaz de enfrentar sus
miedos ante el idioma, y de igual forma, capaz de detectar sus errores dentro del aprendizaje de su segunda
lengua para mejorar sus competencias comunicativas. Es su responsabilidad apoyarse a si mismo y apoyar a
los demas, dentro de un area de respeto y convivencia pacifica.

Los padres de familia seran recurso clave para el alumno, ya que su funcién principal es brindarles las he-
rramientas necesarias para su desenvolvimiento integral en el mundo laboral, profesional y personal, porque
son ellos quienes motivan al estudiante de mejor manera y son mano derecha de los docentes.

Sobre los recursos bibliograficos, el disefio de las secuencias didacticas se estard basando en los conoci-
mientos conceptuales, procedimentales y actitudinales de cada etapa, los cuales pueden ser adecuados segun
el docente. El libro principal de tercer semestre es el siguiente:

Oliva, Victoria S. (2015). Language forever 3. Edo. de México. Ediciones Anglopublishing.

Caracteristicas de su sp

Se pretende que el proyecto educativo tenga la duracién de 10 semanas dentro de su semestre regular con
sesiones de 1 hora 15 minutos, en un horario extracurricular de 12:15 pm a 1:30 pm, o en el caso del turno
vespertino, de 6:00 pm a 7:15 pm, para dar oportunidad a los alumnos de salir a tiempo de sus clases o entrar
puntuales a ellas. De esta manera, se trabajaria un dia a la semana, para cumplir asi con 10 sesiones aulicas y
10 horas extra-aula para complementar con los ambientes de aprendizaje virtuales.

En mi experiencia como docente, después de haberlo aplicado pude notar que la capacidad de los alum-
nos para comunicarse en el idioma inglés incrementé considerablemente, ya que después de haber practica-
doy conocer de los temas se observé que sentian mayor confianza para participar en clase, incluso por volun-
tad propia trataban de ayudar a los companeros que no tomaron el curso y tenian dudas, también trataban de
ayudarlos al formular oraciones y los motivaban para participar.

Considero que esta es una ep debido a que es efectiva ya que la he puesto en practica con mis alumnos 'y
he podido observar que a menos un 75% de ellos se han interesado mas por participar, y han ido perdiendo
el miedo a equivocarse ya que entre los mismos compafieros se ayudan de una forma colaborativa y amable,
por ejemplo corrigiendo errores gramaticales, incluso también intercambian conocimiento haciéndoles ver en
que tuvieron error.

Es también reflexiva, ya que cada semestre que ha sido aplicada, se hacen mejoras con el propésito de que
mas alumnos se interesen por aprender.
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Resumen

Actualmente la ensefianza del inglés en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo est4 enfocada en el
desarrollo de habilidades lingliisticas como escuchar, hablar, leer, escribir, asi como el aprendizaje de gramatica
y vocabulario. En este sentido, la gramética es un aspecto importante en el aprendizaje del idioma inglés. Es por
ello que el presente trabajo promueve el uso de actividades de tipo consciousness-raising en donde los alumnos
descubren reglas gramaticales a través de ejemplos (textos escritos o hablados) de una manera inductiva y co-
municativa. Se describen algunas técnicas para desarrollar actividades de tipo consciousness-raising.

Palabras clave: consciousness-raising, enfoque inductivo, ensefianza de gramatica, actividades, ErL.

Abstract

Currently teaching English at the Autonomous University of the State of Hidalgo is focused on the development
of language skills such as listening, speaking, reading, writing, as well as learning grammar and vocabulary. In
this sense, grammar is an important aspect when learning English. That is why this work promotes the use of
consciousness raising activities where students discover grammar rules through examples (written or spoken
texts) in an inductive and communicative way. Some techniques to develop consciousness-raising activities are
described.

Keywords: consciousness raising, inductive approach, teaching grammar, tasks, erL.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd diseflada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es 4
habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (McER).

Contexto
1. Nombre del curso: Eventos Pasados y Futuros: Lengua Extranjera.
2. Tipo de curso: Curricular.



Modalidad del curso: Presencial.
Objetivo que persigue el curso: 4 habilidades.
Duracion en horas: 61-80.

o v oA w

Distribucion del tiempo: 2 sesiones de 2 horas, 2 sesiones por semana para un total de 76 horas al
semestre.
7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:
Aprendizaje de estructura gramaticales, ejercicios de gramatica.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: Debido a la memorizacion de reglas gramaticales y falta de comunicacion
en el idioma Inglés en los alumnos quienes mencionan que en sus clases Unicamente les ensefian a aprenderse
estructuras y hacer oraciones por lo que se confunden y no comprenden cémo y cuando emplear lo aprendido.
Derivado de lo anterior sus clases se vuelven aburridas y se sienten frustrados al no poder comunicarse en inglés

aun cuando se han aprendido diversas estructuras.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la gr:

Motivacién, actitudes, creencias y estilos de aprendizaje.

Objetivos: A través de la implementacion de actividades tipo consciousness-raising los alumnos serdn capaces
de ver el uso de estructuras en contextos reales, las podran identificar, descubriran como funcionan y puedan
emplearlas en situaciones y contextos reales. Aunado a lo anterior, se podran tener aprendizajes significativos y
lo mas importante los alumnos estaran motivados, las clases seran dinamicas y se contribuira a un aprendizaje

auténomo. Por Ultimo, los alumnos aprenderan de forma natural el idioma.

Descripcion de la sp
Procedimiento

1. El docente selecciona audios o textos auténticos del tema a tratar considerando las funciones, no-
ciones, estructuras gramaticales y vocabulario con la finalidad de establecer el contexto, rescatar
conocimientos previos y mostrar modelos sobre el nuevo lenguaje a aprender.

Ejemplo de tema a tratar: Actividades en progreso (present progressive) considerado el contexto
del medio ambiente.

La leccién comenzara con una lectura sobre cambios positivos y negativos que estan ocurriendo
en el medio ambiente. El texto contendré ejemplos de la estructura present progressive.



2. Eldocente realiza una actividad de comprension sobre el audio o texto autentico presentado previa-
mente.

Para ello se cita el siguiente ejemplo: Los alumnos leerdn el texto y contestaran unas preguntas
de comprension. Las preguntas también contendran algunos ejemplos con la estructura present
progressive.
https://elementaryenglishspeakers.wordpress.com/2013/04/26/read-and-write-present-conti-
nuous/

Cabe mencionar que, en esta etapa, el docente puede implementar mas actividades diversas en
donde utilice audios o textos auténticos para que los alumnos se encuentren mas inmersos en el
contexto, estructura gramatical y vocabulario.

3. Posterior a la(s) actividad(es) de comprension, el docente implementa las actividades de tipo cons-
ciousness-raising con el objetivo de ensefar a los alumnos la gramatica de una forma inductiva y
para que los alumnos puedan identificar, analizar, reflexionar sobre el correcto uso de la lengua. Es
importante mencionar que estas actividades deben estar relacionadas con el texto o video presen-
tado anteriormente.

Se sugieren las siguientes actividades para desarrollar el tema de present progressive:

Opcién A

What is an example of an activity in progress?
1. I contaminate the planet every day.

2. lam contaminating the planet right now.
3. Icontaminated the planet a year ago.
Which verb form is correct?

1. Animals and plants are disappearing now.
2. Animals and plants are disappears now.

3. Animals and plants are disappear now.

4. Animals and plants disappearing now.
Underline the examples that are correct.

1. We are collect rubbish from the sea.

2. Our school is now helping.

3. We are throwing plastic bottles.

4. Theanimals is getting trapped.

Underline the common signal words for activities in progress.
Always

Now

Never

At the moment

Right now

Yesterday
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Opcién B

Select the best option for each set:

1.1am recycling paper and plastic now.

2.l am recycling paper and plastic every day.
3.lam recycle paper and plastic now.



1. The school are using energy-saving light bulbs.
2. The school is use energy-saving light bulbs.
3. The school is using energy-saving light bulbs.

1. We are separate garbage in organic and organic.
2. We am separating garbage in organic and inorganic.
3. We are separating garbage in organic and inorganic.

1.My family not is separating the garbage in organic and inorganic.
2. My family is not separate the garbage in organic and inorganic.
3. My family is not separating the garbage in organic and inorganic.

1. Is you using your bicycle?
2. Are you use your bicycle?
3. Are you using your bicycle?

Opcién C

Circle the best option to complete the sentence.

I am/is recycling paper and plastic.

We are contaminating/contaminate rivers, oceans and seas.
My family is planting trees / paper in my house.

People is/are cutting down jungles and forests.

I are/am walking short distances now / yesterday.

SO L AW N =

4. Eldocente brinda a los alumnos una actividad comunicativa en donde puedan practicar la estructu-
ray funcién previamente mostrada siguiendo ademas el contexto establecido desde el inicio.

Sugerencia de actividad:
Complete the conversation using the verbs in parentheses in the appropriate form.

Alex: Hi, cousin. What are you doing?

Tania: | (plat) orange trees.

Alex: Can | help you?

Tania: Yes. | am doing this activity as part of a school project.

Alex: That is great. What is the project about?

Tania: Well, we have a project about taking care of the environment by doing some activities

Alex: It is a good Idea. It is very important to protect the planet. In my house my family

(use) energy saving lights bulbs now and we (throw) garbage
in the street.
Tania: Those are very green actions. My school (collect) plastic bottles and taking
them to a recycle center. Also, my family (use) plastic bags, they are using eco-bags

instead.
Alex: | will implement those ideas cousin.
Tania: Ok, Alex and thanks for helping me.



5. Eldocente implementa una actividad en donde los alumnos hagan uso del nuevo lenguaje y también
de conocimientos previos para poder comunicarse de forma escrita o hablada en una situacién real.

Sugerencia de actividad:
Write a paragraph about the activities you are doing to protect the environment in your hometown.

6. El docente brinda retroalimentacién de la actividad a los alumnos para enfatizar el uso correcto de
la lenguay les pide a los alumnos comunicar su texto en un contexto real.

Sugerencia de actividad:
Post your paragraph in a blog the teacher has created.

Efectos en los estudiantes

Los alumnos se mostraron mas activos, analiticos y reflexivos a la hora de realizar actividades de tipo conscious-
ness-raising. Ademdas mostraron mayor interés y confianza al elegir la respuesta correcta, inclusive la mayoria de
ellos justificaron la eleccién de su respuesta en casi todos los ejercicios. También con este tipo de actividades los
alumnos hicieron uso de sus conocimientos previos recordando estructuras anteriores para poder completar
el ejercicio. A partir de ello, los estudiantes estdan mdas habituados a descubrir la gramatica y su funcién por si
mismos resultando mas facil y rapida la comprension de las estructuras.

Fundamentos teéricos y metodologicos

Actualmente la ensefianza del inglés en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo estd enfocada en el
desarrollo de habilidades lingtisticas como escuchar, hablar, leer, escribir, gramatica y vocabulario; siendo la
gramatica un aspecto importante en el aprendizaje de una lengua en general. En este sentido, es importante
mencionar que hay dos tipos de enfoques para la ensefianza de la gramética: El enfoque deductivo y el enfo-
que inductivo.

En el enfoque deductivo, el docente primero explica las reglas gramaticales a los alumnos para después
citar algunos ejemplos, seguidos de ejercicios de practica. El uso de este enfoque es comun en el método ppp
(Presentation, Practice and Production). Asi mismo, en el enfoque deductivo el aprendizaje es mas centrado en
el maestro. Por otro lado, en el enfoque inductivo y comunicativo, los alumnos descubren reglas gramaticales
através de ejemplos (textos escritos o hablados) que contengan la estructura gramatical y a través de activida-
des que promuevan la identificacion y el entendimiento de la gramética en contexto.

En el mismo tenor de ideas, Roza (2014) sefala que es mas apropiado utilizar el enfoque inductivo en el
nivel universitario a través de actividades de tipo consciousness-raising en donde identifiquen, clasifiquen,
establezcan una hipétesis, construyan o revisen una regla gramatical (Idek y Fong 2015).

Por su parte, (Willis & Willis, 2007, citado por Idek y Fong, 2015) proponen siete técnicas que se pueden
utilizar dentro de las actividades de tipo consciousness-raising:

- Identification.- Requiere que el alumno busque cierta informacion para descubrir un patréon o es-
tructura gramatical.

« Classification.- Es una técnica en donde los alumnos categorizan cierta informacién de acuerdo a
similitudes y diferencias.

« Hypothesis building/checking.- En donde los alumnos forman una regla gramatical a partir del ana-
lisis de enunciados o modelos asignados para ello.

« Cross-language exploration.- Los alumnos buscan similitudes y diferencias de una estructura gra-
matical en inglés y en su lengua materna.



+ Recall.- Los alumnos subrayan o sefialan elementos de un texto para identificar caracteristicas
relacionadas a una estructura gramatical.

« Reference training.- Los alumnos estan motivados a utilizar diferentes recursos durante sus activida-
des de descubrimiento como diccionarios, referencias gramaticales o guias de estudio.

Materiales y recursos
Se necesitan textos, audios y videos auténticos. Asi como ejercicios de tipo consciousness-raising.

Caracteristicas de su sp

Las actividades de consciousness-raising han sido aplicadas para la ensefianza de la gramatica por mas de un
afno, en cada semestre y cada curso con diferentes niveles; asi como en cada leccién y constituyendo el segun-
do paso en un ciclo de ensefianza comunicativo, después de haberles brindado a los alumnos una serie de tex-
tos hablados y escritos en donde se encuentra las estructuras en contextos reales y sin necesidad de ensefarla
por separado o iniciar el tema con la gramatica como el punto medular en las clases de Inglés. Considero que
es una muy Buena Practica porque es innovador, creativo, significativo y rompe con los esquemas tradicionales
de la ensefanza de la graméatica y cumple con el propésito de hacer y tener clases mas comunicativas. Auna-
do a lo anterior, este tipo de actividades motivan a los alumnos porque los invitan a reflexionar, identificar y
analizar las estructuras mas alld de una simple repeticion o memorizacion y se sienten mas participes en el
aprendizaje del idioma. Finalmente, considero que puede ser una practica que los demds docentes pueden
implementar y replicar en sus salones de clases contribuyendo asi a un aprendizaje mas natural de la lengua.

Referencias

Idek, S., & Fong, L. L. (2015). The Use of Consciousness-Raising Techniques in Teaching the Verb ‘be’to Students of
Vocational Colleges. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 208, 111-121.

Roza, V. (2014). Using Inductive Consciousness Raising Tasks to Teach Grammar at the College. Proceedings of isect
r8s Universitas Neg eri Padang, 2, 463-468.

Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. Task 1 Reading consultar en: https://elementaryenglishspeakers.wordpress.com/2013/04/26/
read-and-write-present-continuous/
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Resumen

Se resume a grandes rasgos la metodologia empleada para trabajar con un grupo multinivel, trata de propor-
cionar herramientas que sirvan para conocer mejor el nivel de dominio de nuestros estudiantes en un periodo
breve de tiempo, provee de sugerencias para poder seleccionar materiales, trabajar en clase, y de agrupacion
para el trabajo durante las diferentes sesiones. Esta propuesta tiene como objetivo impactar positivamente en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes sin importar su nivel de dominio y su contexto multinivel.

Palabras clave: multinivel, aprendizaje, estrategias, ensefianza diferenciada.

Abstract

This paper summarizes briefly the methodology used in a multilevel setting. It tries to provide teachers with
tools that can help us know the level of our students easily and quickly. There are some suggestions to select
materials, and work in class, as well as some grouping techniques that can be helpful in this context. The ob-
jective of this paper is to make a positive impact in the learning of our students despite of having a multilevel
setting.

Keywords: multilevel, learning, strategies, differentiated instruction.

Caracteristicas generales de la buena practica

Esta disefiada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial con laboratorio de idiomas, el objetivo
que persigue el curso cuatro habilidades, el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso varia de estudiante
a estudiante, puede ser entre A0-C2 de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas

(MCER).

Contexto
1. Nombre del curso: Lengua Extranjera Inglés V.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.



Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.

5. Duracion en horas: 81-120.

6. Distribucion del tiempo: 90 sesiones anuales de 50 minutos, tres veces a la semana. Existe la posibi-
lidad de acudir al laboratorio de idiomas como parte de la clase presencial, ademas de un centro de
autoacceso de libre uso para los estudiantes.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:
Escritura, lectura expresion oral, interaccion oral, comprension auditiva y desarrollo de estrategias de aprendizaje y

trabajo en un grupo multinivel.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion didactica: La practica se llevé a cabo debido a que los estudiantes al ingresar a la
Escuela Nacional Preparatoria son agrupados en dos secciones para tomar su clase, secciones A y B. Cada seccién
cuenta en promedio con entre 25-30 alumnos los cuales tienen distintos niveles de dominio de inglés, es decir en
una seccion A se pueden encontrar a cuatro estudiantes de nivel A1, 10 estudiantes de nivel A2, 3 estudiantes de
nivel B1 e incluso nativo hablantes (hijos de migrantes), todos formando parte del mismo curso. Este motivo ha
llevado a los profesores a poner en practica diferentes estrategias para poder enfrentar esta situaciéon y sacar el
mejor provecho de la misma. Por su parte, los estudiantes, al estar en un grupo tan heterogéneo tienden a abu-

rrirse, a sentir que estd muy dificil o a desmotivarse porque los contenidos son muy faciles.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Ansiedad, motivacién, auto-concepto, autoestima, actitudes, creencias, estilos de aprendizaje y empatia y com-

prension.

Objetivos: A través de la implementacion de la sr se busca poder proveer de una instruccion diferenciada a un
grupo multinivel que ayude a todos los integrantes a sentirse valiosos dentro de su clase y a cumplir los objetivos
personales o especificos que cada uno persigue a la vez que se cumplen los objetivos del programa de estudios.
Esta intervencion propone una forma de trabajo en la cual haya tanto objetivos y procesos comunes, asi como
objetivos y procesos alternos que permitan atender a las necesidades de todos.

Descripcion de la sp

Procedimiento

El primer paso de la practica requiere poder conocer el nivel de dominio de nuestros estudiantes. Para esta
tarea se pueden utilizar examenes de colocacion en linea y se sugiere acompanarlos con una actividad de es-
critura en la cual los estudiantes nos cuenten sobre ellos mismos y sobre su experiencia en el aprendizaje del
inglés. Exdmenes sugeridos:



General: https://www.cambridgeenglish.org/test-your-english/general-english/
Listening: https://www.examenglish.com/leveltest/listening_level_test.htm
Reading: https://www.englishclub.com/reading/test-start.htm?

Con esto, podemos tener ya un panorama rapido sobre como esta conformado nuestro grupo. Sugiero que, en
la lista, justo al lado del nombre de cada estudiante se agregue su nivel A1, A2, B1, B2, C1, C2. Estd informacion
nos ayudara a saber durante el ciclo escolar qué tipo de contenidos llevar, cudntas fotocopias, cdmo agrupar a
los estudiantes, etc. Al final del ciclo escolar, se pueden aplicar algunos exdmenes demo que puedan ayudar a
evaluar el avance de los estudiantes.

Después de conocer los diferentes niveles de nuestros estudiantes, sugiero hacer una sesion en la cual se
ponga en evidencia la situacién multinivel del grupo y asi permitir a los alumnos conocer cémo se conforma
su clase, para que ellos comprendan que en la clase todos trabajardn seguin sus necesidades. Esta sesion y la
aclaracion de objetivos comunes e individuales promueven un ambiente de trabajo en equipo en el cual las
fortalezas de cada uno nos ayudaran a trabajar en conjunto.

A partir de la tercera sesion el profesor debera seleccionar segun los objetivos del programa, tematicas
que lo ayuden a cumplirlos, pero con materiales diferenciados que exploren el mismo tema en diferentes nive-
les. La sugerencia es hacerlo por contenidos teméticos, mas no gramaticales, pues ello nos ayuda a explorar el
mismo tema con Input en diferentes niveles. Breaking News English es un sitio que recomiendo pues contiene
la misma noticia en diferentes niveles, cada una con su audio y con una serie de actividades. https://breaking-
newsenglish.com/

También, se pueden utilizar lecturas o audios de libros de texto que sean de diferentes niveles pero con la
misma tematica, por ejemplo, si el tema es Festividades, se puede revisar qué hay sobre dicho tema en el libros
para nivel A1, A2, B1, B2 o segun los niveles y proporcionar dichos materiales a los estudiantes.

Las secuencias de aprendizaje generalmente se organizaron de la siguiente manera:

- Apertura: en esta fase se trabajaba con todo el grupo, pues era el momento en el cual se hacian
preguntas que ponian el tema sobre la mesa y se hacia alguna actividad en la cual los estudiantes
empezaban a explorar sus conocimientos previos sobre el tema. Es importante crear un ambiente de
confianza 'y promover la participacion de estudiantes de diferentes niveles, en esta etapa el profesor
es el moderador y puede dirigir las preguntas segun su complejidad a cierto tipo de estudiantes.
Es también sustancial, dar el tiempo necesario a los estudiantes para responder. Algunos estudian-
tes tomardn mas tiempo que otros, pero es labor del docente promover un ambiente de respeto y
brindar oportunidades a todos los niveles. Una alternativa es permitir que los estudiantes primero
discutan los temas en pequefios grupos y después elegir a estudiantes de diferentes niveles para
participar, esto da mas oportunidades para hablar y preparar sus intervenciones.

- Desarrollo: Durante el desarrollo, los estudiantes generalmente leian sus articulos y después contes-
taban algunos ejercicios de comprensién y de vocabulario (Anexo 1). Si habia algin tema gramatical
en comun que se debia explorar se hacia una explicacidn breve, y después se proveia de actividades
sobre el mismo tema, pero en diferentes niveles (Anexo 2).

En algunas ocasiones, el tema gramatical era diferente para cada grupo, en estos casos, se tra-
bajaba con cada nivel mientras los demas compaieros realizaban sus actividades de lectura. Los
estudiantes al reconocer el ambiente multinivel pudieron entender que cuando se trabajaba en pe-
quenos grupos debia ser ordenadamente y sin enturbiar o interrumpir el trabajo de otros equipos.

- Cierre: en esta etapa se hacia una discusién en pares, en pequeios grupos o de todo el grupo en
la cual mas que hablar sobre el tema gramatical se discutian los contenidos de los articulos, y sus



puntos de vista sobre los mismos. Al igual que en la fase de apertura, el profesor moderaba las
participaciones y promovia que estudiantes de diferentes niveles ofrecieran sus conclusiones. Los
estudiantes en esta etapa debian entregar un escrito (parrafo, articulo, reporte) o una pequena pre-
sentacién en el cual ellos ampliaban algun aspecto de la temética tratada. Dichos productos, servian
como evidencia de los aprendizajes logrados. Se hacia una revisién con recomendaciones escritas.
También, se agrupaban en recomendaciones sobre la construccién del discurso, uso de vocabulario,
gramatica, habilidades de escritura, habilidades para presentar informacion, etc. Esta retroalimen-
tacién se daba de forma oral y grupal, especialmente, cuando se detectaban errores recurrentes y
necesidades o dudas en comun.

- Formas de trabajo: Tanto en las actividades de apertura como en las de cierre, los estudiantes po-
dian trabajar con personas del mismo nivel o estudiantes de un nivel diferente al suyo. Sin embargo,
durante la etapa del desarrollo, generalmente se agrupan por nivel, eso facilitaba el trabajo colabo-
rativo, la revision de pares y la revisidn por parte del profesor.

Durante el ciclo escolar en el cual se desarrollé esta practica, los estudiantes trabajaron en diver-
sos proyectos, por ejemplo: el desarrollo de un video sobre un momento histérico, la navidad en los
diferentes paises del mundo, un poster para el cuidado del medio ambiente, un video con estrate-
gias para mejorar la memoria y los habitos de estudio, etc. Todos estos proyectos estaban vinculados
a las teméticas que se habian leido y discutido en clase y requerian que los estudiantes utilizaran los
puntos gramaticales que se habian estudiado.

Los escritos y presentaciones o evidencias orales que ellos presentaban se utilizaron para identi-
ficar problemas en comun. Por ejemplo, se pudo identificar que la mayoria tenia dudas sobre cémo
usar other, others, another, cémo funcionaban los verb patterns, como se podia construir un parrafo,
etc. Estos errores comunes se retomaron en clase para poder trabajarlos en conjunto, pero con ejer-
cicios diferenciados en nivel

Efectos en los estudiantes

La respuesta de los estudiantes fue positiva pues algunos de ellos habian experimentado problemas ya sea para
mantener el paso o el interés durante el ciclo escolar anterior. En una encuesta que se realizd pudieron tomar un
rol mas activo pues se opinaron y dieron sugerencias (Anexo 3). Originalmente, se habia pensado en proyectos
con estudiantes del mismo nivel, pero los alumnos manifestaron el deseo de poder hacer equipos multinivel y
tener mas actividades habladas. Estas peticiones fueron atendidas, hecho que ayudé al trabajo colaborativo y el
reconocimiento de fortalezas sin importar el nivel de dominio del idioma.

Fundamentos teéricos y metodoldgicos

Los nuevos Programas de Estudio de la Escuela Nacional Preparatoria de la unam estéan bajo un enfoque de Pro-
cesamiento de iNnpuT (VanPatten, 2007), el cual permite que a través del contacto que los estudiantes tienen con
la L2, ellos puedan ir reconociendo sus patrones y estructuracion. Es decir, en este enfoque lo mas importante
es proveer al estudiante con ejemplos de la L2 que estén dentro de su zona de desarrollo préximo, lo cual les
ayudara a comprender, pero también a conocer nuevas palabras o estructuras que pueden ir incorporando a
su bagaje.

Al hacer un analisis que nos permita conocer a un grupo multinivel, nos proveemos de informacién que
nos permite adaptar nuestros programas, recolectar materiales con los niveles correctos de inpuT, establecer ro-
les e incluso delegar algunas tarea que permiten promover la autonomia y proponer estrategias y actividades
de ensefianza para unificar y diferenciar objetivos (Duran M. et al., 2009). Como menciona Delli Carpini (2006)



una manera de hacer andamiaje en contextos multinivel es proveer de tareas, actividades de aprendizaje y ma-
teriales en distintos niveles pero que compartan un contenido tematico comun que ayude a trabajar en el mis-
mo contenido, pero de diferentes formas. Con ayuda de algunas de las sugerencias de Budden J. (2008) para
la adaptacion de materiales y de Hess (2001) los profesores podemos reflexionar sobre nuestros Programas,
los contenidos teméticos, conceptuales, procedimentales y actitudinales que incluyen y establecer diferentes
rutas, tareas y actividades para poder lograrlas segun el nivel de dominio de nuestros estudiantes.

Materiales y recursos

La mayoria de los recursos que se utilizaron fueron tecnolégicos ya que habia proyecciéon de videos (todos
con subtitulos en inglés disponibles), ejercicios en linea sobre el mismo tema gramatical en diferentes niveles
(agendaweb.org), un laboratorio de idiomas con acceso a internet al cual las clases pueden acudir una vez por
semana, ademas de préstamo de proyector, computadora y bocinas.

Caracteristicas de su sp

Esta practica se ha ido definiendo debido a la experiencia de mas de 10 afos de trabajo con este tipo de gru-
pos no sélo en el aprendizaje de inglés sino también con estudiantes de espafnol como lengua extranjera. Uno
de los aprendizajes mas importantes ha sido dar cuenta de la importancia de lograr que los estudiantes en
el proceso de aprendizaje puedan experimentar el éxito, alcanzar una meta, sentir sus avances y el reconoci-
miento de sus logros.

Aprendi que reconocer el nivel de dominio y las necesidades de los estudiantes ayuda a que los alumnos
se sientan involucrados en su proceso, a ser mas activos e independientes, pues reconocen que sélo hay un
profesor para todos los estudiantes y que para que funcione, ellos deben trabajar individualmente, cooperar
en las actividades grupales e incluso les da la confianza para hacer sugerencias y proponer nuevas formas de
trabajo.

Los profesores en muchas ocasiones pensamos que tenemos todas las respuestas y que es importante lo-
grar los objetivos educativos institucionales. Esta practica me ayudd a reconocer que, los estudiantes también
pueden exponer y proponer sus objetivos, y reconocer qué cosas estan funcionando o no en su aprendizaje.
Me ayudé a escuchar y observar mejor a los estudiantes y tomar en cuenta sus opiniones.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. Ejemplos de articulos diferenciados en nivel. http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/
wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Anexo-1-Trabajo-grupo-multinivel.pdf

2. Ejemplo de tema gramatical abordado en diferentes niveles. http://catalogo-buenas-practicas.por-
tal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Anexo-2-Trabajo-grupo-multinivel.
pdf

3. Encuesta de opinidn sobre la clase por parte de los alumnos. http://catalogo-buenas-practicas.por-
tal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Anexo-3-Trabajo-grupo-multinivel.
pdf
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Resumen

Esta practica pretende desarrollar y, por lo tanto, mejorar y fortalecer la competencia oral en aprendientes del
idioma Inglés del nivel A1 (mcer) mediante el uso de las Tecnologias de la informacién y la comunicacion (tic).
En esta practica los alumnos trabajaron en equipos pequefios (maximo 5 personas) para realizar un video en el
gue expusieran con sus propias palabras la utilidad en la vida diaria de un invento tecnolégico de su eleccion.
Para lograr esto, se llevaron a cabo una serie de tareas grupales sistematizadas que permitieron la sintesis de

informacion para la elaboracion del video y su posterior retroalimentacion.
Palabras clave: competencia oral, Tic, proceso, trabajo colaborativo, comunicacion.

Abstract

This Good Practice aims at developing and thus enhancing and strengthening the oral skill in est level A1 (mcer)
users through the use of Information and Communication Technology (icT). In this practice, users worked in sma-
Il groups (max 5 members) to do a video in which they presented, in their own words, the utility in the daily life
of a chosen technological invention. To achieve so students put into practice a series of well-structured group
tasks that allowed information synthesis for elaborating the video and the following feedback.

Keywords: oral competence, icT, process, collaborative work, communication.

Caracteristicas generales de la buena practica

Esta disefada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es 4
habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A1 de acuerdo con el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (McER).

Contexto
1. Nombre del curso: Tarea Integradora.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.
4. Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.



5. Duracion en horas: 40-60.
6. Distribucion del tiempo: 1 hora por semana/ 10 horas de trabajo independiente.
7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A1.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 31-40

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:
Escritura, lectura, expresién oral/ interaccion oral, comprension auditiva y digital: uso de programas (a eleccion de
los alumnos) para elaborar el video; uso del sitio blogspot.com (https://b2saturdaycourse.blogspot.com/ “Useful

Inventions”).

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente im-
plementar la intervencion diddctica: En la experiencia personal, la habilidad oral es una de las competencias
del idioma que mas trabajo cuesta desarrollar a/en los aprendientes del idioma Inglés por diferentes razones: las
pocas o nulas oportunidades de practicar fuera del salon de clase, la interferencia continua de la L1, la falta de
confianza en si mismos para expresarse en otra lengua con vocabulario y estructuras gramaticales reducidos, etc.
Es por ello que se buscé una opcidn llamativa para motivar a los alumnos a mejorar su expresion oral de manera

progresiva mediante retroalimentaciones continuas.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la gr:
Motivacién, auto-concepto, autoestima, estilos de aprendizaje ademdas del desarrollo del trabajo colaborativo y

la creatividad de los alumnos.

Obijetivos: Los usuarios de nivel A1 (mcer) seran capaces de organizar y estructurar informacion para comunicar,
en sus propias palabras y mediante un video, la utilidad de un invento tecnoldgico en la vida diaria. Utilizaran las
TIC COMO apoyo para su aprendizaje y trabajaran de manera colaborativa para la creacién de un producto final en

comun.

Descripcion de la sp
Procedimiento

1. El docente explica el proyecto: elaborar en equipo un video en el que se explique la utilidad en la
vida diaria de un invento tecnoldgico de su eleccién. Los equipos deberan utilizar los temas grama-
ticales y algunos sets de vocabulario que se veran en clase: abilities, have/has, adjectives, very/really,
prices, Present Simple.

Algunos de los programas de edicién utilizados por los alumnos fueron: PowerDirector, Filmora9
Video Editory Windows Movie Maker.

El docente asigna tres fechas de entrega de videos. Los videos se subiran a la pag. https://b2satur-
daycourse.blogspot.com/ (Useful Inventions). El docente brindara retroalimentacion a cada equipo en



las dos primeras entregas. Los estudiantes, de manera individual, retroalimentaran 3 videos (de dife-
rentes equipos en la segunda entrega). Hardn comentarios sobre el contenido y el video en general.

2. Seforman los equipos de trabajo con un maximo de 5 integrantes. En clase, los alumnos deciden el
invento sobre el cual trabajaran. El docente toma nota de esto con la finalidad de que los inventos
sobre los cuales se haran los videos no se repitan en el grupo.

3. Enclases subsecuentes, el profesor da un tiempo para que los miembros de cada equipo compartan
entre si la informacion sobre el invento de su eleccién y que la adecuen a sus palabras, asi como para
que se aseguren de utilizar las estructuras y los set de vocabulario solicitados. El tiempo asignado
para esta actividad es entre 20 y 30 minutos dependiendo de la cantidad de informacién y el nUme-
ro de miembros de los equipos.

4. Durante la siguiente semana, el docente revisa -fuera del tiempo de clase-la primera entrega y, en la
siguiente sesion, brinda retroalimentacion (por equipo y de manera individual). El docente tomara
notas sobre: informacién relevante, pronunciacion, entonacién, uso de vocabulario y estructuras
gramaticales que se estudien y utilicen en clase. Para evaluar los videos, se puede utilizar (y adecuar)
la rdbrica que se encuentra en el Anexo 1

5. Los puntos 3y 4 se repiten dos ocasiones mas.

En la tercera y Ultima entrega, el docente dara la retroalimentacién lo mas completa posible; no sélo
abarcando el desempeio en esta ultima ocasién sino el avance notado en los alumnos desde el
principio de la BP hasta entonces.

Sobre los comentarios a los alumnos.
El tiempo aproximado de retroalimentacién por equipo es de 5 a 7 minutos. En lo particular, se hizo de la siguiente

manera:

- Laretroalimentacion se realizé en clase. Es importante aclarar que las sesiones del curso en el que
esta Bp se llevé a cabo tienen una duracion de 5 horas. Esto permitié que en los dias sefialados para
darla, se pudo asignar trabajo/actividades al grupo en general y llamar a cada grupo aparte para
darles los comentarios sobre su desempefo.

- Hubo casos en los que el grupo termind la(s) tarea(s) asignada(s) antes de concluir las sesiones de
feedback, por lo que éste se suspendia hasta asignar actividades al grupo completo nuevamente.

- La retroalimentacién se brindé tanto de manera individual como grupal de acuerdo con la rubrica
anexa. En este documento de evaluacién se menciona la duracién del video. Este tiempo fue asig-
nado con la finalidad de que los equipos distribuyeran esos dos minutos de manera equitativa entre
los miembros del equipo; es decir, aproximadamente, la misma cantidad de segundos para cada
miembro.

- Cabe aclarar que con el desarrollo de la 8r y las diferentes sesiones de retroalimentacion, fue ne-
cesario que los equipos aumentaran la duracién del video. Para la etapa final, se les dio un tiempo
maximo de 3 minutos.

Efectos en los estudiantes

Desde el principio, los alumnos se mostraron dispuestos a realizar el proyecto. Cada equipo eligié diferentes

inventos y acordaron la informacién que incluirian. Durante la realizacion del video (y sus siguientes entregas),

tuvieron la disposicion de mejorar script, produccién oral, y el video en general después de la retroalimentacién.
La utilizacién de las rubricas para brindar el feedback a los alumnos fue bastante util no sélo para el docen-

te, sino también para que los estudiantes supieran con claridad qué se esperaba de ellos.



Observaciones: contrario a lo que los mismos alumnos pudieran haber percibido que iba suceder al inicio
del proyecto (principalmente, el encontrar dificultades para expresarse de manera oral en otro idioma siendo
alumnos de nivel Basico 2-A1) hubo un gran avance en su competencia comunicativa. Esto es claramente ob-
servable en los videos que se muestran en el blog creado para esta sp. (Link en Anexo 2)

Evaluaciéon: Examen final: 50%-8p: 50%

- 10pts: primera entrega del video / 15pts: segunda entrega del video
- 20pts: tercera entrega del video / 5pts: comentar un video de otro equipo (de manera individual)

Por lo que hace a las primeras puntuaciones —10, 15 y 20 puntos— se adecuaron los puntos asignados en la
rubrica anexa. Esto debido a que, se considerd que era posible exigirles a los equipos una mejor entrega poste-
rior a la retroalimentacion.

En cuanto a los Ultimos 5 puntos, cada alumno debe comentar en el blog https://b2saturdaycourse.blogs-
pot.com/ el video de otro equipo. Este comentario debe ser sobre el contenido (la informacién) y la claridad en
la forma de hablar de sus compaferos.

Fundamentos teéricos y metodologicos

De acuerdo con Torres y Moreno (Rico Yate, J. y otros, 2016), el desarrollar la habilidad oral en los estudiantes
de un idioma representa “un desafio en la ensefianza, ya que se necesitan actividades que combinen recursos
educativos tecnolégicos que realmente contribuyan a la fluidez al hablar” (pag. 2). En atencidn a esto, esta sp
busca que los alumnos de nivel basico 2 del idioma Inglés desarrollen, de manera paulatina y mediante el uso
de las ic (elaboracién de un video), la competencia oral al expresar en sus propias palabras un invento tecno-
I6gico de su interés incentivando también la comunicacion a través del uso de un blog.

De acuerdo con Vygotsky (Brooks, G. 2015) uno de los factores mas importantes en la adquisiciéon de una
L2 es que los estudiantes la aprendan mediante actividades significativas; es decir, actividades que permitan
que los alumnos utilicen el lenguaje que estan aprendiendo para comunicarse con otros en el salon de clases.
Para Brooks (2015), las presentaciones orales (en este caso, mediante el uso de Tics) proveen a los estudiantes
de una oportunidad para participar en una actividad colaborativa que les requiera utilizar el inglés para expli-
car sus ideas a una comunidad mas grande de aprendientes. Lo anterior sera no sélo en la presentacién como
tal, sino durante la planeacion y el desarrollo de la misma.

En la experiencia personal, si bien es cierto que es indispensable que los alumnos practiquen el idioma en
actividades de interaccidn personal, (conversaciones improvisadas, juegos de roles en determinados contextos,
etc.) también lo es que el hecho de que el practicar exponer ideas mediante exposiciones orales ayuda en gran
manera al aprendizaje de una L2: los alumnos tienen que organizar, sintetizar y utilizar palabras propias de ma-
nera colaborativa en una L2 para exponer sus ideas a otros.

Lo anteriormente expuesto sirvié de base para implementar esta sp.

Materiales y recursos

- Pagina web: Blogspot (link: https://b2saturdaycourse.blogspot.com/)
- Rdbricas para evaluacion (Anexo 1)

Caracteristicas de su sp

- Estasr se llevd a cabo por primera vez durante el primer bimestre de este afio en el curso sabatino
(5 hrs 9 sesiones).



- Estasp busca facilitar el proceso de aprendizaje del estudiante y permite que éste desarrolle las com-
petencias comunicativa (al compartir con otros informacién sobre la utilidad de algunos gadgets en
nuestra vida cotidiana), digital (al utilizar las Tic para realizar y compartir sus videos) y académica (al
poner en practica el [éxico y las estructuras gramaticales aprendidas en clase). Para lograr lo anterior,
esta actividad se llevé a cabo de manera colaborativa —para realizar el video— e individual —al
presentar la informacién que a cada quien le correspondio—.

Con lo anterior, se buscé crear oportunidades de aprendizaje que conjuntaran los conocimientos
y contenidos adquiridos en el salén de clases, el interés de los alumnos —al elegir el gadget de su
preferencia—y el desarrollo de sus habilidades oral, de trabajo en equipo, tecnolégica y afectiva.
Ademads, esta p tiene las siguientes caracteristicas:

- Efectiva: la mejora en la competencia comunicativa oral de los alumnos es tangible y observable
a través de los videos presentados.

- Sostenible y Replicable: al realizarse en diferentes ocasiones/niveles, permite producir efectos
duraderos y puede servir como modelo para realizarse en otros contextos. Ejemplo: lugares que
se hayan visitado, recomendaciones al visitar nuestro pais, etc.

- Reflexiva: se analizaron como se llevaron a cabo las actividades de los alumnos durante la sp (en
anotaciones personales y las rubricas utilizadas)

- El realizar esta sp con un grupo de nivel Basico 2 significé un reto tanto para mi como docente,
como para mis alumnos. Para mi como docente, por el tiempo que fue necesario invertir en la
revision de cada video en 3 diferentes momentos del curso y el correspondiente feedback. Sin
embargo, fue muy gratificante ver cémo los alumnos mejoraron con cada retroalimentacién
brindada no sélo en el desarrollo del producto final —lo cual es notorio en los diferentes vi-
deos publicados en el blog— sino también en su desempefo en clase. Esto fue evidente en su
produccién oral al participar en clase o al conversar con entre ellos. Asi mismo, mejoraron en su
autonomia como aprendientes del idioma: busqueda de palabras en el diccionario, busqueda
de sinébnimos para evitar repeticiones en un texto hablado o escrito asi como mayor confianza
en si mismos para compartir sus ideas en el idioma meta.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

Anexo 1: rubrica para evaluar el video
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Anexo-Useful-Inventions-IPN.pdf

Anexo 2: link para acceder al blog: https://b2saturdaycourse.blogspot.com/
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Resumen

Dentro del programa de estudios de inglés que utiliza la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, en el
4to semestre de la universidad se aplicé el uso de la herramienta de Google Forms, en la cual el profesor inte-
gré diferentes actividades de gramatica y de escritura que a su vez facilitaron el uso, aplicacién y comprension
del inglés a través de una serie de actividades donde se refleja el aprendizaje de los estudiantes al practicar,
toda vez que la aplicacién permite que la programacidn de cada formulario se pueda ajustar de acuerdo a las
necesidades que se requiera.

Palabras clave: Google forms, formulario, Tics, Google Apps, herramientas digitales.

Abstract

Inside the English curriculum that uses the Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, in the 4th semester
of the University it was applied the use of Google Forms, in which the teacher integrated different grammatical
activities and writing that facilitated the use, application and English comprehension throughout a series of
activities where it is reflected the students’ learning and practice, every time where the app allows the pro-
gramming of every form can be adjusted according to the need and requirements.

Keywords: Google forms, form, icts, Google Apps, digital tools.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso optativo de modalidad en linea, el objetivo que persigue el curso es 4 habi-
lidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A2 de acuerdo con el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (McER).

Contexto
1. Nombre del curso: Learning English with Google Forms.
2. Tipo de curso: El Aprendizaje Integrado de Contenidos y Lenguas Extranjeras.
3. Modalidad del curso: En linea.
4. Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades (Desarrollo de: comprensién auditiva, comprensién de

lectura, produccién oral y escrita).



5. Duracion en horas: 40-60.

6. Distribucion del tiempo: Las sesiones en linea son de dos horas hasta completar un aproximado de 50
horas en el semestre académico. Es trabajo independiente de los alumnos, se sugiere un minimo de 40
horas.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A2.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su Bp:
Escritura, lectura, expresién oral, interaccion oral y comprension auditiva.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente
implementar la intervencion didactica:

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la gr:
Motivacién y estilos de aprendizaje.

Objetivos: Los estudiantes serdn capaces de retener, practicar, y de obtener retroalimentacion al trabajar en
horas extraclase los diferentes temas gramaticales que se analizan en el aula de clases. El propdsito es realizar
actividades autonomas en horas extraclase con la finalidad de favorecer las buenas practicas en los estudian-
tes de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

Objetivo general, fortalecer sus areas de oportunidad de las cuatro habilidades lingtiisticas.

Objetivos especificos:

1) Acceder a Google Forms y realizar actividades receptivas y productivas del idioma inglés, como son:
hablar, leer, escribir y escuchar.

2) Organizar en tiempo y forma su tiempo 6ptimo para la realizacién de las actividades asignadas en
cada bloque.

3) Practicar y fortalecer sus habilidades lingliisticas con mayor area de oportunidad.

Finalmente, esto se llevara a cabo a través del acceso a su correo electrénico, computadora, teléfono celular,
y Tablet.

Descripcion de la sp

Procedimiento
Esta practica se puede llevar a cabo con estudiantes de inglés que se encuentren en nivel A2 de acuerdo al
MCER, Ya que necesitan conocer estructuras bésicas en inglés para poder comprender los textos que se les pre-
senten a lo largo de las diferentes actividades que se van a desarrollar a través del ciclo académico semestral
de manera optativa, toda vez que estas actividades vienen a reforzar el conocimiento que se desarrolla en el
aula de clases.

Al mismo tiempo para que esta sp se llevard a cabo el docente tuvo que utilizar las Tecnologias de informa-
cién y comunicacion (1ic’s) y dentro de ellas, el uso de Google Forms que permite crear formularios (ejercicios
de préctica para los estudiantes) donde se pueden insertar elementos visuales como imagenes, audio y video.



Aunado a esos elementos que refuerzan el aprendizaje de los estudiantes, de acuerdo con (Leyva Lépez, Pérez
Vera, & Pérez Vela, 2018) que mencionan que el uso de herramientas digitales en el desarrollo del aprendizaje
es parte fundamental, ademas de estar utilizando las Tic’s en el aula del siglo XXI.

La dinamica para llevar a cabo la aplicacién de esta sp, se les solicité a los estudiantes que proporcionaran
su correo electrénico a su profesor para que mediante este se pudiera hacer llegar la informaciéon sobre los
formularios que debian de ser respondidos cada semana, en promedio se estaria utilizando una hora para
poderse responder.

Asi mismo el nimero aproximado de alumnos por grupo es de 30 estudiantes, el material necesario e
indispensable fue: teléfono celular o computadora, acceso a internet. Cabe hacer mencién que en los labora-
torios y dreas comunes de la universidad cuenta con accesos gratuitos a internet y cualquier estudiante podia
responder con facilidad cada formulario que eran enviados a su correo electrénico.

El hecho de que los alumnos son capaces de utilizar las Tic’s, esta herramienta digital que ofrece Google
Forms resulté muy facil y sencilla de aplicar, asi mismo, a los estudiantes les interesé demasiado la facilidad con
que la plataforma funciona en los dispositivos portatiles.

Fase 1. Construccion de formularios.
Para poder utilizar la herramienta digital de Google Forms se consulté informacién que se encuentra gratuita
y disponible en canales de YouTube, a continuacion, se escribe el enlace que se refiere.
https://www.youtube.com/watch?v=KTsT4QilR9k

Donde se muestra como poder generar un formulario utilizando Google Forms paso a paso y hacer las prue-
bas correspondientes de que el formulario contenga las estructuras gramaticales que se tengan que aplicar.

Los temas que se utilizaron para generar los formularios se encuentran basados en el temario del libro A2.2
Professional Make It Real, que de acuerdo con (Davies, Conway, Espino Barranco, Herndndez Alvarado, Hernan-
dez Hernandez, Lopez Génzalez, 2016).

Fase 2. Implementacioén.

Se les inform¢ a los estudiantes del 4to semestre la aplicacion de una nuestra estrategia para reforzar el apren-
dizaje del inglés a través del uso de Google Forms, para ello se les solicita que proporcionen su correo electro-
nico con su profesor de dicha materia.

En algunos casos los alumnos argumentaron de que no habian recibido notificacion alguna sobre el envio
del correo electrénico donde contenia los formularios a responder, sin embargo, se les hizo la aclaracién que
debian de revisar su bandeja de entrada en su correo electrénico e incluso en los correos no deseados, ya que
en ocasiones se marca como correo tipo spam.

Fase 3. Retroalimentacion.
Los estudiantes recibieron retroalimentacion al final de cada formulario que se respondia, motivo por el cual,
se ven beneficiados en reforzar su aprendizaje con la actividad completaria optativa que realizaron a lo largo
del semestre. La programacion de los formularios a través de Google Forms, permite al usuario, en este caso, a
quien programa o crea los formularios a especificar si desea enviar retroalimentacion de las actividades al final,
ya que cuando el alumno responde dicho formulario, se obtiene una calificacién en inmediato, asi como los
puntos donde no respondié de manera correcta.
Evaluacion.

Al final de cada formulario que es respondido a través del uso de Google Forms, el profesor mediante el ac-
ceso a su correo electrdnico, utilizando Google Drive, que también es parte de las aplicaciones y herramientas
digitales que ofrece Gmail de manera gratuita es posible generar un reporte mediante una hoja de calculo en



Excel y saber la frecuencia de las respuestas correctas, en que pregunta los alumnos tuvieron mayor dificultad,
a qué hora y cudnto tiempo respondieron la actividad, etc.

Efectos en los estudiantes

La respuesta que se obtuvo por parte de los alumnos fue positiva, ya que mejoraron en la comprension de
gramatica a través de los ejercicios de retroalimentacién optativos que llevaron a cabo durante el semestre,
mismos que a su vez estuvieron guiados con los contenidos del plan de estudios que cursan en 4to semestre
de la universidad y que se ubican en nivel A2 del mcer.

Esto se debi6 también a que los alumnos podrian utilizar sus teléfonos celulares y/o sus computadoras
con acceso a internet para responder los formularios de Google que se enviaron directamente a sus correos
electrénicos.

En primera instancia el alumno puede ver su resultado al final de cada ejercicio en Google Forms, asi mismo
arroja la informacién al docente por medio de un concentrado estadistico, el cual da oportunidad al docente
de dar una retroalimentacidon de manera individual a cada uno de los estudiantes. Por ejemplo, un alumno dio
como resultado que su area de oportunidad es en la seccion de listening, por tal razén, el docente hace de su
conocimiento el resultado y asimismo, da retroalimentacion y tips para mejorar en esta habilidad en especifico
(Ver llustracioén 3, llustracion 4, llustracion 6).

El alumno y el docente hacen reflexién sobre el trabajo realizado extraclase en forma auténoma. Esto fue
hecho debido a los resultados obtenidos en cada actividad y monitoreados por el docente a cargo.

Los estudiantes han aprendido la gramatica que da soporte a poder expresar sus experiencias, logros y las
acciones que aun no han terminado de realizar utilizando la gramatica manipulada, trabajada a través de los
formularios en Google Forms.

i{Como lo han realizado? Accediendo a las actividades por medio del uso de Google Forms. Por ejemplo, en
primera instancia, practican el tiempo gramatical presente perfecto el cual le da soporte a expresar en forma
segura sus experiencias, logros y actividades que auin no terminan de realizar.

Finalmente, para sustentar lo antes descrito, la evidencia se puede apreciar en la imagen (Ver llustracion 1,
[lustracion 7).

Fundamentos teéricos y metodoldgicos

El modelo educativo que se emplea en la ensefianza-aprendizaje del inglés que se utiliza en la Universidad Au-
tonoma del Estado de Hidalgo es el de Authentic Language Immersion, Language Discovery, Practice in context
and Meaningful language use. Donde a partir de esta serie de pasos de acuerdo con Davies et al. (2016) esta-
blecen el uso de estas cuatro etapas en la ensefanza-aprendizaje. De la misma manera, de las reuniones de
academias llevadas a cabo a lo largo del semestre se ha discutido el hecho de implementar nuevas estrategias
de aprendizaje como esta gp.

Cabe mencionar que, en las reuniones de academia se comparten necesidades y problematicas que se
observan en los diferentes grupos y carreras que ofrece la universidad, asi mismo la experiencia que brinda
el ensefar inglés en esta Universidad y la experiencia que aporta el autor de 8afos impartiendo inglés, en
conjunto con la informacién obtenida a través de la observacion de los demas compafieros de trabajo es que
se decidi6é por comenzar con este proyecto, que ya tiene un semestre de haberse aplicado, y con la retroali-
mentacion obtenida por los actores principales que son los alumnos es que esto ha sido posible de planearse,
llevarse a cabo y continuar en la mejora continua.

Ahora con esta BP se espera que los demds profesores de la academia de inglés y demas colegas puedan
adaptar, y emplear estas practicas docentes que definitivamente estan cambiando el uso de las tecnologias
de informacién y comunicacion y demas herramientas digitales gratuitas en pro de nuestros educandos y de
fomentar una nueva perspectiva de la educacion del siglo XXI.



Materiales y recursos

Se utilizo la aplicacion de Google Forms para poder generar los formularios que de acuerdo a la programacién
que se especific, al finalizar y ser enviados por los alumnos, estos a su vez recibian la retroalimentacion de
manera automatica. En los formularios se incluyeron textos, respuestas de verdadero/falso, respuestas con
texto para completar y videos.

Caracteristicas de su sp

La frecuencia: de uso del material que se creé utilizando Google Forms, fue de manera semanal de dos horas,
mismas que vienen a reforzar el aprendizaje y adquisicion del idioma inglés en alumnos de 4to semestre de las
diferentes licenciaturas que se ofrecen en la universidad.

Se ha implementado en un semestre el afio anterior, sin embargo, durante este semestre se continua uti-
lizando la misma estrategia a fin de mejorarla y obtener un mayor rendimiento académico de los estudiantes
del nivel A2 de inglés.

Esta Bp se considera favorable, toda vez que los alumnos la utilizaron y su uso fie de manera simple y sen-
cilla, ya que todos ellos contaban con el material necesario para poder responder los distintos formularios que
les fueron enviados de manera gradual semana a semana, hasta concluir un promedio de 50 horas.

Por supuesto que, como docente, el hecho de implementar este tipo de estrategias para coadyuvar en el
desarrollo e impacto del inglés en los estudiantes es de gran experiencia docente y profesional, lo cual permi-
te incrementar las capacidades de poder hacer transferencia de conocimiento y también de perfeccionar la
manera de ensefar en este siglo XXI.

Una vez que el docente ha recibido los resultados, los analiza con la finalidad de fortalecer una retroali-
mentacién en cada estudiante.

Una vez que el alumno ha recibido la retroalimentacion y los tips por parte de su profesor, el alumno vuel-
ve a acceder a la plataforma y nuevamente realiza las actividades con el proposito de fortalecer su conocimien-
to y pone en practica las recomendaciones recibidas por parte del profesor. (Ver llustracién 11, llustracion 12).

Finalmente el docente monitorea la actividad nuevamente y motiva al alumno a seguir aprendiendo y
superandose dia con dia en el drea de inglés.

Referencias

Davies, P, Conway, S., Espino Barranco, V., Hernandez Alvarado, M. G., Herndndez Hernandez, C. L., & Lopez
Gonzalez, L. (2016). Make it real. Professional A2.2. México: Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

Leyva Lépez, H. P, Pérez Vera, M. G., & Pérez Vela, S. M. (2018). Google Forms en la evaluacién diagndéstica como
apoyo en las actividades docentes. Caso con estudiantes de la Licenciatura en Turismo. Revista Iberoameri-
cana de para la investigacion y desarrollo educativo, 9 (17). doi:10.23913/ride.v9i17.374

Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

Evidencia de la plataforma Google Forms, para consultar los anexos acceder a la siguiente liga:
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Ane-
xos-aprendiendo-y-practicando-inglés-con-Google -Forms.pdf
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Comprension de textos en inglés. El periédico

Maria Victoria Cacep Rodriguez
Universidad Judrez Auténoma de Tabasco
vickycacep@prodigy.net.mx

Resumen

El modelo educativo de la Universidad Judrez Auténoma de Tabasco (uiat) esta fundamentado en la concep-
cién pedagodgica constructivistay humanista del aprendizaje significativo; apoyado en la flexibilidad curricular,
propicia que los egresados tengan una formacién integral acorde con los perfiles profesionales que el contex-
to regional, nacional e internacional requieren.

La asignatura Comprension de Textos en Inglés del programa de inglés para la Lic. en Comunicacion busca
desarrollar las 4 habilidades comunicativas en el conocimiento del idioma (A2) y en areas claves de los diver-
sos medios de comunicacion. Se enfatiza en estrategias que ayuden a comprender inferir e interpretar ideas
generales de medios escritos y electrénicos.

Palabras clave: aprendizaje significativo, inglés para los medios, periddicos.

Abstract
The educational model of the usaT is based on the constructivist and humanist pedagogical conception of me-
aningful learning; supported by curricular flexibility, it encourages graduates to have an integral education in
line with the professional profiles that the regional, national and international context requires.

The English Comprehension course of the Communication career seeks to develop the 4 communication
skills in the knowledge of language (A2) and in key areas of the various media. Emphasis is placed on strategies
that help to understand and interpret general ideas of written and electronic media.

Keywords: meaningful learning, english for the media, newspapers.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A2 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (Mcer).

Contexto
1. Nombre del curso: Comprension de textos en inglés. Inglés para los medios. El periddico.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.



4. Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.

5. Duracion en horas: 81-120.

6. Distribucion del tiempo: 2 horas por sesidn, 3 veces por semana durante 16 semanas haciendo un total
de 96 horas.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A2.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su Bp:
Escrituray lectura.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente
implementar la intervencion didactica: Uno de los enfoques mas importantes en la Lic. en Comunicacién de
la usaT es el periodismo. Los estudiantes de esta licenciatura en general tienen poco acceso a periédicos nacio-
nales e internacionales. A través del Internet, es posible conocer peridédicos del mundo entero, analizar sus for-
matos y contenidos de una forma rapida y atractiva. Es substancial que los alumnos tengan acceso, conozcan,
aprendan, y analicen criticamente diversos periddicos nacionales e internacionales.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Motivacidn, actitudes, creencias y estilos de aprendizaje.

Objetivos: Los estudiantes serdn capaces de buscar diversos periddicos electronicos de habla inglesa por in-
ternet e identificar los periédicos por su tipo de contenido, antigliedad, costo, lugar de origen, nimero de
impresiones, ideologia, etc.

Reconocer las secciones y subsecciones de dichos periddicos, identificar a las personas que contribuyen en los
contenidos de los periddicos.

Desarrollar habilidad para leer y comprender encabezados periodisticos.

Comparar formatos y contenidos de diversos periddicos nacionales e internacionales.

Leer y comprender un articulo sencillo.

Elaborar una entrevista.

Descripcion de la sp

Procedimiento

Par dar paso a un aprendizaje significativo el docente debe investigar lo que el alumno sabe sobre el tema
central. Cudles han sido sus experiencias previas y hasta donde desearia llegar en su conocimiento; para lo
que se emplea de manera inicial una platica en pares para después compartir la informacion en el pizarrén a
la vista de todos.

1.- En parejas comentar qué periédicos acostumbrar leer y por qué. Cudles son las noticias mas relevan-
tes en tu pais actualmente. Porqué son importantes los encabezados en los periédicos y si encuen-
tran dificil leer un periédico en inglés y porqué.

2.- Los alumnos realizardn ejercicios donde tengan que relacionar contenidos periodisticos con enca-
bezados y descubrir la dificultad de comprender por el encabezado la exactitud de la informacion.



3.- De acuerdo a cada encabezado, analizar que preguntas pueden ser facilmente contestadas, ejem-
plo. ;Qué pasd? ;Cuando ocurrié? ;Como paséd? ;Donde pasd? ;A quién le pasd? jPor qué pasd?

4.- Leer un pequeno articulo periodistico y elaborar un encabezado que le corresponda.

5.- Leer un encabezado y predecir cudl es la posible nota o informacion referente.

6.- Buscar, por equipos de 3 o 4 personas, 3 periédicos en inglés por cada continente y elaborar fichas
por cada uno de ellos donde se informe sobre su: lugar de origen, antigliedad, duefo, costo, forma-
to, género periodistico, ideologia, nUmero de impresiones, etc.

7.- Elegir uno de los periédicos internacionales. Hacer un escaneo general e identificar y enlistar las
secciones y sub secciones del mismo.

8.- Elegir individualmente una seccién (la que mas sea de su interés y que no se repita con la de sus
compaferos) y buscar 5 encabezados de dicha secciéon para hacer su traduccion.

9.- Discutir en clase: ;qué tan objetivos son los periddicos en tu pais? ;Hay algun lenguaje especifico
para noticias politicas? ;Crees que los periédicos deben ser objetivos? Porque si 0 no. ;Qué tipo de
articulos prefieres leer, basados en opiniones o basados en hechos?

10.- Individualmente elegir un articulo de la seccidn periodistica preferida e identificar, autor, fecha,
extensién y leer y comprender el contenido.

11.- Elaborar una lista de vocabulario desconocido y traducido que permiten acceder puntualmente a
la informacion.

12.- Cuestionarse ;En tu pais suceden cosas similares a lo que se ley6?, ;Qué efecto produce esta lectura
en ti como estudiante? ;Qué efecto crees que produce en estudiantes de otros paises?

13.- Buscar informacion del autor del articulo en google. Conocer nombre, edad, lugar de origen, forma-
cién académica, historia laboral, premios o reconocimientos, etc.

14. Comentar en grupo. jAlguna vez has entrevistado a alguna persona? ;A quién y para qué? ;Si pudie-
ras entrevistar a cualquier persona del mundo, a quién entrevistarias? ;Qué le preguntarias? ;Qué
hace una buena entrevista?

15.- Escribir una breve entrevista para el autor del articulo revisado con preguntas sencillas y de inte-
rés particular.

16.- Intercambiar con companeros la lista de preguntas y observar si alguna de ellas le interesaria agre-
gar.

17.- De ser posible postear las preguntas en el blog personal de autor.

18.- Reflexionar con los companeros el posible futuro de los periddicos impresos. ; Qué cambios han ob-
servado en estos anos recientes? ;Hay alguien en el mundo del periodismo que ti admires mucho?

« El semestre cuenta con 16 semanas. La asignatura Comprension de textos en inglés tiene 4 uni-
dades. La unidad 1 es “El periédico” le corresponde trabajarlo en 4 semanas, 24 horas/tedricas
aproximadamente.

+ Todas las actividades se trabajan con exposiciones en pp dentro del aula.

- Esimportante contar con equipo electrénico y conexion a internet.

« Como se observa algunas actividades son individuales, otras en parejas, otras en equipos de 3 o
4 personas y otras grupales.

- Laidea es que los alumnos elijan libremente con quien desean trabajar colaborativamente, qué
periédicos desean indagar y qué articulo les interesa leer.

Al final del curso el alumno debe presentar individualmente un portafolio de evidencias que descri-
ba el proceso de su trabajo.



Presentacién de 10 periddicos internacionales.

Presentacion de un periédico mostrando claramente las secciones y subsecciones.
Presentacion de los encabezados de la seccién elegida con su traduccion.
Presentaciéon del articulo elegido traduccidn y lista de palabras nuevas.
Presentacién de autor

Presentacion de esquema de entrevista y posibles respuestas.

Presentaciéon de la respuesta de la entrevista.

NouvhswN =

La evaluacion sera sumatoria. Se tomara en cuenta el portafolio de evidencias con el 70% y se dara
30% por participacion en las discusiones grupales y ejercicios dentro del aula.

El maestro serd como un guia que orientara, coordinara, supervisard y motivara para llevar a cabo
la tarea.

Efectos en los estudiantes

Esta es de las asignaturas que mas disfruto impartir, los alumnos son muy proactivos, les gusta indagar y se
sorprenden de los resultados que obtienen, compiten sanamente entre ellos por aportar informacion de cali-
dad y vanguardia. Al final del curso, algunos de ellos han logrado contactar con los autores de los articulos y
recibir respuesta de ellos es altamente alentador y gratificante para los alumnos. También los involucra en un
ambiente internacional y pueden comparar las distintas maneras de informar de un pais a otro incluyendo al
propio, esto los alienta a continuar estudiando el idioma inglés. Pues aun teniendo un vocabulario de princi-
piantes (A2) obtienen grandes logros.

Fundamentos teéricos y metodologicos

Como se dijo antes la uiaT apuesta por un modelo constructivista-humanista centrado en el aprendizaje signi-
ficativo, esto nos da apertura a los docentes de innovar en nuestra practica educativa. Utilizar nuevas tecno-
logias como soporte de un trabajo hermenéutico, critico y analitico es imprescindible. El idioma inglés visto
desde una perspectiva holistica nos da la oportunidad de comunicarnos con el resto del mundo. Nos abre una
extraordinaria ventana al exterior. Y los jévenes asumen facilmente el juego didactico del aprendizaje. Se auto
motivan y motivan a sus companferos a la vez. Se relacionan entre siy se asombran y retan con sus argumenta-
ciones dentro del aula. Hay mucho trabajo en casa también, esto incita a ser mas autodidactas y no depender
Unicamente de lo que el docente espera de ellos.

Como docente debemos ser muy cuidadosos y observar un sinnimero de situaciones, desde los alumnos
que traen un nivel mas avanzado, hasta los menos favorecidos. También hay que ser muy claro en las instruc-
ciones y registrar todo cuanto pasa en el aula: participaciones, omisiones, faltas etc.

El dar varias veces esta asignatura nos ha permitido tener mayor informacion y actualizacion en un mundo
cambiante. Aunque definitivamente se puede seguir mejorando cada dia.

(Se sugiere la lectura del libro Estrategias docentes para un aprendizaje significativo de Frida Diaz Barriga) Diaz
Barriga A., F. y Hernandez Rojas, G. (2010). Estrategias docentes para un aprendizaje significativo: Una interpreta-
cién constructivista (3ra ed.). México: McGrawHill.

Materiales y recursos
Computadora
Candén

Internet



Pizarrén

Ejercicios

Caracteristicas de su sp

Se considera que las buenas practicas son independientes de los contenidos académicos que marca la malla
curricular. La formacién del profesor teérica/conceptualmente es fundamental. Conocer los distintos modelos
educativos y caminar hacia el modelo constructivista aun cuando uno fue formado mas en el conductista tra-
dicional es todo un reto. Aunado a ello la globalizacién, los cambios tecnolégicos, el desarrollo cientifico y los
avances en los medios de comunicacion nos plantea nuevas paradojas. Por ello conocer y poner en practica
las mejores estrategias de enseflanza aprendizaje es indispensable. Sobre todo para procurar aprendizajes
significativos en los estudiantes.

Las buenas précticas deben ser utilizadas con la mayor frecuencia posible, habla de un docente que pone
en el centro de la accidn educativa al estudiante, que busca su desarrollo personal, intelectual, ético y profe-
sional. Que lo impulsa hacia el auto aprendizaje y que lo empodera en sus capacidades.

Consideramos que esta es una buena practica porque logra que el alumno piense globalmente y actte
localmente, desarrolle sus habilidades comunicativas pero sobre todo que se entusiasme divierta y enamore
de aprender y compartir con su comunidad escolar.

Referencias

Agencias de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional usaip (2011). Herramientas de Evaluacion en el Aula.
Guatemala: Ministerio de educaciéon de Guatemala. Recuperado de: http://www.usaidlea.org/images/He-
rramientas_de_Evaluacion_2011.pdf

Diaz Barriga F. y Herndndez G. (2002). Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo: una interpretacion
constructivista. México: Mc Graw-Hill.

Oxford, R. (1990). Language Learning Strategies: What every teacher Should Know. USA: Heinle & Heinle publi-
shers.

Van Patten, B. (2003). Input Proccessing and Grammar Instruction in second Language Acquisition, USA. Ablex
Publishing Corporation.

Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

Diagrama de sesiones y promedios.

Gréficas de evaluacién de actividades 1, 2, 3,4,y 5.

Tabla 1 de la evaluacidn general de la estrategia, realizado por los alumnos.
Cuestionario de evaluacién de la estrategia realizada por los alumnos.

Eall S

Para consultar los anexos acceder a la siguiente liga: http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/
wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/ANEXOS-Estrategia-de-instruccion-por-procesamiento-VA-
CHM.pdf
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Desarrollo de la voz pasiva a través de carteles

Rafael Ferrer Méndez
Universidad Autonoma del Carmen
fermra2@gmail.com

Resumen

Intervencion didactica colaborativa y constructivista consistente en la elaboracion de un cartel promocional,
en inglés, de algun lugar de la ciudad, institucién o espacios. Consiste en la busqueda, seleccion y discrimi-
nacién de informacion para elaborar el producto esperado. Los resultados son la puesta en practica de ele-
mentos linguisticos cotidianos, generales y especializados que materializan un cartel informativo. Ademas,
de subproductos, movilizacién de otros saberes, cambio de roles y procesos de gestion de la informacién. Los
estudiantes muestran entusiasmo y motivacion instrumental por lograr un producto de aprendizaje 6ptimo
para presumir en la institucion y redes sociales.

Palabras clave: voz pasiva, cartel, informativo.

Abstract

This is a collaborative and constructive didactic intervention consisting in the elaboration of a promotional
poster, in English, about one’s city, institution, or sightseeing. Its materialization includes information research,
organization and selection to produce the expected learning product. The results are the use of everyday,
general and specialized linguistic elements depending on the promotional. Moreover, other sub-products are
produced, as well as the use of other learning aspects, participant’s role change and information management.
Students demonstrate their enthusiasm and instrumental motivation to fulfil an outstanding learning product
to show off in the institution corridors and in networks.

Keywords: passive voice, poster, informative.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es 4
habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A2 de acuerdo con el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (McER).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés Intermedio Il.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.



4. Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades (Desarrollo de: comprension auditiva, comprension de

lectura, produccién oral y escrita).

[9,]

. Duracion en horas: 81-120.

(2}

. Distribucion del tiempo: 2 horas por sesidn, 4 Sesiones a la semana, 2 horas de trabajo independiente.

~N

. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A2.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su Bp:
Escritura, expresidn oral e investigacion en el érea de humanidades.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente
implementar la intervencion didactica: Identificar que los alumnos tenian dificultades para comunicarse me
llevé a privilegiar la funcidon comunicativa del idioma. Para lograrlo, se usaron estructuras, vocabulario y tiem-
pos gramaticales del inglés dentro de un contexto, un tipo de documento y en la transmisién de un mensaje
o lograr un producto. Ademads, utilizaba competencias de busqueda de informacién y de relacion social para
compartir e interactuar para lograr objetivos especificos y usar el idioma de manera instrumental.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Motivacidn, estilos de aprendizaje y la intencion de proyectar un mensaje o informacion relevante para cada
uno de los alumnos y de interés general para el colectivo.

Objetivos: Con esta intervencion didactica el alumno sera capaz de elaborar un cartel o poster informativo
a partir de la identificacion de sitios y hechos histdricos con lo que redactara un texto en inglés en el que se
privilegie la funcién comunicativa del idioma para difundir entre sus compaferos y colectivo en general su
mensaje.

Descripcion de la sp
Procedimiento

- Etapa de apertura o inicio

El objetivo de esta etapa es que los alumnos identifiquen informacion histérica (sobre inventos, lugares, obras)
utilizando internet, para recabar la mayor cantidad de datos. Posteriormente, escribirdn oraciones y las com-
partirdn con sus companeros.

Actividad 1. El profesor presenta una serie de imagenes y cuestiona a los alumnos si reconocen los sitios o los
inventos. Una vez identificados, les pregunta si recuerdan quien lo inventé o descubrid y la fecha de dicho
evento. Posteriormente, les pide que, en equipos, elaboren un listado de inventos, hechos y lugares historicos
que recuerden y que les escriban la fecha de descubrimiento y/o de invencidn. Cuando los equipos finalicen
sus listados, se les pedira exponer sus listas para compartir la informacién.



Actividad 2. Con la lista de inventos realizados en la actividad anterior, se integran en pares y se reportan los
datos, utilizando la voz pasiva. Para ayudar a los alumnos en este reporte, el profesor presenta, ejemplifica y
proporciona directrices en el pizarrén. Al finalizar el reporte, invita a algunos alumnos, a leer su informacion.

Actividad 3. Se indica a los alumnos que se organicen en equipos de tres y realicen busqueda de datos sobre
sitios histéricos, inventos, y descubrimientos para que elaboren oraciones en voz pasiva. Posteriormente, inter-
cambian la informacion con todos sus compaieros pasando sus libretas. Esta actividad, se complementa con
preguntas extras, en el pizarrén, a fin de complementar mas su informacién.

« Etapa de desarrollo

El objetivo de esta etapa es que los alumnos elaboren oraciones y textos l6gicos, coherentes y cohesivos que
informen sobre inventos, lugares, obras, etc., basados en informacion obtenida de internet, libros de texto,
revistas y entrevistas. La informacién obtenida en equipos sera compartida y elaboraran pequenos textos y
cuestionarios para intercambiar en clase. Estos ejercicios se concretaran en reportes informativos que presen-
taran al grupo.

Actividad 1. El profesor organizard nuevos equipos (5 o 6 integrantes), procurando que haya diferentes inte-
grantes de los equipos de la etapa 1, y les indicard que les reportan a sus compaieros la informacion de su
equipo anterior. Este reporte deberan hacerlo de manera escrita y, en lo posible, de manera oral. Todos los
integrantes de estos nuevos equipos deberan tomar nota. Una vez terminada la actividad, intercambiaran sus
libretas con otros companeros, para que estos revisen la adecuada escritura de las oraciones, en caso contrario,
indicarles la correccién.

Actividad 2. Los alumnos en sus respectivos equipos reportaran de manera oral al grupo la informacién que
tienen. Los demas integrantes de la clase, deben tomar nota de aquella informacién que les falte. Después
que todos los integrantes de la clase, hayan terminado sus exposiciones, de manera individual, elaboraran un
pequeno texto sobre algun invento, sitio histérico, hecho del que hayan obtenido informacién en el equipo
que participaron y al terminar pondran en la pared su texto para que todos los alumnos del grupo lo lean y le
hagan observaciones.

Actividad 3. Para familiarizar a los alumnos con la estructura de un cartel, el profesor pegara en el aula posters
sobre Green energ, Main inventions, Discoveries through history y Yarn production entre otros. De estos textos,
les pedird a los alumnos que lean los carteles y anoten en sus libretas las oraciones que estén en voz pasiva.
Terminada la actividad, se integra a los alumnos en pares para que comparen si tienen las mismas oraciones.
Después de esto, pedira a algunos alumnos subrayar, en los carteles, las oraciones en voz pasiva. Finalmente,
pedirad a los alumnos que redacten, sobre su entorno, por lo menos tres oraciones usando la estructura de
estudio.

Actividad 4. Los alumnos, a través del método de proyecto en equipo, primero buscan informacién en internet,
libros de textos, revistas o entrevistan a sus conocidos. La informacién a recolectar debe versar sobre algun
lugar importante de su comunidad o de su escuela, invento o hecho importante. En clase, exponen su infor-
macion a los otros integrantes de sus equipos y comparten los datos obtenidos, de manera escrita y oral, hasta
donde sea posible. Los demds integrantes del equipo, deben tomar nota para elaborar su boceto, construir sus
primeras oraciones y parrafos.



Actividad 5. Una vez mas, se supervisa la integracion de los equipos. Se ratifica el nimero de integrantes y
los miembros de cada equipo. Se revisa la tarea y la consigna. Ademés, se lee la rubrica de evaluaciéon para
identificar las caracteristicas, organizacién y lineamientos generales del trabajo. En esta actividad, se analiza y
se evalua la calidad y cantidad de informacion obtenida como equipo. A partir de esto se retroalimenta a los
equipos para que organicen su informacién o si es el caso, busquen mas informacién que sea suficiente para
escribir su cartel. Se les pide que escriban un primer borrador para revision en la siguiente sesién de clases.
Durante la clase, se intercambia este primer borrador, a manera de carrusel de lectura, y se anotan comenta-
rios, sugerencias o correcciones. En otra sesion, se leen los borradores corregidos y mejorados, a fin de lograr
un texto claro, coherente y cohesivo.

« Etapa de cierre
El objetivo de esta etapa es que los alumnos obtengan informacién légica, coherente y cohesiva sobre inven-
tos, hechos y sitios histéricos, a partir de la lectura y revision de posters informativos para reportar en la clase
de manera oral.

Actividad 1. El profesor organiza a los equipos para que peguen sus carteles informativos en los corredores de
la escuela. Estos carteles o posters deben cubrir los requerimientos minimos de estar redactados en voz pasiva,
contener informacion sobre inventos, hechos y sitios histéricos, deben estar redactados de manera informa-
tiva y tener la informacion redactada de acuerdo a las convenciones del idioma inglés y estar organizados de
manera légica, coherente y clara. Posterior a esto, se les indicara a los alumnos en general que lean los posters
de sus compaiieros, tomen notay, que, ademads, les hagan observaciones positivas a los trabajos. Una vez ter-
minada la actividad de lectura y revision, reportan en el aula, la informacién que hayan tomado.

Actividad 2. Los alumnos, de manera individual, informan al grupo sobre los datos obtenidos, su importancia
y la informacién que obtuvieron. Finalmente, pueden hacer una pequena reflexion, primero sobre el valor de
aprendizaje de la actividad en general, y segundo, sobre la informacién leida en los pésters informativos de
sus companeros.

Efectos en los estudiantes

La intervencion didactica permitié una dindmica diferente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los pro-
cesos de clase dejaron de ser lineales porque los alumnos participaron en las etapas de busqueda de informa-
cién, redaccion, andlisis, revision y evaluacion de los carteles informativos. El profesor fungié como guia de las
actividades, gestor de informacién y administrador de lineamientos o directrices para el logro de objetivos y
la culminacion de metas. Los alumnos se familiarizaron con la interaccion oral y el trabajo en equipo al realizar
busqueda de informacidn, organizacién y discriminacion de esta para lograr sus textos. Ademas, como inte-
grantes de los distintos equipos, se responsabilizaron por la informacién y la actividad encomendada por el
equipo.

El resultado de aprendizaje de esta practica docente es un producto escrito que permite el desarrollo de
la lengua inglesa de manera escrita. Ademads, proporciona informacién de interés para los estudiantes de los
distintos equipos que elaboran sus carteles y también, les sirve a otros alumnos del mismo grupo y de otros
grupos de la escuela. Los alumnos reaccionaron de manera positiva, entusiasta y responsable al lograr textos
de buena presentacién y mostrarlos publicamente en los corredores de su escuela.

En lo que respecta a la evaluacion de la practica, esta se dio como hetero-evaluacion, aquella realizada por
el profesor, co-evaluacion, la realizada por los integrantes del mismo equipo y de otros equipos, y finalmente,
una autoevaluacion, al permitir la reflexién, tanto del desempefio personal como del logro del producto.



Fundamentos teéricos y metodologicos

La planeacién e instrumentacién de esta intervenciéon didactica se elabor6 desde el enfoque de aprendizaje
basado en competencias. Se consideran los constructos propios del aprendizaje significativo planteados por
Ausubel quien estipula que el aprendizaje se da a partir de estructuras cognitivas previas y su relacién con el
nuevo conocimiento (Ausubel 1983). Ademas, para el desarrollo de las actividades e interacciones, se privi-
legian los principios del aprendizaje colaborativo que fomenta la interaccién de los estudiantes en grupos o
equipos de trabajo, en el que se fomenta y expande la discusién para lograr un fin comun (Sub-Secretaria de
Educacion Media Superior de la Secretaria de Educacién Publica de México, 2017).

Tanto en el disefio, como en la implementacién de la estrategia didactica, se tuvo la concepcion que el
idioma es un instrumento de comunicacién. Por lo que se planearon actividades que ejercitaran el idioma para
lograr un propésito y evitar caer en estudiar el idioma como un sistema que puede formarse mecanicamente
(Hernédndez Reinoso 2000, p. 141). Esta perspectiva del idioma, se amalgama de manera natural y eficazen la
concepcién del aprendizaje colaborativo que al ser un postulado constructivista es ideal para abordar proble-
mas y desarrollar tolerancia (Calzadilla 2002, p. 3).

Los postulados anteriores, sustentan actividades que fomentan el trabajo en conjunto, la interaccion entre
los estudiantes y la diversificacién de los recursos. Ademas, los productos esperados no son los Unicos que
proveen calificacion al estudiante, lo que permite tener una evaluaciéon mas justa y equitativa. El aprendizaje
se beneficia de las interacciones individuales, grupales y colectivas. Por ultimo, las figuras tradicionales del
profesor y el alumno cambian a un sistema dindmico o de gestion de informacién.

Materiales y recursos

Los recursos esenciales para el desarrollo de las actividades de la intervencion didactica son imagenes de inven-
tos, lugares o descubrimiento presentados por el profesor. La informacién recolectada por los estudiantes. Textos
o carteles que serviran de ejemplos a seguir por los alumnos. Textos redactados por los alumnos y, finalmente, los

carteles, producto final esperado.

Caracteristicas de su sp

Esta estrategia, la utilizo una vez durante el curso porque implica varias acciones para lograr el producto es-
perado. Es idénea para desarrollar la escritura, internalizar estructuras gramaticales, movilizar conocimientos
generales de su lugar de vida e interés.

El cartel promocional de la ciudad lo usé en el curso de Tecnologias de la informacion y la comunicacién
aplicadas a la ensefianza del inglés con la finalidad de implementar el uso de la Web 2.0. y asi desarrollar la
competencia dominio de las tecnologias. Por lo que es aplicable a otros contextos/propésitos.

Esta es una buena practica docente porque es creativa al utilizar diversas estrategias para lograr el cartel
informativo o aprendizaje esperado. Para su elaboracion, el alumno hace uso de herramientas informaticas de
busqueda de informacidn, asi como entrevistas y recoleccidon de datos anecdéticos. Es efectiva porque logra el
aprendizaje del uso de la estructura gramatical integrada en textos reales y con un propésito claro, comunicar
la informacion conseguida y de su interés. Ademads, esta practica es replicable con otros temas gramaticales
y con otros contenidos tematicos, asi como en otros cursos. Por tltimo, permite el aprendizaje autbnomo y
colectivo, asi como la seleccidn, organizacién y reflexion de la importancia de la informacion presentada.

La estrategia didactica me ha permitido profundiza en las teorias de ensefianza aprendizaje, gestién del
aprendizaje y formas de evaluaciéon. También, me ha servido para organizar diferentes estrategias de ense-
Aanza-aprendizaje, considerando los diferentes estilos de aprendizaje y las diferentes maneras de gestion del
conocimiento.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. Rubrica de evaluacién http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/
files/sites/71/2019/08/Rubrica-Desarrollo-de-la-voz-pasiva-a-través-de-carteles.pdf
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Resumen

Hoy en dia, los jovenes interactian mayoritariamente con la sociedad mediante el internet y aplicaciones mas
que en un espacio fisico, frente a frente, por lo que es necesario no sélo conocer aquellas que mas utilizan sino
aprovecharlas para nuestra practica docente e incluirlas en nuestras planeaciones como un material didactico
mas. Un ejemplo de estas herramientas es Instagram el cual nos permite trabajar con la creatividad de los jo-
venes al capturar una imagen al mismo tiempo que practican su escritura en un segundo idioma al describir
dicha imagen.

Palabras clave: Instagram, aplicaciones, creatividad, escritura, imagen.

Abstract

Today, young people interact more with society through the internet and applications than in a physical space;
face to face, so it is necessary to not only know those that they use more but take advantage of these to our
teaching practice and include them in our planning as a didactic material or tool. An example of these tools is
Instagram, which allows us to work with their creativity to capture an image while practicing their writing skills
in a second language when describing the captured image.

Keywords: Instagram, applications, creativity, writing, image.

Caracteristicas generales de la buena practica

Esta disefiada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es el
desarrollo de 4 habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A2 de acuerdo con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McER).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés VI.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.
4. Objetivo que persigue el curso: 4 habilidades.



5. Duracion en horas: 61-80.

6. Distribucién del tiempo: Cuatro horas en aula, 1 hora de practica en el Centro de Autoaprendizaje de
Idiomas y la plataforma mIR UAEH.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A2.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:

Escritura y fotografia.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente
implementar la intervencién didactica: A pesar de que la asignatura de inglés se lleva cuatro horas a la sema-
na en aula, no es suficiente para que los alumnos desarrollen las cuatro habilidades en el idioma, de las cuales,
las productivas son las que mas requieren de practica, por lo que ha sido necesario buscar herramientas al
alcance de los alumnos y actividades que les llamen la atencién para que lo no vean como una tarea mas.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Motivacidn, auto-concepto, autoestima y estilos de aprendizaje.

Objetivos: Lograr que los alumnos con ayuda de la aplicacion Instagram puedan practicar su escritura en in-
glés, reforzar el vocabulario relacionado con adjetivos, ademas de trabajar con la competencia de creatividad
al tomar una foto ellos mismos de acuerdo a la categoria elegida y que les sirva para realizar una descripcién
de esta. Al compartir no sélo con el docente su actividad, sino con aquellas personas con las que comparte
su contenido en su perfil, se le reta a realizar un mejor trabajo al saber que habra mas personas que leeran su
descripcion.

Descripcion de la sp

Procedimiento

Paso 1

Se inicia la clase con una imagen en la pantalla y se les pide a los alumnos mencionar todas las palabras que
la describan.

En equipos, se pide a los alumnos escribir todos los adjetivos que conozcan y pasan al pizarrén a escribir su
lista, ganando el equipo que haya escrito mas.

Paso 2

Se muestran distintas publicaciones de Instagramers reconocidos cuyo idioma nativo es el inglés, dichas publi-
caciones contienen adjetivos dentro de sus descripciones. Se muestran tres diferentes categorias de las foto-
grafias:‘personas, lugares y objetos. Se pide a los alumnos identificar el vocabulario para describir (adjetivos) y
el tipo de imagen que se muestra en la publicacion de acuerdo a las categorias: retrato, paisaje y objeto.

Paso 3

Se pide a los alumnos, elegir una de las categorias que se revisaron en el paso anterior, ayudandose con hashtags
para buscar ejemplos en cada una de las categorias. Y crear una cuenta en Instagram o proporcionar su nombre de
usuario si es que ya cuentan con una.



Paso 4

Poniendo una fecha como limite (una semana después de ver el vocabulario) y utilizando la herramienta Insta-
gram, se pide a los alumnos tomar una foto de acuerdo a la categoria que eligieron y describirla en un parrafo
de 30 a 60 palabras en donde utilicen diferentes tipos de adjetivos como primer requisito y publicarla en su
plataforma. La fotografia debe ser tomada por ellos mismos y debe ser original para que la descripciéon sea
detallada. Los alumnos pueden mostrar sus fotografias antes al docente para que se le oriente acerca de qué
pueden redactar sobre ellas.

Paso 5

Con ayuda de la pantalla y la conexidn a internet, se presentan en el aula los productos finales de manera que
todo el grupo pueda observar el trabajo de sus compafieros y asi poder opinar sobre los mismos y dar retroa-
limentacién grupal. El maestro revisa las publicaciones de los alumnos, los evalta y proporciona retroalimen-
tacion de manera individual para checar si hay errores en la redaccién y sugerencias sobre el contenido de su
escrito.

Efectos en los estudiantes

El grupo se caracteriza por ser empaticos, unidos y curiosos al querer aprender mds cosas a parte de las que
vienen en su contenido tematico. Asi que fue facil llevar a cabo la Bp, pues es un grupo un tanto competitivo
por lo que los alumnos trataron de buscar la mejor foto para su producto final. Debido a que en el ultimo nivel
de inglés, trabajan con escrituras orientadas al examen ke, ésta les permitié un poco mas de libertad al elegir
su categoria y describir con las palabras que ellos consideraran mejor y no con los lineamientos de ket. Insta-
gram, al ser una herramienta que utilizan dia a dia, se mostraron motivados también al compartir sus imagenes
y pedir apoyo de sus contactos para obtener los mas likes posibles, reto que ellos se pusieron pero que les
motivé mucho para realizar con precision sus descripciones. Al proyectarse todos sus trabajos en el proyector
para que todos lo vieran, daban y recibian retroalimentacion de sus companeros, dando sugerencias para sus
escritos y comentarios positivos.

Fundamentos teéricos y metodolégicos

En mi experiencia frente a alumnos de bachillerato, he podido percibir la frecuencia con la que utilizan las
redes sociales y aplicaciones, como cada vez son mas las nuevas plataformas que usan, y asi poder buscar
algunas de ellas para adaptarlas y llevarlas al aula, ya que estas se han incrustado no sélo en nuestro entorno
social sino que han ido transformando la forma en que trabajamos, vivimos y aprendemos (Anderson, 2009).

El Instagram permite a los usuarios subir fotografias con alguna descripcion, por lo que es una buena
herramienta para que los jovenes prueben su creatividad al buscar una foto que cautive y a su vez que en-
cuentren las mejores palabras para describirla, asi que es de gran utilidad al describir un objeto en un segundo
idioma y que no lo vean como una tarea mas sino como un reto al buscar buen contenido para subir a su
plataforma ya que serd visto por mas usuarios a parte del profesor quien facilmente puede tener acceso al so-
licitarle al alumno su usuario o que utilice los llamados hashtags, permitiendo un analisis del texto, evaluacion
y retroalimentacion.

Dando al ‘aprendizaje movil’ en donde el alumno toma ventaja de las oportunidades de aprendizaje a
través de la tecnologia y que puede darse en cualquier momento, lugar y de manera instantanea (Sharma
& Barrett, 2010). Personalizando y adaptando la tecnologia a las necesidades de los alumnos y no viceversa
(Oblinger & Oblinger, 2005). Dicha herramienta se puede utilizar por todos los alumnos, ya que se puede usar
tanto en aplicacion como en la rc, y es de acceso gratuito, bastando con crear una cuenta.

Esta herramienta, sirve para practicar la habilidad de writing pues facilita la manipulacion de texto, permite
la redaccion de un borrador y un producto final que puede ser editado posteriormente de ser publicado. A



demas de que cualquier procesador de texto les permite revisar su ortografia y deletreo, remarcando errores
y permitiendo el desarrollo gramatical con exactitud (Levi, 2009) sin necesidad de que esté el profesor para
resolverle dudas sobre su escritura.

Materiales y recursos

Aplicacion para Smartphone Instagram
Celular o rc

Internet

SmartTV

Caracteristicas de su sp

La 8 tomo lugar en la unidad 3 perteneciente al tercer parcial, ya que los alumnos abordan el tema de adjeti-
vos, comparativos y superlativos como manera de consolidacién y no como tema nuevo pues es un grupo con
nivel A2. El tema se abordd en cuatro sesiones, por dos semanas. La practica fue llevada a cabo paso a paso,
desde la revisién de vocabulario, estructuras y ejemplos como guia para que el alumno pudiera darse una idea
de su producto y la redaccién final de su descripcion. Se considera como Bp pues no soélo utiliza la tecnologia
como medio de aprendizaje sino que se trabajé como actividad integradora siendo que se practicaron las de-
mas habilidades como lo fueron: lectura, escritura, y produccién oral. Es una actividad que toma en cuenta los
intereses y necesidades tecnoldgicos de los alumnos para que estuvieran motivados y el tema a elegir fue de
su eleccion. Es la primera vez que se llevd a cabo la BP debido a que es un grupo no muy numeroso lo que per-
mite un analisis detallado, la evaluacién y retroalimentacion de los productos finales. Al final de la actividad,
se le pregunto a los alumnos sobre el uso de esta herramienta en la asignatura, teniendo respuestas positivas
al tiempo que daban sugerencias sobre otras actividades para lo que les serviria como lo es escribir resefas
sobre lugares que visitan ya que mayormente el contenido que suben a su perfil es sobre lugares turisticos a
donde han viajado.
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

1. Captura de pantalla de la herramienta Instagram en el apartado de etiquetas en donde los alumnos
comparten con el docente sus trabajos.
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Anexo-1.-Descripcion-de-un-lugar.pdf

2. Ejemplos de trabajos subidos y compartidos por alumnos en su perfil de Instagram con la descrip-
cién de las fotografias, utilizando el idioma inglés y vocabulario relacionado con adjetivos.
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Anexo-2.-Descripcion-de-un-lugar.pdf
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Resumen

El aprendizaje basado en proyectos es una estrategia que permite a los estudiantes ser los principales autores
de su aprendizaje al aplicar los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridos en el aula para contestar
preguntas y/o resolver problemas complejos en la comunidad. Se llevé a cabo un proyecto a nivel intermedio,
donde los estudiantes aplicaron sus conocimientos y habilidades del idioma para investigar sobre la proble-
matica de contaminacién en la ciudad y proponer soluciones al respecto. Dicho proyecto ha impactado a los
estudiantes en cuanto a sus habitos, en su vocabulario y en el uso oral del inglés con otras personas.

Palabras clave: aprendizaje, proyectos, inglés, intermedio, universidad.

Abstract

Project-based learning is a strategy that allows students to take an active role in their learning by applying the
knowledge, skills and attitudes acquired in the classroom in order to answer questions and/or solve complex
problems in the community. A project was carried out at intermediate level, in which the students used their
English knowledge and skills to find out about different contamination problems in the city and propose solu-
tions. The project has had impact on the students’ daily lives, their vocabulary and on their speaking skills with
other people.

Keywords: project, learning, English, intermediate, university.

Caracteristicas generales de la buena practica

Esta disefiada para un tipo de curso curricular de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es
cuatro habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A2 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (Mcer).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés II.
2. Tipo de curso: Curricular.
3. Modalidad del curso: Presencial.



Objetivo que persigue el curso: 4 habilidades (comprensién auditiva, comprensién de lectura, pro-
duccion oral y escrita).

Duracion en horas: 40-60.

Distribucion del tiempo: Tres horas por semana separadas en una sesién de dos horas y una sesion
de una hora. El ciclo semestral es de 16 semanas. El trabajo independiente es de la misma cantidad de
horas por semana.

Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A2.

Contexto de la practica

Numero promedio de alumnos: 21-30

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:

Escritura, lectura, expresién oral, comprension auditiva, competencia cultural, digital y académica.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente
implementar la intervencion didactica: Al entrar a la licenciatura en idiomas, los estudiantes tienen niveles
heterogéneos de inglés que se deben nivelar lo mas posible en el primer afo. Esta estrategia es conveniente

para que los alumnos puedan avanzar en sus niveles mas rapido dentro y fuera de clase, ya que se cuenta con

pocas horas presenciales por semana y son grupos de tamafio mediano.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la sp:
Motivacidn, actitudes, creencias y estilos de aprendizaje.

Objetivos: Los estudiantes seran capaces de contestar una pregunta compleja sobre la contaminacién en su

ciudad por medio del uso del inglés de manera oral y escrita en un nivel intermedio.

Descripcion de la sp

Procedimiento

1.

Planear el proyecto o partes de él. Dependiendo del grado de autonomia que se otorgard a los estu-
diantes, ya sea el profesor o los estudiantes planean el proyecto incluyendo los siguientes elemen-
tos: su alcance, las metas del proyecto, los resultados esperados en los estudiantes, las preguntas
que orientan el proyecto, los productos que se espera de los alumnos y que contesten a las pregun-
tas, las actividades de aprendizaje a realizar, el apoyo instruccional a dar, identificar los recursos a
utilizar (Algunos de estos elementos pueden ser elegidos por los estudiantes).

Presentar la tematica de la unidad del programa de estudios a los estudiantes (en este caso fue Just
wondering...). Se llevan a cabo actividades para despertar el interés de los estudiantes sobre la te-
matica.

Se forman los equipos de trabajo. Estos pueden ser elegidos por el profesor o por los alumnos, todo
depende del grado de autonomia que el profesor busque otorgar. El nimero de estudiantes por
equipo depende de la cantidad de estudiantes en el grupo. Sin embargo, no se recomiendan grupos
que excedan cinco estudiantes ya que puede afectar la colaboracidn e interaccidn entre ellos.



4. El profesor presenta las preguntas que se espera sean contestadas o el problema que se espera sea
resuelto por medio del proyecto. Dichas preguntas o problema se relaciona(n) con la temética pre-
sentada anteriormente (En este caso fueron: ;De qué maneras contaminan mas los ciudadanos del
Puerto de Veracruz? ;Cudles son posibles soluciones?).

5. El profesor presenta el cronograma a seguir para trabajar el proyecto en sus distintas fases. Los estu-
diantes y el profesor modifican las actividades y fechas de acuerdo a la complejidad del proyecto y
al tiempo con que disponen.

6. Los estudiantes se asignan roles dentro del equipo y crean su plan de trabajo de acuerdo al crono-
grama general que se hizo.

7. En su tiempo independiente, los estudiantes comienzan sus actividades de acuerdo a su plan de

trabajo. En clase, el profesor lleva a cabo las actividades de aprendizaje de las habilidades, conoci-
mientos y actitudes que los estudiantes necesitan para llevar a cabo el proyecto. Se realizan ademas
sesiones de guia dénde el profesor orienta a los equipos en cuanto a sus avances, su colaboracion
como equipo, aclaraciones de lenguaje que el equipo pueda necesitar o alguna problematica que
pueda surgir. También da retroalimentacion al trabajo de los estudiantes y de posibles productos
intermedios.
(Ejemplo de plan de trabajo: buscar informacion sobre el tema de las preguntas, crear un cuestio-
nario para aplicar a una muestra de la poblacién que pueda leer el inglés, aplicar el cuestionario,
categorizar los resultados, obtener evidencia o fotografias, crear la presentacion final, dar la presen-
tacion en la clase de inglés).

8. Al finalizar sus proyectos, los alumnos entregan y/o presentan su(s) producto(s) finales. (También
puede haber productos intermedios tales como el plan de trabajo, organizadores graficos con infor-
macion investigada, el modelo preliminar de la presentacién).

9. El profesor evalua el producto final y da retroalimentacién al trabajo de los estudiantes. (En este pro-
yecto se dio retroalimentacién del inglés utilizado por los estudiantes en los productos intermedios
(writing) y del producto final que fue una presentacion oral (speaking and presentation skills).

10. Se lleva a cabo una evaluacién del proyecto en general y de la colaboracidn entre los estudiantes en
sus equipos (peer-assessment).

Nota: El proyecto se realiza en inglés en todas sus etapas. Sin embargo, el profesor puede adecuar esto a su
propia filosofia de ensefianza o a sus necesidades.

Efectos en los estudiantes

Los estudiantes respondieron de manera positiva durante todo el proceso del proyecto. La mayoria participo
activamente y se pudo observar esto durante las sesiones de guia y retroalimentacién. En la encuesta de eva-
luacion que se aplico, todos los alumnos respondieron que el proyecto les ayudo en alguna area del inglés,
sobre todo en su vocabulario, y que si les parecié interesante el proyecto. Sobre los resultados de aprendizaje,
se evalué el uso del inglés en los productos intermedios y el final, y todos obtuvieron resultados altos entre el
8y el 10, de acuerdo a las rubricas preparadas de antemano.

Fundamentos teéricos y metodologicos

Como parte de la mejora continua de los procesos educativos de la Universidad Cristobal Coldn, se ha pro-
puesto el uso de las metodologias activas en la oferta educativa por medio de diversas estrategias de im-
plementacién que incluyen cursos de formacién docente. Para esta materia de inglés, se decidi6 utilizar el
aprendizaje basado en proyectos ya que por sus caracteristicas es de gran utilidad para fomentar el desarrollo
integral de las cuatro habilidades lingisticas del idioma. De acuerdo con Fernandez (2006), el método de pro-



yectos posibilita que los estudiantes adquieran un método de trabajo profesional, aprendan por medio de la
experiencia y fomenta la autonomia en el aprendizaje. Dichas cualidades son congruentes con el aprendizaje
del inglés y lo favorecen de manera integral.

Materiales y recursos
Internet, computadora para cada equipo, proyector/caioén, fotocopias.

Caracteristicas de su sp

En este curso se implementaron proyectos a menor escala durante las primeras unidades y fue en la unidad
final cuando se cre6 un proyecto basado en aprendizaje por proyectos como tal. En otros cursos se implemen-
tan proyectos de este tipo una sola vez debido al tiempo que requiere. El uso de proyectos en el aula de inglés
se considera buena practica ya que responde a la necesidad del desarrollo de competencias comunicativas,
digitales y académicas. Los proyectos son ademas una estrategia relevante e interesante para el estudiante
que los involucra con su realidad y exige el uso creativo del inglés. Los proyectos tienen un impacto positivo
en los estudiantes en cuanto a sus habilidades de inglés y colaboracién con otros, todo bajo la guia del pro-
fesor. Como profesora de inglés, la implementacién de proyectos me permite observar de primera mano las
debilidades linguisticas de mis estudiantes y asi utilizar mi creatividad para crear proyectos y actividades que
los ayuden en dichas areas de oportunidad que presentan.

Referencias
Fernandez, M. A. (2006). Metodologias activas para la formacién de competencias. Educatio siglo XXI, 24, 35-36.
Recuperado de https://revistas.um.es/educatio/article/view/152

Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

Plan de trabajo de un equipo de estudiantes.

Modelo preliminar de los resultados de un equipo de estudiantes.

Foto de la presentacién oral de un equipo de estudiantes.

Instrumento de evaluacion final del proyecto, autoevaluaciéon y coevaluacion.

H N =

Para consultar los anexos acceder a la siguiente liga: http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/
wp-content/blogs.dir/71/files/sites/71/2019/08/Anexos-El-aprendizaje-basado-en-proyectos.pdf
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Resumen

Esta propuesta de sr es una intervencién educativa de colaboracién virtual internacional llevada a cabo a través
del uso de las herramientas de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (1ic). Se foment6 el aprendi-
zaje y la practica del idioma inglés en un contexto real entre estudiantes de inglés intermedio | y estudiantes
de un curso de redaccion. Las actividades fueron disefiadas para promover el trabajo tanto individual como
colaborativo. Al compartir saberes, se modelaron comportamientos, se rompieron estereotipos y se fomenté la

sensibilizacion sobre las consecuencias negativas del etnocentrismo al desarrollar competencias interculturales.

Palabras clave: intervencion educativa, multiculturalismo, colaboracién, herramientas digitales, produccién es-

crita.

Abstract

This proposal was an international collaboration among students enrolled in two different courses: English and
writing. English language learning and practice were promoted in a real context using digital tools. Activities
where designed in order to promote individual and collaborative work. While sharing knowledge, Mexican and
American students modeled behaviors, broke down stereotypes and became aware of the negative aspects of
ethnocentrism. They also developed intercultural competences.

Keywords: educative intervention, multiculturalism, collaboration, digital tools, written production.

Caracteristicas generales de la buena practica

Esta disefada para un tipo de curso optativo de modalidad presencial, el objetivo que persigue el curso es el
desarrollo de 4 habilidades y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A2 de acuerdo con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McEr).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés intermedio |.
2. Tipo de curso: Optativo.
3. Modalidad del curso: Presencial.



4. Obijetivo que persigue el curso: 4 habilidades.

5. Duracion en horas: 61-80.

6. Distribucion del tiempo: El curso presencial de inglés es de una hora diaria de lunes a viernes.

Para la implementacion de esta sp se requiere aproximadamente una dedicacién de 5 horas adicionales

por parte del profesor (para acordar junto con su par internacional el programa a desarrollar). Asi mis-
mo, si los horarios de los cursos no coinciden, los estudiantes deben invertir algunas horas de trabajo
extra-clase (minimo 5 h, maximo 10).

Como estrategia se sugiere que, en sus horas de clases, los estudiantes realicen las actividades que

son clasificadas como asincrénicas.

7. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A2.

Contexto de la practica

Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:

Escritura, lectura, expresién oral/ interaccién oral, comprensién auditiva y competencia intercultural y digital.

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente
implementar la intervencidn didactica: Decidi implementar esta intervencién educativa de colaboracién vir-
tual internacional porque significaba que mis alumnos podrian practicar el idioma inglés en un contexto real,

novedoso y practico. Ademads contribuiria en su formacion académica al insertarlos en situaciones similares

a las que quiza tengan que enfrentarse en su vida profesional dando respuesta a problematicas mediante la

negociacion de significados, la exposicion de ideas, la valoracién de su propio entorno y la comprensién de la
diversidad cultural.

Factores afectivos que incidieron en el disefio/implementacion de la gr:
Ansiedad, motivacion y actitudes y creencias.

Objetivos: Los estudiantes seran capaces de intercambiar saberes con hablantes nativos del idioma inglés

haciendo uso de las tecnologias de la comunicacién y la informacién, poniendo en préctica sus habilidades

comunicativas y linguisticas para lograr proyectos comunes.

Descripcion de la sp

Procedimiento

1.

Primero se identifica un par académico de una institucién universitaria extranjera y se lleva a cabo
un primer contacto empleando las Tic: correo electrénico, video llamadas o cualquier otro medio
que permita la comunicacién fluida entre los académicos para presentarse e identificar las similitu-
des y diferencias entre los estudiantes, cursos y calendarios.

Después de identificar los contextos educativos de ambos profesores, de comun acuerdo se crean
los objetivos especificos de aprendizaje que se pretenden lograr, se disefian las actividades que se
implementaran en la intervencion educativa, se calendarizan y se acuerdan las herramientas Tic que
se emplearan. Lo ideal es que antes de iniciar el periodo escolar en que se desarrollara la colabo-



racion virtual internacional se identifique al par académico para trabajar en el disefio del plan de
estudios de la intervencién educativa. Para una mejor comprension, se comparte el plan de estudios
disenado para esta intervencién educativa de colaboracién virtual internacional (Anexo 1).

3. Enlos primeros dias de clases se debe informar a los estudiantes sobre el proyecto en el que partici-
parany la forma en que serdn evaluados. Al ser contextos diferentes, cada profesor decide el criterio
de evaluacion que aplicara con sus estudiantes, lo que si es fundamental es crear uno y darselos a
conocer. En el anexo 2 se muestran los aspectos que se evaltan en un curso de inglés cuatro habi-
lidades del Centro de Idiomas de la regién Coatzacoalcos-Minatitlan asi como la forma en que se
insertaron las actividades de colaboracidn virtual internacional.

4. Sise opta por replicar esta propuesta empleando las mismas herramientas Tic, dias previos al inicio
del proyecto, se debe crear un grupo en Facebook en el que puedan interactuar los estudiantes de
ambos cursos. En este caso, para fomentar un sentido de pertinencia el grupo se llamé uvwr-uv coi
group (ver anexo 3).

5. Para fomentar la confianza y autoestima en los estudiantes (ya que al principio se pueden sentir
nerviosos y escépticos de poder interactuar con nativos del idioma inglés) se les pide que redacten
sus presentaciones personales antes de interactuar con sus pares por primera vez. Sus redacciones
pueden ser revisadas y retroalimentadas primero por sus propios compaferos y después, sélo si es
necesario, por el profesor.

6. Mientras los estudiantes de ambos cursos interactian presentandose e identificando al menos un
companero extranjero para colaborar, en la clase de inglés se les pide a los estudiantes en equipos
investigar a cerca de los ensayos argumentativos (se proponen tres temas: caracteristicas, ejemplos
y estructura). Cada equipo es responsable de explicar y aclarar las dudas de sus companieros, el
profesor previamente revisa y retroalimenta los contenidos que serdn expuestos, de tal forma que
cuando los estudiantes hacen sus presentaciones se da un intercambio genuino de ideas en el que
el objetivo principal es aprender unos de otros, ya que de eso dependera el éxito o fracaso de sus
futuros ensayos.

7. Los estudiantes redactan su ensayo. El profesor puede organizar revisiones previas al envio que
hardn a sus pares internacionales. Los estudiantes revisan el primer borrador de sus companeros
haciendo observaciones y sugerencias si lo consideran pertinente. El profesor sélo guia el trabajo y
asesora en las revisiones.

8. Laguia del profesor es fundamental para la realizacién del video cultural y para la retroalimentacion
que proporcionaran a sus pares extranjeros. Para la produccién del video cultural, el profesor puede
revisar el guion propuesto. Para la retroalimentacion del trabajo de los pares internacionales se su-
giere ver los videos en clases de tal forma que el profesor pueda promover el andlisis y la discusion
amén de guiar el trabajo de los estudiantes con relacion al uso del idioma inglés.

9. El profesor extranjero hace lo propio conforme a lo descrito en el plan de estudios de la intervencion
educativa de colaboracién virtual internacional. En el anexo 4 se muestran evidencias de las activi-
dades implementadas.

10. Al finalizar el proyecto, ambos profesores pueden retroalimentar el plan de estudios disefiado para
enriquecerlo.

Nivel (es) en que se puede emplear:sSe puede llevar a cabo con estudiantes de un nivel A2 o superior.
Preparacién requerida para llevarla a cabo: dos aspectos importantes son a) sensibilizar a los estudiantes sobre

la importancia de aprovechar la oportunidad de crear lazos de colaboracion con pares internacionales y b)
reducir los factores afectivos que pudieran inhibir el aprendizaje y la interaccién entre los participantes.



Los profesores en todo momento debemos ser guia para que se realicen las actividades planeadas de
una manera eficiente evitando asi que surja la desmotivacién o frustracion. Se deben elegir las herramientas
Tic con las cuales se esté familiarizado (las que se emplearon para esta practica son sélo una propuesta). Lo
importante sera que las herramientas Tic elegidas permitan la comunicacion fluida entre los docentes y estu-
diantes que participen en el proyecto. Al tener un nivel A2, se considera necesario revisar las redacciones de
presentacién personal (antes de interactuar por primera vez en Facebook), la retroalimentacion se puede dar
principalmente entre los propios estudiantes (ver anexo 5). Asi mismo si el docente considera necesario, se les
puede solicitar que hagan una exposicién sobre los ensayos argumentativos. En la practica implementada se
les pidi6 investigar y exponer en inglés para sus propios compaieros (en el anexo 6 se puede observar a los
estudiantes preparando y haciendo su exposicion). Se considera que de alguna manera esto facilité el que sus
redacciones recibieran un minimo de observaciones por parte de sus pares internacionales.

Numero ideal de participantes: Entre 15y 25 por cada institucién. Lo adecuado es que sea un nimero similar
de participantes; en caso contrario buscar estrategias de agrupacion, quiza dos alumnos mexicanos trabajan
con un extranjero o viceversa dependiendo del numero de estudiantes.

Tiempo requerido: Se considera que el tiempo minimo para desarrollar una intervencién educativa de cola-
boracion virtual puede ser de cuatro semanas, ya que esto permitira desarrollar la actividad introductoria o
de rompe hielo asi como un nimero adecuado de actividades académicas interdisciplinarias que fomenten el
desarrollo de habilidades interculturales. Recordemos que serd dificil encontrar una institucién de educacion
superior (ies) cuyas fechas y horarios de sus cursos sean exactamente igual a los nuestros, por lo que es funda-
mental la apertura y disposicidn entre los docentes para llevar a cabo la implementacién de una intervencién
educativa de colaboracién virtual internacional.

Tipo de dindmica: Individual, pares o equipos y grupal.

Tipo de interaccion que se genera: profesores titulares-alumnos, profesor extranjero-alumnos mexicanos, pro-
fesor mexicano-alumnos extranjeros, alumnos extranjeros-alumnos mexicanos.

Evaluacion de la Buena Practica: Se considera una BP ya que se logré la integraciéon de dos académicos, dos
comunidades universitaria y cuatro grupos (dos grupos de redaccién basica y dos grupos de inglés intermedio
). Con esta integracion, mostramos nuestros entornos, compartimos saberes, modelamos comportamientos,
intercambiamos ideas, rompimos estereotipos, desarrollamos competencias interculturales, trabajamos de
manera colaborativa con pares internacionales y nos sensibilizamos sobre las consecuencias negativas del et-
nocentrismo a la par que cubrimos satisfactoriamente los objetivos de los programas de estudios de nuestros
respectivos cursos.

Efectos en los estudiantes

Al principio los estudiantes mexicanos se mostraron inseguros ya que pensaban que no se podrian comunicar
con los extranjeros, pero conforme interactuaban con sus companeros virtuales esa inseguridad se transformé
en confianza, se dieron cuenta de que si tenian las competencias basicas para comunicarse con nativos del
idioma inglés. Su motivacidn crecié por la comunicacién genuina y la practica del idioma inglés que se da en
este tipo de actividades. El saber que tendrian una audiencia internacional que leeria sus ensayos y que cono-
ceria un poco de México a través de sus videos, hizo que se esforzaran alin mas al realizar sus trabajos y fuera
aun mas significativo que cuando realizan sus actividades para una audiencia local.



Los estudiantes extranjeros experimentaron ansiedad, temor y nerviosismo por esta nueva forma de
aprendizaje. Fue necesario acordar una primera sesion virtual en su horario de clases para que observaran
como podrian usar las herramientas de Facebook con los estudiantes mexicanos y asi reducir los factores afec-
tivos que pudieran obstaculizar las futuras interacciones.

Al finalizar la intervencion educativa, tanto los estudiantes nacionales como los internacionales manifes-
taron entusiasmo por las actividades realizadas ya que se cubrieron satisfactoriamente los objetivos de sus
respectivos cursos al desarrollar competencias interculturales. En el anexo 7 se muestran algunos de los co-
mentarios de los estudiantes.

Fundamentos teéricos y metodologicos

En la ensefanza del idioma inglés como lengua extranjera, los profesores siempre tratamos de crear oportu-
nidades de practica a través de actividades significativas en las que se dé el intercambio genuino de ideas. De
acuerdo con Harmer (2007), los juegos de roles, la simulacién y la resolucion de acertijos se consideran acti-
vidades usuales en el enfoque comunicativo. Este tipo de tareas, comunes en la clase de inglés, promueve el
desarrollo de la competencia comunicativa en nuestros estudiantes. Pero si podemos crearles oportunidades
de interaccion y de realizacion de tareas en conjunto con otros hablantes del idioma inglés debemos hacerlo.
Hoy en dias estas oportunidades se vuelven mas accesibles gracias a las Tic y a las politicas de internaciona-
lizacién de la educacion superior. Con relacién al empleo de las Tic en la enseflanza, Semenov (2005) explica:

Hace ya varias décadas que los educadores del mundo entero vienen trabajando para adaptar
los sistemas educativos a sus condiciones, aspiraciones y tradiciones especificas. Estos educa-
dores son conscientes de que sus esfuerzos en el dmbito local requieren del apoyo de la comu-
nidad educativa mundial para poder llevarse a cabo con éxito. Esta toma de conciencia mundial
se ha visto favorecida por el avance de las modernas tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion. Las Tic ofrecen un amplio espectro de materiales para crear nuevos sistemas educativos
que permiten el intercambio y la interaccién a distancia entre grupos de docentes y de alumnos
geograficamente distantes (pag. 28).

Precisamente una de las respuestas a esta toma de conciencia es el programa Collaborative Online International
Learning (colL, por sus siglas en inglés). Este programa permite desarrollar competencias en el idioma inglés asi
como habilidades interculturales entre los participantes. Desde el ano 2013, el Centro de la Universidad Estatal
de Nueva York para el Aprendizaje Internacional Colaborativo en Linea ha promovido proyectos de colaboracién
con instituciones mexicanas de educacion superior. Ademas del programa coi, los profesores pueden aprove-
char el esfuerzo que hacen las ies a través de los convenios de colaboracidn, de las redes de cuerpos académi-
cos, de los proyectos de investigacion conjunta y de los eventos académicos internacionales para identificar
pares académicos con el fin de crear proyectos de colaboracion virtual. Aterrizar estos proyectos en nuestras
aulas beneficia a los estudiantes y a nuestra instituciéon pero también permite redefinir nuestro papel como
docentes. A este respecto, Manso, Pérez, Libedinsky, Light y Garzén (2011) argumentan:

Los docentes que participan en proyectos colaborativos aprenden cémo, por qué, para qué y
como integrar las Tic en las practicas de la ensefianza en general y en el drea curricular principal,
en particular. Ademas aprenden a cumplir el rol de guias y mentores en relacién con su grupo de
alumnos, dar y a recibir ayuda de manera continua y segun necesidades especificas y puntuales,
a exhibir y a valorar su propio trabajo como docentes y el trabajo de los colegas, a desarrollar
habilidades para valorar las producciones de su grupo de estudiantes y de otros grupos (pag. 56).



Materiales y recursos

- Computadora, teléfono inteligente o tableta con acceso a Internet, Facebook, WhatsApp 'y Skype.

« Los estudiantes y profesores deben tener o crear un perfil en Facebook y una cuenta de correo elec-
tronico.

« Plan de estudios de la intervencién educativa.

Caracteristicas de su sp
Esta sp incluye una serie de actividades que se insertan a lo largo del periodo escolar del curso.

Esta Bp se ha implementado en dos ocasiones con niveles de inglés distintos, la primera vez fue con estu-
diantes que tenian un nivel B1 y esta segunda ocasion con estudiantes que tenian un nivel A2. El que se hayan
llevado a cabo las actividades de manera exitosa como lo demuestran los productos obtenidos y los comenta-
rios de los estudiantes indica que es factible la implementacién en otros contextos. Esta factibilidad obedece
principalmente a que cuando dos académicos de instituciones distintas deciden trabajar colaborativamente
disefan actividades acorde a los contenidos de sus cursos, a los perfiles y necesidades de sus estudiantes, y a
sus respectivas programaciones.

Se considera que esta propuesta cumple con las caracteristicas de una sp ya que la colaboracién virtual
internacional situa a los estudiantes en un contexto real en el que emplean el idioma inglés para comunicarse
pero ademas aprenden a negociar significados para resolver problematicas existentes en las que el entendi-
miento y la comprension del otro son necesarias para lograr un fin comun.

Esta Br significd para mi una experiencia nueva de aprendizaje, de interrelacién académica, social y cul-
tural. Ademas me permiti6 replantear los roles que generalmente desarrollamos en el salén de clases: guiar,
ejemplificar y motivar. Por los comportamientos observados en mis estudiantes puedo concluir que se cum-
plié con la meta de motivarlos y promover el que sean estudiantes comprometidos con su aprendizaje. Con
relacion al papel del docente y del estudiante. Semenov (2005) puntualiza lo siguiente:

(Cudl deberia ser entonces la misién, el objetivo profesional o la meta mas elevada de un docen-
te comprometido en el siglo XXI? La respuesta es sencilla: ensefar a sus alumnos a convertirse
en estudiantes motivados. ;Qué significa esto desde el punto de vista funcional y estructural?
Podriamos decir que un buen estudiante es alguien que esta siempre alerta, atento, perceptivo
y receptivo, dispuesto a aprehender, digerir o asimilar activamente conocimientos, informacién
o habilidades (pag. 121).
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Anexos: Evidencias o materiales de apoyo

Plan de estudios disefiado de la intervencidon educativa de colaboracion virtual internacional.

N =

Criterio de evaluacién de los cursos de inglés cuatro habilidades y de la insercién de las actividades
de esta sr.

Grupo creado en Facebook.

Evidencias de las actividades implementadas.

Correccién y retroalimentacion entre estudiantes.

Exposiciones sobre los ensayos argumentativos.

Comentarios finales de los estudiantes.
http://catalogo-buenas-practicas.portal.anuies.mx/wp-content/blogs.dir/71/files/si-
tes/71/2019/08/Anexos-El-aprendizaje-del-idioma-inglés-a-través-de.pdf
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El Reflective Journal: una herramienta metacognitiva de autorreflexiéon impulsada por impactos emocionales

Frank Ralf Hessenmiiller
Universidad de Guanajuato, Division de Ciencias Naturales y Exactas
frank@ugto.mx

Resumen

En el marco de una pedagogia casi autodidacta, no dirigida, la perspectiva del estudiante sobre el conocimiento
adquirido y el momento de su evaluacion, cobran importancia bajo el enfoque de una valoraciéon progresiva, en
donde el docente no serd el Unico actor sino cogestor. El impacto emocional impulsado por dicha evaluacién
permite al docente entender mejor esta perspectiva de sus estudiantes; lamentablemente una pedagogia no
dirigida esta lejos de ser cotidiana, puesto que la educacion centrada en el maestro sigue siendo hoy, la que
gobierna el sistema educativo.

Palabras clave: autorreflexion, metacognicién, autogestion, auto regularizacion, pedagogia no dirigida.

Abstract

Within the framework of a self-directed, non-directed pedagogy, the student’s perspective on the acquired
knowledge and the moment of its evaluation becomes importance under the approach of a progressive as-
sessment, where the teacher will not be the only actor but co-executive of this. The emotional impact driven by
this evaluation allows the teacher getting a better understanding of their student’s perspective; unfortunately,
a non-directed pedagogy is far from being a standard, since education centered on the teacher is still today,
which governs the educational system.

Keywords: self-reflection, metacognition, self-management, self-regulation, non-directed pedagogy.

Caracteristicas generales de la buena practica

Estd disefada para un tipo de curso curricular de modalidad semipresencial o mixto, el objetivo que persigue el
curso es de propositos académicos y el nivel de dominio de la lengua al inicio del curso es A2 de acuerdo con el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (McEr).

Contexto
1. Nombre del curso: Inglés académico aplicado en proyectos cientificos.



Tipo de curso: Curricular (cuenta con crédito dentro del plan de estudios).

Modalidad del curso: Semipresencial o mixto.

Objetivo que persigue el curso: Propdsitos académicos (por ejemplo, de: Academic Writing).
Duracion en horas: 61-80.

Distribucion del tiempo: 54 h presencial / 21 h en linea.
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. Nivel de dominio de la lengua al inicio del curso: A2.

Contexto de la practica
Numero promedio de alumnos: 11-20

Habilidad(es) comunicativa(s), académicas o digitales a las que responde su sr:
Escritura, lectura, expresién oral / interaccion oral y académica (Organizacién metodoldgica de ideas y uso de len-

guaje académico).

Necesidades, dificultades y/o particularidades académicas que lo llevaron a decidir que era conveniente
implementar la intervencion didactica: La reflexion en general, y mas aun, la autorreflexion, es un proce-
so humano de autoconocimiento delicado, incluso conflictivo, porque conlleva enfrentarse con el enemigo
mas prevaleciente del hombre: él mismo-el yo. Los estudiantes mostraron miedo al verse a si mismos y en su
momento, al encontrar errores en su proceso de aprendizaje. Aqui es muy importante un acompanamiento
psicolégico con alto grado de sensibilidad, comprensién y paciencia por parte del docente en guiar a sus estu-
diantes en el proceso de aceptarse. Después de esta fase de aceptacion de sus errores, los estudiantes iniciaron
con un proceso de auto regularizacidn, en donde encontraron el potencial positivo de conocer y reconocer sus
debilidades con areas de oportunidades.

Este switch de lo